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INFORME D'AUDITORIA DE COMPTES ANUALS EMES PER UN AUDITOR
INDEPENDENT

A I'Accionista Unic de
Gestié Sanitaria i Assistencial de Tortosa, S.A.M.

Opinio

Hem auditat els comptes anuals de Gestié Sanitaria i Assistencial de Tortosa, S.A.M. (la
Societat), que comprenen el balang a 31 de desembre de 2024, el compte de perdues i guanys,
I'estat de canvis en el patrimoni net, l'estat de fluxos d'efectiu i la memoria corresponents a
I'exercici finalitzat en aquesta data.

Segons la nostra opinid, els comptes anuals adjunts expressen, en tots els aspectes significatius,
la imatge fidel del patrimoni i de la situacio financera de la Societat a 31 de desembre de 2024,
aixi com dels seus resultats i fluxos d'efectiu corresponents a I'exercici finalitzat en aquesta data,
de conformitat amb el marc normatiu d'informacié financera que resulta d'aplicacio (que
s'identifica a la nota 2 de la memoria) i, en particular, amb els principis i criteris comptables que
hi estiguin continguts.

Fonament de |'opinio

Hem dut a terme la nostra auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat
d’auditoria de comptes vigent a Espanya. Les nostres responsabilitats d'acord amb aquestes
normes es descriuen més endavant en la seccié Responsabilitats de [‘auditor en relacié amb
['auditoria dels comptes anuals del nostre informe.

Som independents de la Societat de conformitat amb els requeriments d'ética, inclosos els
d'independéncia, que son aplicables a la nostra auditoria dels comptes anuals a Espanya segons
alld que exigeix la normativa reguladora de I'activitat d'auditoria de comptes. En aquest sentit,
no hem prestat serveis diferents als de I'auditoria de comptes ni hi han concorregut situacions o
circumstancies que, d'acord amb alld que estableix I'esmentada normativa reguladora, hagin
afectat la necessaria independeéncia de manera que s’hagi vist compromesa.

Considerem que l'evidéncia d'auditoria que hem obtingut proporciona una base suficient i
adequada per a la nostra opinié.

Aspectes més rellevants de l'auditoria

Els aspectes més rellevants de I'auditoria sén aquells que, segons el nostre judici professional,
han estat considerats com els riscos d'incorreccié material més significatius en la nostra auditoria
dels comptes anuals del periode actual. Aquests riscos han estat tractats en el context de la nostra
auditoria dels comptes anuals en el seu conjunt, i en la formacié de la nostra opini¢ sobre aquests,
i no expressem una opinid per separat sobre aquests riscos. ;
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Xifra de negoci (notes 4.7 i 13.5 de la memdria)

Aspecte rellevant

Els principals ingressos que formen part de la xifra de negoci de la Societat (82%) provenen de
la prestaci6 de serveis al Servei Catala de la Salut.

El financament d'aquestes activitats estan regulades pels contractes signats entre les parts i les
clausules addicionals, en les que es fixa I'activitat contractada, la contraprestacié economica, el
meétode de facturacié, la forma de pagament i el sistema de regularitzacio.

A la data del present informe, resten pendent de regularitzacié per part del Servei Catala de la
Salut els ingressos per la prestacio dels serveis de I'exercici 2024, pels que la Societat té previst
un import de 2.919 milers d'euros. L'acceptacié durant el procés de verificacié de I'activitat
realitzada i dels diferents programes especifics de I'exercici, podria suposar una modificacio de
les estimacions realitzades en la valoracié dels ingressos.

La Societat estima que una vegada es disposi de l'acceptacié i regularitzacié definitiva de
I'activitat, les desviacions que es puguin produir, no tindrien un efecte significatiu respecte les
previsions de tancament registrades en els comptes anuals adjunts.

Atenent a la complexitat del sistema de facturacié i de les estimacions realitzades pel
reconeixement de l'activitat pendent de facturacié, conjuntament amb la significacio en el
conjunt dels comptes anuals, s'ha considerat com un aspecte rellevant en els treballs d'auditoria.

Procediments aplicats

Els nostres procediments d'auditoria han inclos, entre d'altres, la comprensié i avaluacio dels
sistemes de control intern dissenyats per la Societat, efectuant proves destinades a validar els
referits sistemes en relacid amb el seu registre comptable.

D'altra banda, hem analitzat, mitjangant proves globals i de detall, les condicions establertes en
els principals contractes i convenis, verificant I'adequacié dels imports facturats amb les
condicions establertes als mateixos, aixi com els procediments de valoracié i registre dels
imports variables al tancament de I'exercici.

S'han realitzat verificacions especifiques sobre les estimacions de facturacié d'ingressos
pendent de regularitzacid, en base a l'activitat realitzada i altra informacio rellevant per tal de
verificar |a raonabilitat del conjunt d‘estimacions realitzades, tot i estar subjectes a acceptacio
i validacié futura per part del Servei Catala de la Salut., verificant en el seu cas els imports
acceptats i facturats fins a la data d'emissié del nostre informe.

Per Gltim, hem revisat que la informacié revelada en els comptes anuals sigui correcte i es donin
els detalls requerits en el marc d'informacié financera d'aplicacio a la Societat.

Altra informacié: Informe de gestio

L'altra informacié comprén l'informe de gestid de |'exercici 2024 la formulacié de la qual és
responsabilitat dels administradors de la Societat, i no forma part integrant dels comptes anuals.
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La nostra opinié d'auditoria sobre els comptes anuals no cobreix l'informe de gestié. La nostra
responsabilitat sobre I'informe de gesti6, de conformitat amb allo que exigeix la normativa
reguladora de l'activitat d'auditoria de comptes, consisteix a avaluar i informar sobre la
concordanga de l'informe de gestié amb els comptes anuals, a partir del coneixement de la
Societat obtingut en la realitzacié de l'auditoria dels esmentats comptes, aixi com avaluar i
informar de si el contingut i presentacié de I'informe de gestié sén conformes a la normativa que
resulta d'aplicacié. Si, basant-nos en el treball que hem realitzat, concloem que existeixen
incorreccions materials, estem obligats a informar d'aixo.

Sobre la base del treball realitzat, segons allod descrit en el paragraf anterior, la informacié que
conté I'informe de gestid concorda amb la dels comptes anuals de |'exercici 2024 i el seu contingut
i presentacio son conformes amb la normativa que resulta d'aplicacio.

Responsabilitat dels administradors en relacié amb els comptes anuals

Els administradors sén responsables de formular els comptes anuals adjunts, de forma que
expressin la imatge fidel del patrimoni, de la situacié financera i dels resultats de la Societat, de
conformitat amb el marc normatiu d'informacié financera aplicable a la Societat a Espanya, i del
control intern que considerin necessari per permetre la preparacié de comptes anuals lliures
d'incorreccié material, a causa de frau o error.

En la preparacié dels comptes anuals, els administradors son responsables de la valoracio de la
capacitat de la Societat per continuar com a empresa en funcionament, revelant, segons
correspongui, les qiiestions relacionades amb I'empresa en funcionament i utilitzant el principi
comptable d’empresa en funcionament excepte si els administradors tenen la intencié de liquidar
la Societat o de cessar les seves operacions, o si no existeix cap altra alternativa realista.

Responsabilitats de |’auditor en relacié amb l'auditoria dels comptes anuals

Els nostres objectius sén obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals en el seu conjunt
estan lliures d'incorreccidé material, a causa de frau o error, i emetre un informe d'auditoria que
conté la nostra opinid. Seguretat raonable és un alt grau de seguretat, pero no garanteix que una
auditoria realitzada de conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat d'auditoria vigent
a Espanya sempre detecti una incorreccié material quan existeixi. Les incorreccions poden tenir
lloc per frau o error i es consideren materials si, individualment o de forma agregada, es pot
preveure raonablement que influeixen en les decisions econdmiques que els usuaris prenen
basant-se en els comptes anuals.

Com a part d'una auditoria, de conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat d'auditoria
de comptes vigent a Espanya, apliquem el nostre judici professional i mantenim una actitud
d'escepticisme professional durant tota I'auditoria. També:

o Identifiquem i valorem els riscos d'incorreccié material en els comptes anuals, a causa de
frau o error, dissenyem i apliquem procediments d'auditoria per respondre a aquests riscos
i obtenim evidéncia d'auditoria suficient i adequada per a proporcionar una base per a la
nostra opinid. El risc de no detectar una incorreccié material a causa de frau és més elevat
que en el cas d'una incorreccié material a causa d'error, ja que el frau pot implicar col-lusio,
falsificacio, omissions deliberades, manifestacions intencionadament erronies, o |'elusié del
control intern.



FAURA-CASAS, AUDITORS CONSULTORS, SL. CiF: B-58671710 Societat Insciita al Registie Mercantil de Baicelona. Tom 21218, Foli 002, Full numero B-18277, Inscripcio 2

FALIRACASAS

Obtenim coneixement del control intern rellevant per a l'auditoria amb la finalitat de
dissenyar procediments d'auditoria que siguin adequats en funcio de les circumstancies, i
no amb la finalitat d'expressar una opinié sobre I'eficacia del control intern de la Societat.

Avaluem si les politiques comptables que s'apliquen sén adequades i la raonabilitat de les
estimacions comptables i la corresponent informacié revelada pels administradors.

Concloem sobre si és adequada la utilitzacio, per part dels administradors, del principi
comptable d’empresa en funcionament i, basant-nos en |'evidencia d'auditoria obtinguda,
concloem sobre si existeix o no una incertesa material relacionada amb fets o amb
condicions que poden generar dubtes significatius sobre la capacitat de la Societat per
continuar com a empresa en funcionament. Si concloem que existeix una incertesa material,
es requereix que cridem l'atencié en el nostre informe d'auditoria sobre la corresponent
informacié revelada en els comptes anuals o, si aquestes revelacions no son adequades,
que expressem una opinié modificada. Les nostres conclusions es basen en |'evidencia
d'auditoria obtinguda fins a la data del nostre informe d'auditoria. No obstant aixo, fets o
condicions futurs poden ser la causa que la Societat deixi de ser una empresa en
funcionament.

Avaluem la presentacié global, I'estructura i el contingut dels comptes anuals, inclosa la
informacio revelada, i si els comptes anuals representen les transaccions i els fets subjacents
de manera que aconsegueixen expressar la imatge fidel.

Ens comuniquem amb els administradors de la Societat en relacié amb, entre altres questions,
I'abast i el moment de realitzacio de I'auditoria planificats i les troballes significatives de I'auditoria,
aixi com qualsevol deficiéncia significativa del control intern que identifiquem en el transcurs de
I'auditoria.

Entre les gliestions que han estat objecte de comunicacié als administradors de la Societat,
determinem les que han estat de la major significativitat en I'auditoria dels comptes anuals del
periode actual i que son, en consequéncia, els riscos considerats més significatius.

Descrivim aquests riscos en el nostre informe d'auditoria llevat que les disposicions legals o
reglamentaries prohibeixin revelar publicament la qiiestio.

Barcelona, 17 de juny de 2025
Faura-Casas, Auditors Consultors, S.L. Col-legi
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GESTIO SANITARIA
__F=1_| 1 ASSISTENCIAL
=| DE TORTOSA, SAM

BALANC DE SITUACIO

NOTA -1'_

A) ACTIU NO CORRENT _
I, Immobilitzatintangible | 93‘ 29,53-
2. Concessions 79.316,24 123 535.92
5. Aplicacions informatiques 14.313,29 ) 7.023,87
[l Immobilitzat material 5 97489361  1.03832578 |
1. Terrenys i construccions 281.301,21 281.301,21
2.instal-lacions técniques i altre immobilitzat material £690.827,30 757.024,57
3. Immobilitzat en curs i bestretes 2.865,10 0,00
. Inversions financeres a |larg termint =0y | saa/ea3 | 211600,00 [0 210000,000 0
1. Instruments de patrimoni 21.000,00 21.000,00
siacrucomment ' [ csissnsa | 865619366 ]
Il. ExIstencies 11 ' 38037134 || 31058485 |
2. Matéries prlmes i altres aprovisionaments 380.371,34 ] 1310.584,95
‘Iil. Deutors comercials | altres comptes a cobrar - ga2/eas 545227859 || 726903515 |
1. Clients per vendes i prestacions de serveis 5.214.488,13 6.551,619,18
2. Clients, empreses del grup i associades 18.2 204.044,34 687.600,66
4, Personal 0,00 200,00
6. Altres crédits amb les Administracions Publiques 33.746,12 29.615,31
|V Inversions a empreses del grup [ associades a curt termini 182/8.13 400,000,00 1690.066,50
2. Crédits a empreses del grup - AQ0,000,DO ) 690.066,50
. Inversions financeres a curttermini i ] [gaz/s1a 791358 ! 791358 i
Vi, Periodificacions a curt terminl ] I 3.408,03 966918 |
Vil Efectiu | altres actius (quids equivalents. 7 274,420,29  368.924,30 1
1. Tresoreria 274.420,29 368.924,30

foacacny | | 76080149 9.846.129,23

| 2024 | 2023
649.969,52 W

PATRIMONI NET | PASSIU

e

A) PATRINIONINET

“tji'""""“ Sapi i s

o3 : = so:end,ao A aomo FEE)|
1. Capital escripturat £0.200,00 60.200,00
lil, Reserva g | " 32186038 T 2a71960,38
1. Legal | estatutaria 14.113,47 14.113,47
2. Altres reserves __ n 2.107.846,91 _2.107.846,91
V. Resultat d'exercicis anteriors 3 100 als21.692,19 0,00

\n‘li Resullal dei exercicl L) 3 -1 621 592 19

Bb I"H'.\Si ) NO tOf‘PFNF

I. Provistons @ llarg termini 14 358 988,12 B4
4. Otras provisiones 358.988,12 358.988,12
{ll. Deutes a llarg termini 5 1 ga4fats 1.047.187,33 T 133907533 |
2. Deutes amb entitats de crédit 301.807,35 603.614,63
5, Altres passius financers 745.379,98 735.460,70
IIV. Passlus per impost diferit 8.1.4/81.6 26.883,42 z's=sss 43- |
I, Provisions a curt termini 14 0,00 | 0 OD
Il Deutes a curt termini. = aas/ede || 361351360 [ 609395150
2. Deutes amb entitats de credit 333.057,28 583.057,28
S. Altres passius financers 28,294,08 26.337,87
IV Deutes amb empreses del g?up| assouades acurttermini ) 18.3 | 1.369.894.21 u3s 1300.44_?,3'6_: ¥ ::‘:
iV, Creditors comercials | altres comptes a pagar, y - 8.15/816 | 379374100 5566.689,94 |
1. Proveidors 273.973,46 996.691,01
2. Proveidors, empreses del grup i associades 18,3 1.408.621,75 1.351.533,52
3. Creditors diversos 134.791,47 1.307.638,74
4, Remuneracions (rem. Pndents de pagament} 778.626,79 758.120,59
6. Altres deutes amb les Administracions Pabligues 1.197.727,53 1.152.706,08

TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU | | 760801297 9.846.129,23
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GESTIO SANITARIA
_F=t | 1 ASSISTENCIAL
=! DE TORTOSA, SAM

COMPTE DE RESULTATS

COMPTE DE RESULTATS NOTA 2024 2023
_
1. _IMP_@aT NE[ DE u; 1350 || 27.93110691 | 2620822892 |
b} Prestacié de serveis 27. 931 105 91 26.209.228,92
4.~ APROVISIONAMENTS } -4.957.205,85°
b) Consum de matéries primes | altres materials consumibles 131 -3 496 096, 88 -3.856.001,09
c) Treballs realltzats per altres empreses 13.2 -1.126.905,50 -1.101.204,76
5.- ALTRES INGRESS0S D'EXPLOTACIO g . 455.084,63 42335433
a) Ingressos, accessoris i altres de gestié corrent 136 407.324,14 377.997,58
b} Subvencions d'explotacid [ncorporats al resultat de|'exercici 16.1 4776049 45.356,75
6.- DESPESES DE PERSONAL i ' R -22.186/031.76 2154106122
a) Sous, salaris | assimilats -17.474.763,21 -17.114.124,33
b} Carregues soclals ) ) 133 -4,711.268,55 -4.426.936,89
7.- ALTRES DESPESES D'EXPLOTACIO. LJAE -1.166.768,31 -1/444.850,87
a) Serveis Exteriors 134 -1.154.678,45 -1.431.183,23
b} Tributs -12,089,86 -10.349,02
c) Pérdues, deteriorament i variaclé de provisions per aperacions comercials 8.2 0,00 -3.318,62
8.- AMORTITZACI® DE L'IMMOBIUTZAT | -273.624,75 1.187,3
9. {MPUTACIO DE SUBVENCIONS D'IMMOBILITZAT NO FINANCERS | ALTRES 162 119.204,08
10, -EXCES DE PROVISIONS 821 0,00
11, -DETERIORACIO | RESULTATS PER VENDA DEL |MMOB|LITZAT Ak 0,00 I
12 ALTRESRESULTATS Wi, S 263464 |
- 1.544:515.07
13, INGRESSOS FINANCERS LN e C 2 Joazsgl 1l s9d43zaz. |
b) De valors negociables i altres Instruments financers 10.478,81 59.432,17
b.1) D'empreses del grup i associades 18.1 10.478,81 59.432,17
b.2) De tercers 0,00 !
14, DESPESES FINANCERES | I i |2 16345467 I -i3e.609i28
b) Per deutes amb tercers -163.454,67 -136.609,29

A.4) RESULTATS ABANS D'IMPOSTOS B 5.627,20

18.Impostsobresocietats 121 0,00 0,60

RESULTAT DE L'EXERCIC| | 5.627,20 1.621.692,19
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GESTIO SANITARIA
| ASSISTENCIAL
=I| DE TORTOSA, SAM

ESTAT DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET

A) ESTAT D’INGRESSOS | DESPESES RECONEGUDES

2023

-1621.692,19

A) Resultat del Compte de Perdues ( Guanys

1. Per valoracid d'instruments financers
Il. Per cobertures de fluxes d'efectiu
111. Subvencions, donacions i llegats rebuts 16.2 19.204,08 19.050,54

IV. Per guanys | pérdues actuarials y altres ajustos

V. Efecte impositiu -4.801,02 -4,762,64

14.403,06 14.287,91

B) Total ingressos i despeses imputades directamental patrimoni net

Vi. Per valoracié d'instruments financers
VII. Per cobertures de fluxes d'efectiu
VIII. Subvencions, donacions | |legats rebuts 16.2 -19.204,08 -19.050,54

I1X. Efecte imposltiu 4.801,02 4.762,64

-141403,06 14,287,901
5.627,20 -1.621.692,19

Y5

C) Total transferéncies al Compte de Perdues i Guan
TOTAL INGRESSOS i DESPESES RECONEGUDES
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GESTIO SANITARIA
| ASSISTENCIAL
DE TORTOSA, SAM

B) ESTAT TOTAL DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET

Subvencions,
donacions i llegats
rebuts

Resultat d'exercicis Resultat de

scriturat ., Ly —
anteriors l'exercici

ALSALDD, FINAL DE CANY 20,

|, Ajustos per canvis de criteris 2021 | anteriors

)I. Ajusts per errors 2021 i anteriors

60.200,00

B} SALDO AIUSTAT, INICI DE L'ANY 2023

|, Total Ingressos i despeses reconegudes -1.621682,19 3.530,91 -1618.161,28
0.00

1. Operacions amb socls o propietaris 0,00
0.00

Wl Altres varlaclons del patrimoni net 9.693,35 -9,693,35 0,00

60,200,00 2121596038

C) SALDO, FINAL DE L'ANY 2
1. Ajustos per canvis de criteris 2022 | anterlors

I1. Ajusts per errors 2022 | anteriors

60.:200.00

DY SALDO AIUSTAT, INICI DELANY- 2024

1. Total Ingressos | despeses reconegudes 5.627,20 -307,08 5.320,12
0,00

11, Operacions amb socls o propletaris 0,00
0,00

(1. Altres variaclons del patrimoni net -1.621.692,19 1621.692,1% 0,00
0,00

2196038

E) SALDOQ, FINAL DE L'ANY 2024
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GESTIO SANITARIA
__| 1 ASSISTENCIAL
=| DE TORTOSA, SAM

ESTAT DE FLUXOS D’EFECTIU

2024
A) FLUXES D'EFECTIU DE TIVITATS D'EXPLOTACIO

1. Resuitat de l'sxercicl abans d'impostos 40| |
2. AJustos del restltat 5 2 I =il [412.500,29 e
a) Amortitzacid de!'immobilitzat ( +) 56 273.624,75
b) Correclons valoratives per deterlorament ( +/ ) 82 0,00 3.318.62
c) Varlaclons de provisions {+/-) 14/8.1.6 T.738,40 1105561
d) Imputaclé de Subvencions (-) 16.2 -19.204,08 -19.050,54
g) Ingresos financleros { - ) 822 -10.478.81 -59.432,17
h) Despeses financeres (+) 8.2.2 163.454.,67 136,609,29
k) Altres Ingressos | despeses (-/+) -2.634,64 1.393,69
3. Canvis en el capital carnt | 393340 | 1ei3aszEol |
a) Existéncies { +/-) 1 -69.786,39 9131645
b) Deutors | altres comptes a cobrar { +/-) 8.1.2/8.1.3 1.830.549,80 -12.356,98
) Altres actius corrents ( +/-) 8.1.2/8.1.3 6.261,15 -2.993,30
d) Creditors { altres comptes a pagar {+/-) 8.1.5/8.1.6 -1.770.957,96 1.537.496,63
' Altres fowesd alectiu de 5 actiyEats d exptotasis ol T e | I 5 56,84 L I g6 25000
a) Pagaments d'interessos (- ) 822 -163.454,67 -136.609,29
¢) Cobros de intereses ( +) 8.2.2 10.478,81 59.432,17
: d) Cobram (pagaments) per imp sobre beneficis { +/- ) 12 -1.990,98 -11.292,11
15 Flukes d'efectiv de (65 actvitats o explotacio | o/ 1= 243 4-4) . | 259.227,25 23138324 |
B8) FLUXES D'EFECTIUS DE LES ACTIVITATS DIINVERSIC
%, Pagaments per inversid (=] ! =733 -173.980,36 |
b) Immobilitzat Intanglble [ -14.192,40 0,00
) Immobilitzat material 5 -159,119,92 -173.980,36
7. Cobraments per desinversio { + ) i b 290.066,50  401359,34
a) Empreses del grup 1 associades 182 290.066,50 401.359,94
8:1.2/8.1.3 0,00
& ~ U 11675418
9, Cobraments | t3 per instuments de patrimon| ] = e 0,00 TSR0, 0 ST
110.Cobraments | pagaments de pasiu financer. : O I 70 A 8 S A | [T A6 50 S A
a) Emisslé 8.1.5/8.1.6 81.321,84 250.447,86
2. Deutes amb entitats de crdits ( +) 8.1.5/8.1.6
3, Deutes amb empreses del grup | associades { +) 183 69.446,35 250.447,86
4. Altres deutes { +) 8.15/8.1.6 11.875,49
b} Devoluclé | amortitzacid de -551.807,28 -437.040,37
1. Obllgaclons i altres valors negociables (-}
2. Deutes amb entltats de crédits { -) 8.1.5/8.1.6 -551.807,28 -421.807,28
3. Deutes amb empreses del grup | assoclades (-} 183
4, Altres deutes (- ) 8.1.5/8.1.6 -15.233,08
{4, Pagaments per dividends § remuneraciones d'altes instruments de patrimani ‘0,00 {007 T
112, Fluxe d'efectiu de Jes activitats de financiacid [ +/-94/-10 4/=11). I i +470,485,44 18659251 |
D) EFECTE DE LES VARIACIONS DEES TIPLIS DE CAN =
E) AUGMENT/DISMINLICIO NETA DEL'EFECTIU O EQUIVALENTS (/55 +/-8 +/-12.4/- D} 27217031
Efectiu o equivalent al comengament de |'exercici 368.924,30 96.753,99
Efectiu o equivalent al final deI'exerclcl 274.420,29 368.924,30
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GESTIO SANITARIA | ASSISTENCIAL DE TORTOSA, SAM

MEMORIA DE L’EXERCICI 2024

NOTA 1.- ACTIVITAT DE L'EMPRESA

1.1.- Descripcié de 'activitat

Gestio Sanitaria i Assistencial de Tortosa SAM és una societat mercantil amb capital exclusivament
public, constituida per temps indefinit per acord de I'Ajuntament de Tortosa en Ple, en sessid
celebrada el 29 de marg de 1993.

El seu objecte social és la gesti6 dels serveis municipals d’atenci6 sanitaria, ja siguin hospitalaris,
assistencials o para-assistencials. Des de I'1 de gener de 1994 administra i gestiona PHospital i Llars
de la Santa Creu de Jesus-Tortosa, segons conveni signat el 29 de juny de 1993. Des de 10 de
desembre de 2011 el Patronat de I'Hospital de la Santa Creu de JesUs-Tortosa va passar a
denominar-se EPEL Hospital i Llars de la Santa Creu de Tortosa.

Durant aquest exercici, al igual que al 2023, s’han prestat serveis assistencials com I'atencié
sociosanitaria de convalescéncia, cures pal-liatives, llarga estada i residéncia assistida. També
s’han prestat serveis ambulatoris com |'hospital de dia, el centre de dia i el servei d’hemodialisi als
malalts renals. Per altra banda, cal mencionar el funcionament dels Programes d’Atencid
Domiciliaria (PADES) i les Unitats Funcionals Interdisciplinaries Sociosanitaries (UFISS).

Uentitat també té formalitzats amb el Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya iamb
la Direccié General de Protecci6 Social, abans denominat Secretaria d’Inclusié Social i de Promoci6
de I'Autonomia Personal, concerts per a la prestacié de serveis assistencials, per a I'assoliment de
determinats objectius de cobertura sanitaria i sociosanitaria de la poblacié amb uns preus
predeterminats. L’hospital esta inclos en el Sistema Sanitari Integral d’Utilitzacié Publica de
Catalunya (SISCAT).

També manté vinculacions de naturalesa contractual amb diverses entitats responsables de
I'assegurament privat de I'assisténcia sanitaria, mutues i companyies d'assegurances.

L’activitat principal de 'empresa esta classificada en el CNAE 861 “Actividades hospitalarias”.
L’entitat esta classificada per la Intervencién General de Administraciones del Estado (IGAE) en
el sistema de comptabilitat Sistema Europeu de Comptes (SEC) AP-SEC 2010 com
“Administracions Publiques (subsector administracié local 1.3.1.3)".

Péginfd 23



GESTIO SANITARIA
1 ASSISTENCIAL

=| DE TORTOSA, SAM

El Ple de I'Ajuntament de Tortosa, en sessié del dia 7 de marg de 2016, va aprovar la modificacio
de I'article 2 dels estatuts socials. Concretament, es va afegir un paragraf en aquest article pel
qual Pentitat té la consideracié de mitja propi de I'Ajuntament de Tortosa i/o, si s’escau,
d’aquells poders adjudicadors per als que realitzi la part assistencial de la seva activitat, els quals
li podran fer encarrecs de gesti6 i/o d’execucié d’obres, de serveis i d’adquisicié de
subministraments, en relacié a les activitats compreses dins del seu objecte social.

NOTA 2.- BASES DE PRESENTACIO DELS COMPTES ANUALS

2.1.- Imatge fidel

Els comptes anuals de I'exercici 2024 han estat preparats a partir dels registres comptables de la
societat i s’hi han aplicat les disposicions legals vigents en matéria comptable del Pla General de
Comptabilitat aprovat pel RD 1514/2007 de 16 de novembre, per tal de mostrar la imatge fidel del
patrimoni, de la situacié financera, dels resultats de I'entitat, dels canvis en el patrimoni net i dels
fluxos d’efectiu corresponents a I'exercici.

2.2.- Comparacid de la informacié

D’acord amb la legislacié6 mercantil es presenta, a efectes comparatius, en cadascuna de les
partides de balang, del compte de pérdues i guanys i de I'estat de canvis en el patrimoni net a més
de les xifres del exercici 2024, les corresponents a I'exercici anterior, excepte quan una norma
comptable especificament estableix que no és necessari.

L'estructura del balang, del compte de pérdues i guanys, de I'estat de canvis en el patrimoni net i
de l'estat de fluxos d'efectiu dels dos exercicis s’ha mantingut homogénia i permet la comparacié
de les dades.

2.3.- Aspectes critics de la valoracié i estimacio de la incertesa

En els comptes anuals adjunts s’han utilitzat ocasionalment judicis i estimacions realitzats per la
direccié de la societat per quantificar alguns dels actius, passius, ingressos, despeses i
compromisos que s’hi han registrat. Basicament, aquestes estimacions fan referéncia a:

¢ La vida util dels actius materials {nota 5).

e El calcul de les provisions a llarg termini (nota 14) i les remuneracions pendents de
pagament (nota 8.1.6).

e Calcul dels ingressos procedents del CatSalut (nota 13.5).

e Les previsions de guanys futurs que fan possible I'aplicacio dels actius per impost diferit.

Malgrat que aquests judicis i estimacions s’han realitzat d’acord amb la millor informacié _ . -
disponible sobre els fets analitzats a 31 de desembre de 2024, pot ser que esdeveniments (fets .-
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econdmics, canvis de normativa, etc.) que puguin tenir lloc en el futur obliguin a modificar-los (a
Ialca o a la baixa) en els propers exercicis, la qual cosa es portaria a terme de forma prospectiva.

L’any 2024 s’ha caracteritzat per un esforg important per tal millorar els resultats de 'empresa
sense perjudicar la qualitat del servei que s’ofereix al centre. Aquest esforg en focalitza en tres
aspecte principals:

- Increment l'activitat del centre
- Reduir I'absentisme laboral

Increment d’activitat. Com es pot observar en les xifres relatives a I'activitat que es mostren en
la taula adjunta, tota l'activitat d’hospitalitzacié estem al 100% d’execucié en relacié a la
proposta tancada amb el CatSalut.

Entenem que aquest és un fet molt rellevant que mostra I'afany i el compromis de tot I'equip de
professionals del centre.

suB 100,96%
LLE 99,95%

CON 100,27%
CPI 100,05%

Si comparem l'activitat del 2024 amb la de V'any anterior podem apreciar que s’ha incrementat
en tots els conceptes, excepte en la unitat de Subaguts, per peticid del propi CatSalut que
considera que per les caracteristiques del territori I'activitat de subaguts hauria de ser inferior.
Per aquest motiu s’esta intentant disminuir el nombre d’estades sota aquest concepte.

Activitat realitzada al 2024 respecte 2023 (acumulat)

CON 2024 VS 2023 {acumulat) CPI2023 VS 2022 (acumulet) LLE 2023 V5 2022 {acumulat} SUB 2023 V5 2022 {acumulat}
I 33.913 BT 6651 BRI 3.968 DTN 525
2023 31.301 2023 _6.020 2023 3359 2023 638

L’activitat ambulatoria també s’ha incrementat tal i com s’aprecia en la comparativa amb I'any
anterior:

Activitat realitzada al 2024 respecte 2023 (acumulat)

PV 2024 VS 2023 (acumulat) VS 2023 VS 2022 (acumulat) HDI 2023 VS 2022 {acumulat)
924 | 10.111
825 : 6.992
59 Vishes 785 Visites 3,119 Estndes
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L'evolucié del negoci es manté en creixement. No obstant aixo, les possibilitats de creixement
de cara a I'any vinent es veuen limitades pel nombre de llits maxims assignats a la nostra Regi6
Sanitaria en 'ambit de I'atencid intermédia.

Durant aquest any 2024 s’ha produit un increment de la facturacié fruit de l'increment
d’activitat que correspon a 430.954€.

Cal destacar també que el rati d’absentisme s’ha reduir del 11,75% de I'any 2023 al 9,13% de
I'any 2024.

Aixd ha tingut un impacte positiu que ha ajudat a que I'increment dels costos salarials no es
dispari, tenint en compte que els increments que incorpora el conveni SISCAT I'any 2024 han
estat significatius:

- Equiparacio grup 2 al grup 4.

- Increment salarial del 2% .

- Addicionalment F'any 2024, s’aplicara un increment retributiu addicional i consolidable del

0'5%.

S’ha fet un esforg¢ de contencid en la resta de les despeses que es mostra en una disminucié dels
aprovisionaments d’un 7%.

Tot aix0, juntament amb un increment en les clausules del CatSalut de caracter extraordinari i
no recurrent de 1.175.876€ ha generat que el resultat obtingut en aquest exercici 2024 hagi
5.627,20€ en positiu després d'impostos.

2.4.- Re-expressio de dades

Durant I'exercici 2024 no s’ha realitzat cap re-expressié de dades dels comptes anuals.

2.5.- Elements recollits en diverses partides

No hi ha elements patrimonials de naturalesa similar inclosos en diferents partides dintre del
balang de situacid.

2.6.- Canvis de criteris comptables.

No s’han realitzat canvis en criteris comptables propis.
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NOTA 3.- APLICACIO DE RESULTATS

La proposta d’aplicaci6 del resultat de I'exercici 2024, que el Consell d’Administracié presentara a
la Junta General d’Accionistes per a la seva aprovacié, és la seglient:

Base de repartiment e | 2023

Resultat de |'exercici 5.627,20 -1.621.692,19
Areserves voluntaries 0,00 0,00

5.627,20 -1.621.692,19
R e T e S e P [ s

Areserva de capitalitzacio 0,00 0,00
Areserves voluntaries 0,00 0,00
Resultats d'exercicis anteriors 5.627,20 -1.621.692,19

5.627,20 SN /5o B |

NOTA 4.- NORMES DE REGISTRE | VALORACIO

Els criteris comptables i normes de valoracié més significatius aplicats en I'elaboracié dels comptes
anuals de I'exercici 2024 han estat els segiients:

4.1.- Immobilitzat intangible

Les immobilitzacions intangibles es reconeixen inicialment a preu d’adquisicié. Els impostos
indirectes no recuperables formen part del preu d’adquisicié. Posteriorment es valoren al valor de
cost menys I'amortitzacié acumulada i les pérdues per deteriorament reconegudes que, en el seu
cas, hagin experimentat.

Els actius intangibles amb vida dtil finita s’amortitzen linealment d’acord amb la seva vida util. El
percentatge d’amortitzaci6 de les aplicacions informatiques ha estat el 25%.

4.2.- Immobilitzacions materials

Els béns de I'immobilitzat es valoren inicialment d’acord amb el preu d’adquisicié. En el preu
d’adquisicio s’inclouen totes les despeses addicionals produides fins a 'entrada en funcionament
del bé i els impostos indirectes no recuperables. Posteriorment es valoren al valor de cost menys
I'amortitzacié acumulada i les perdues per deteriorament reconegudes que, en el seu cas, hagin
experimentat.
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Els costos d’ampliacié, modernitzacié o millores que representen un augment de la productivitat,
capacitat o eficiéncia, o un allargament de la vida util dels béns es capitalitzen com a major cost
dels béns corresponents.

Els elements d’immobilitzat material amb vida (til finita s’amortitzen de forma lineal d’acord amb
la seva vida atil. Els percentatges d’amortitzacio aplicats han estat els seglients:

Immobilitzat material Coeficient d’amortitzacid

Magquinaria general 8%
Instal-lacions 8%-10%
Utillatgei estris 8%
Mobiliari 10%
Equips procés d’'informacié 25%

Pel que fa al deteriorament de valor de 'immobilitzat material, a la data de tancament de cada
balang de situacié, sempre que existeixen indicis de pérdua de valor, la societat revisa els imports
en llibres dels seus actius materials per determinar si existeixen indicis que els esmentats actius
hagin sofert una pérdua per deteriorament de valor. En cas que I'actiu no generi fluxos d’efectiu
per si mateix que siguin independents d’altres actius, la societat calculara I'import recuperable de
la Unitat Generadora d’Efectiu a la qual pertany I'actiu.

4.3.- Arrendaments

Els arrendaments es qualifiquen com a financers sempre que de les seves condicions se’n dedueixi
que s’ha transferit substancialment tots els riscos i beneficis inherents a la propietat de I'actiu
objecte. La resta d’arrendaments es registren com arrendaments operatius (veure nota 7).

Els arrendaments financers es reconeixen a 'actiu, d’acord a la seva naturalesa com immobilitzat
material, i al passiu del balang de situacié a l'inici de Farrendament pel valor més petit entre el
valor raonable de I'actiu arrendat i el valor actual a I'inici de I'arrendament dels pagaments minims
acordats.

Les despeses derivades dels arrendaments operatius s'imputen linealment al compte de pérdues
i guanys durant la vigéncia del contracte amb independéncia de la forma estipulada per al seu
pagament.

4.4.- Instruments financers

La Societat classifica els instruments financers en el moment del seu reconeixement inicial com un

actiu financer, un passiu financer o un instrument de patrimoni, de conformitat amb el fons
economic de I'acord contractual.
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Els saldos es classifiquen entre corrents i no corrents. Els corrents comprenen aquell saldos
d’elements que 'empresa espera vendre, consumir, desemborsar o realitzar en el transcurs del
cicle normal d’explotacié. Aquells altres que no corresponguin amb aquesta classificacié es
consideraran no corrents.

4.4.1.- Actius financers

Els actius financers de la Sociedad, a efectes de la seva valoracio, s’inclouen en alguna de las
segiients categories:

Actius financers a cost amortitzat

En aquesta categoria s’inclouen els actius que originats per la venda de béns o prestaci6 de
serveis per operacions de trafic de 'empresa, o els que no tenint origen comercial, no sén
instruments de patrimoni ni derivats, el cobrament dels quals és de quantia fixa o
determinable i no es negocien en un mercat actiu.

Aquests actius financers es registren inicialment pel seu valor raonable, més els costos de
transaccié que siguin directament atribuibles, i es valoren al tancament pel seu cost
amortitzat calculat segons el métode de l'interés efectiu, sempre que tinguin un termini de
venciment superior a un any.

No obstant d’alld esmentat en el paragraf anterior, els crédits per operacions comercials amb
venciment no superior a un any i que no tinguin un tipus d’interés contractual, aixi com les
bestretes i els credits al personal, els dividends a cobrar i els desembossaments exigits sobre
instruments de patrimoni, aixi com les fiances i diposits I'import dels quals s’espera rebre a
curt termini, es valoren pel seu valor nominal, quan I'efecte de no actualitzar els fluxos
d’efectiu no és significatiu.

Al tancament de l'exercici es realitzen les correccions valoratives per deteriorament
necessaries. En particular, i respecte de les correccions valoratives relatives dels deutors
comercials i altres comptes a cobrar, la societat procedeix a calcular les corresponents
correccions valoratives si n’hagués, en base a analisis especifics del risc d’insolvéncia en cada
compte a cobrar. Es doten provisions per a insolvéncies de trafic per import del 100% dels
saldos susceptibles d’aprovisionar i amb una antiguitat superior a sis mesos.

Els actius financers es donen de baixa comptable quan expiren o s’han cedit els drets sobre
els fluxos d’efectiu del corresponent actiu financer i s’ha transferit substancialment els riscos
i beneficis inherents a la seva propietat. Pel contrari, no es donen de baixa els actius financers,
i es reconeixen un passiu financer per import igual a la contraprestacio rebuda, en les que es
retingui substancialment els riscos i beneficis inherents a la seva propietat.

Actius financers a cost

S’inclouen en aquesta categoria les inversions en el patrimoni d’empreses del grup, multigrup
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i associades. Les inversions en el patrimoni d’empreses del grup, associades o multigrup, tal
com queden definides a la Norma 13a del Pla General Comptable, es valoraran inicialment al
preu de cost, que equivaldra al valor raonable de la contraprestacié entregada més els costos
de transaccio atribuibles.

També s’inclouen en aquesta categoria els instruments de patrimoni pels quals el seu valor
raonable no es pot determinar per referéncia a un preu cotitzat en un mercat actiu o no pot
estimar-se amb fiabilitat.

La valoracié posterior sera al preu de cost menys, si és el cas, I'import acumulat de les
correccions valoratives.

Al tancament de I'exercici, s’efectuen les correccions valoratives necessaries per I'existéncia
d’evidéncia objectiva que el valor en llibres d’una inversié no és recuperable.

L'import d’aquesta correcci6 és la diferéncia entre el valor en llibres de I'actiu financer i
I'import recuperable. S’entén per import recuperable com el més gran import entre el seu
valor raonable menys els costos de venda i el valor actual dels fluxos d’efectiu futurs derivats
de la inversid.

Les correccions valoratives per deteriorament, i sis’escau, la seva reversié s’han registrat com
una despesa o un ingrés respectivament en el compte de pérdues i guanys. La reversié té el
limit del valor en llibres de I'actiu financer.

4.4.2- Passius financers

Els passius financers, a efectes de la seva valoracid, s’inclouen a alguna de les segiients
categories:

assius financers a cost amortitzat

Dins d’aquesta categoria es classifiquen tots els passius financers excepte quan han de
valorar-se a valor raonable amb canvis al compte de pérdues i guanys. Amb caracter general,
s’inclouen els débits per operacions comercials i els débits per operacions no comercials.

Inicialment, aquests passius financers s’han registrat pel seu valor raonable que és el preu de
la transaccié més tots aquells costos que han estat directament atribuibles. No obstant, els
débits per operacions comercials amb venciment no superior a un any i que no tenen un tipus
d’interés contractual, aixi com els desemborsaments exigits per tercers sobre participacions,
el pagament de les quals s’espera que sigui en el curt termini, s’han valorat pel seu valor
hominal.

Posteriorment, es valoren pel seu cost amortitzat. Els interessos meritats es comptabilitzen
al Compte de pérdues i guanys, aplicant el métode d’interés efectiu. No obstant, els débits

amb venciment no superior a un any que, d’acord amb l'indicat al paragraf anteriqi, ‘es’
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valoren inicialment al seu valor nominal, continuaran valorant-se per l'indicat import.
Passius financers a valor raonable amb canvis al compte de pérdues i guanys

Dins d’aquesta categoria es classifiquen els passius financers que compleixin alguna de les
seglients condicions:

- S6n passius que es mantenen per negociar.

- S6n passius, que, des del moment del reconeixement inicial, i de forma irrevocable, han
estat designats per I'entitat per comptabilitzar-los a valor raonable amb canvis al Compte
de pérdues i guanys, sempre que 'esmentada designacié compleixi amb I'objectiu de la
norma comptable.

- Opcionalment i de forma irrevocable, es poden incloure a la integritat d’aquesta categoria
els passius financers hibrids subjecte als requisits establerts al PGC.

Inicialment es valoraran a valor raonable, reconeixent els costos de transaccio que siguin
directament atribuibles al compte de pérdues i guanys.

Posteriorment, es valoren a valor raonable amb canvis al compte de pérdues i guanys.

4.5.- Existéncies

Les existeéncies, tant inicials com finals, han estat valorades d’acord amb el criteri del preu mitja
ponderat. Els impostos indirectes s’inclouen en el preu d’adquisicié per la part que no sén
recuperables directament de la hisenda publica.

Posteriorment es valoren al menor entre el preu mitja ponderat i el valor net de realitzacid.

Quan el valor net de realitzacié és inferior al preu d’adquisicié o cost de produccié es fa una
correccio valorativa mitjangant la dotacié corresponent.

4.6.- Impostos sobre beneficis i impostos diferits

La despesa per impost sobre beneficis representa la suma de la despesa per impost sobre beneficis
de I'exercici aixi com I'efecte de les variacions dels actius i passius per impostos anticipats, diferits
i crédits fiscals.

La despesa per impost sobre beneficis de I'exercici es calcula mitjangant la suma de Fimpost
corrent que resulta de I'aplicacié del tipus de gravamen sobre la base imposable de I'exercici,
després d’aplicar les deduccions que fiscalment sén admissibles, més la variacié dels actius i
passius per impostos anticipats/diferits i crédits fiscals, tant per bases imposables negatives com
per deduccions.

Els actius i passius per impostos diferits inclouen les diferéncies temporals que s’identifiquen com

aquells imports que es preveuen pagadors o recuperables per les diferéncies entre els imports en
llibres dels actius i passius i el seu valor fiscal, aixi com les bases imposables negatives pendents
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de compensacié i els crédits per deduccions fiscals no aplicades fiscalment. Aquests imports es
registren aplicant a la diferéncia temporal o crédit que correspongui el tipus de gravamen al qual
s’espera recuperar-los o liquidar-los.

Es reconeixen passius per impostos diferits per totes les diferéncies temporals imposables excepte
del reconeixement inicial {estalvi en una combinacié de negocis) d’altres actius i passius en una
operaci6 que no afecta ni al resultat fiscal ni al resultat comptable. Per la seva banda, els actius
per impostos diferits, identificats amb diferéncies temporals, només es reconeixen en el cas que
es consideri probable que la societat tingui en el futur suficients guanys fiscals contra els quals
poder fer-los efectius. La resta d’actius per impostos diferits (bases imposables negatives i
deduccions pendents de compensar) només es reconeixen en el cas que es consideri probable que
la societat tingui en el futur suficients guanys fiscals contra els quals poder fer-los efectius.

Cada tancament comptable es revisen els impostos diferits registrats (tant actius com passius) per
tal de comprovar que es mantenen vigents, i s’efectuen les oportunes correccions d’acord amb els
resultats de les analisis realitzades.

4.7.- Ingressos i despeses

Els ingressos i les despeses es calculen al valor raonable de la contraprestacio a rebre o pagar i
representen els imports a cobrar/pagar pels béns lliurats o rebuts i els serveis prestats o rebuts en
el marc ordinari de I'activitat, menys descomptes, devolucions i impostos indirectes recuperables.
A aquest efecte, I'ingrés i la despesa es produeix en el moment en el qual s’entenguin rebuts o
cedits els riscos i beneficis amb independéncia del moment en qué es produeixi el corrent
monetari financer que se’n deriva.

A aquests efectes, I'ingrés es produeix en el moment que s’entenguin cedits els riscos i beneficis
amb independéncia del moment en qué es produeixi el corrent monetari financer que se’n deriva.
Per l'aplicacié d’aquest criteri, la societat préviament ha procedit a la identificacié del contracte
amb el client; la identificacié de I'obligacié u obligacions a complir en el contracte; la determinaci6
del preu de la transaccié o contraprestacio; i I'assignacié d’aquest preu a I'obligacié o obligacions
identificades.

Tal i com s’indica en el marc conceptual del Pla General Comptable (RD 1514/2007 de 16 de
novembre) el reconeixement d’un ingrés té lloc com a conseqliéncia d’'un augment de recursos de
I'empresa, i sempre que la quantia pugui determinar-se amb fiabilitat.

La compra de serveis és l'instrument del CatSalut per tal de dirigir les politiques i estratégies a
través de la contractacié amb les entitats proveidores. El CatSalut fa efectiva la cartera de serveis,
amb caracter general, a través dels centres, serveis i establiments sanitaris integrats en el Sistema
Sanitari Integral d’Utilitzaci6 Publica de Catalunya (SISCAT), els quals es contracten mitjangant els
procediments previstos en les normes de contractacié de gestié de serveis assistencials.

El Decret 118/2014, de 5 d’agost, és la norma especifica que actualment regula 'establiment de
convenis i contractes de gestié de serveis assistencials i el seu sistema de pagament sobre la

Pagina 32

A

|1



GESTIO SANITARIA
_E=1 | 1 ASSISTENCIAL
=| DE TORTOSA, SAM

contractacié i la prestacié de serveis sanitaris amb carrec al Servei Catala de la Salut, que va entrar
en vigor 'l de gener de 2015.

El nou sistema de pagament estableix clausules i programes que sén de quantia fixa i altres de
quantia variable en'funcié de I'activitat assistencial efectivament prestada.

Les clausules d’atencié intermédia del 2024 incorporen un increment total del 6,06% meritat des
del primer de gener de 2024.

El desglossament d’aquest increment global fou del 2,46% per Programa DPO 2023, 0,43%
increment millores laborals Hll conveni SISCAT 2024, 0,32% d’increment retributiu PIB 2023
informat el 12 de febrer de 2024, seguit d'un 1,19% per Finangament costos no laborals i
modificacié d’equivaléncies i d’un 1,28% d’increment retributiu 2024 confirmat el 22 d’abril de
2024,

Pel que fa a les clausules de dialisi ambulatoria del 2024 no incorporen cap increment.
A l'any 2023, I'increment va ser del 7,18% meritat des del primer de gener de 2023.

El desglossament d’aquest increment global fou el 1,94% per increment retributiu LGPE, 0,40%
increment bases maximes SS, 0,10% d’increment vegetatiu, 2,24% per millores laborals lll conveni
SISCAT i 2,5% increment tarifari DPO.

A més les clausules de dialisi ambulatoria del 2023 incorporen un increment total del 2,44%. El
desglossament d’aquest increment global fou el 1,94% per increment retributiu LGPE, 0,40%
increment bases maximes SS i 0,10% d’increment vegetatiu.

Els ingressos del Servei Catala de la Salut es registren segons les clausules i convenis signats. Si
una clausula esta pendent de signatura definitiva es registren els ingressos segons la proposta
de contracte per a 'any i estimacié dels ingressos que se’n derivaran. En el moment en qué es
signen les clausules es realitza, si s’escau, la regularitzacio pertinent.

El nou sistema de pagament inclou una clausula de “programa especific d'aliances territorials” a
partir de la qual s’estableixen sinergies assistencials amb Clinica Terres de I'Ebre de Tortosa.

Si les darreres clausules signades incorporen una part variable no uniforme en els darrers anys,
aquesta part es valora amb la informacié disponible i seguint el criteri de prudencia.

En referéncia al contracte de la gestié dels serveis de prestacié d’hemodialisi ambulatoria la tarifa
inclou la medicacié que es dispensa.

Una vegada es disposi de I'acceptacio i regularitzacié definitiva de I'activitat de |'exercici 2023 i
2024, les desviacions que es puguin produir, no tindrien un efecte significatiu respecte les
previsions de tancament comptabilitzades en els comptes anuals adjunts.
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Per a I'any 2024, mitjangant el corresponent encarrec de gestid, es consoliden i amplien amb la
Clinica Terres de I'Ebre serveis auxiliars de farmacia, dietista, catering, guardia i custodia de
documentacid, assessorament econdmic i financer, aixi com coordinacié i gestio IT, entre d’altres.

4.8.- Provisions i contingéncies

Les provisions corresponen a aquells passius que resulten indeterminats respecte al seu import o
a la data en qué s’han de cancel-lar i es valoren a data de tancament pel valor actual de la millor
estimacié possible de limport necessari per cancellar o transferir a un tercer I'obligacid,
registrant-se els ajustos que sorgeixin per I'actualitzacié de la provisié com a despesa financera a
mida que es merita.

Es consideren passius contingents aquelles possibles obligacions sorgides com a conseqiiéncia de
successos passats, la materialitzacié dels quals esta condicionada, que ocorri 0 no, un o més
esdeveniments futurs independents de la voluntat de la societat. Aquests passius contingents no
s6n objecte de registre comptable presentant-se detall dels mateixos en la memaria.

4.9.- Elements patrimonials de naturalesa mediambiental

La societat no té elements patrimonials de naturalesa mediambiental ni ha incorregut en despeses
especials per a la minimitzacié de I'impacte ambiental o proteccié i millora del medi natural.
Tampoc té comptabilitzada cap provisié per riscos ni per contingéncies possibles per a la proteccié
i millora del medi natural.

4.10.- Registre i valoracié de despeses de personal

Les despeses de personal es registren en el moment de meritar-se I'obligacié, amb independéncia
del moment en qué es produeixi el corrent monetari financer que se’n deriva.

Pel que fa a I'exercici 2024, els increments derivats del conveni SISCAT de 2024 son:

e Equiparacio grup 2 al grup 4.

e Increment del 2%.

e Addicionalment I'any 2024, si la suma de la variacié de I'IlPC harmonitzat dels anys 2022,
2023 i 2024 supera l'increment retributiu fis acumulat de 2022 ,2023 i 2024, s’ha aplicat
un increment retributiu addicional i consolidable del 0'5%. Aquest increment addicional
tindra efectes del dia 1 de gener de 2024.

En quan a 'absentisme, I'any 2024 va ser del 9,13% vers un 11,75 % del 2023.
En data 17 de gener de 2023 les associacions empresarials Unié Catalana d’Hospitals (La Unid),
Consorci Associacié Patronal Sanitaria i Social (CAPSS) i Associacié Catalana d’Entitats de Salut

(ACES), juntament amb els sindicats CCOO, UGT i SATSE van signar el [ll Conveni Col-lectiu de
Treball de la Sanitat Concertada 2021-2024. :
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Arrel d’aquest nou conveni col-lectiu, els increments salarials per al 2023 va significar un increment
de sous del 3'5% que va afectar a tots els conceptes de nomina. Aquest increment salarial es
composa d’una part fixa (2,5%) i dues de variables (0,5% vinculat a I'lPCH i 0,5% vinculat al PIB).

Els objectius de DPO 2023 es van desvincular per primer cop de I'equilibri pressupostari i només
van lligats a objectius individuals. Les Patronals a part indiquen que les persones treballadores
que han estat de baixa tot I'any o una part de I'any i no han pogut realitzar els objectius es pacti
amb la RLT si s’abonara:

-La mitjana d’assoliment de 'empresa
-La mitjana d’assoliment del servei al qual pertanyen
-El que ha assolit la persona que realitza la seva cobertura

També es van incrementar per al 2023 els imports de DPO:

v El grup 1 (metges, psicdlegs/es, farmacéutic/a) incrementa la DPO en un 69%. Es passa
de 3.822 € bruts a 6.471,612 € bruts.

v' Els grups 3 al 7 (auxiliars infermeria, auxiliars de farmacia, zeladors/res, administratius,
técnics de departaments, personal de manteniment, cuina, neteja , bugaderia i
magatzem) incrementa la DPO en un 20%.

Addicionalment, el nou conveni va establir les millores segiients:

v Increment de plusos

Plus dissabte i diumenge ‘ Increment 5%
Plus festiu Increment 20%
Plus festiu especial Increment 25%

v Increment del preu de I'hora de guardia en un 25%
v Increment de la retribucio fixa d'infermeria i del grup 2.2.
o Es passa per a tot el col-lectiu afectat d’un sou brut anual de 29.899,98€ bruts
anuals a 35.068,88€ bruts anuals.
v Nou complement de productivitat per a infermeria.
o S'estableix un nou complement salarial per a infermeria per tal de pal-liar la
manca de professionals en aquesta categoria.

v" Nou complement per als grups 3 al 7 del conveni.

o S'estableix un nou complement salarial per a tot el personal que forma part de
les categories de: auxiliars infermeria, auxiliars de farmacia, zeladors/res,
administratius, técnics de departaments, personal de manteniment, cuina,
neteja, bugaderia i magatzem.

o 502,25€ bruts anuals per persona treballadora.
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v"  Carrera professional.
o Escrea un nou nivell de carrera professional anomenat nivell D al qual poden
accedir totes aquelles persones que porten 7 anys de permanéncia al nivell C
de conveni.
o Amb efectes retroactius de marg de 2022,
o Saccedeix de forma automatica al nivell A de carrera professional i s’estableix
un sistema de portabilitat de temps treballat a altres centres.

L’entitat aprovisiona la partida corresponent a 'acompliment previst pel concepte de “Retribucié
variable segons objectius - DPO”, prenent com a referéncia la millor estimacié possible disponible
en el moment de tancar aquests comptes anuals atés que no es té amb certesa el grau
d’acompliment. S’aprovisiona la major xifra estimada en base a anys precedents d’aquest
concepte a falta de la xifra definitiva d’acompliment.

4.11.- Subvencions, donacions i llegats

Les subvencions, donacions i llegats no reintegrables es valoren pel valor raonable de I'import
concedit. Es comptabilitzen com ingressos directament imputats al patrimoni net i es reconeixen
en el compte de pérdues i guanys com ingressos sobre una base sistematica i racional de forma

correlacionada amb les despeses derivades de la despesa o inversio objecte de Ia subvencié.

Les subvencions, donacions i llegats que tinguin caracter de reintegrables es registren com a
passius de 'empresa fins que adquireixen la condicié de no reintegrables.

4.12.- Transaccions entre parts vinculades
Les operacions entre parts vinculades es comptabilitzen en el moment inicial pel seu valor

raonable (preu de la transaccié). Si s’escau, si el preu acordat en una operacié difereix del seu valor
raonable, es registra la diferéncia d’acord amb la realitat economica de I'operacié. Veure nota 18.

NOTA 5.- IMMOBILITZAT MATERIAL

5.1.- Detall del moviment dels saldos de I’exercici 2024
Hi ha variacions en els saldos de I'exercici 2024 que formen 'epigraf d'immobilitzat material del

balang. Aquestes variacions provenen de I'adquisici6 i corresponent amortitzacié de maquinaria,
equips de procés de la informacid, utillatges i instrumental durant I'exercici 2024:
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Immobilitzat material Saldo a31.12.23 Altes i dotacions Saldo a31.12.24

Terrenys i construccions 405.471,21 0,00 405.471,21
Instal-lacions técniques 1.356.897,64 31.173,61 1.388.071,25
Magquinaria 252.719,75 100.986,93 353.706,68
Utillatge | instrumental 6.944,62 0,00 6.944,62
Mobiliari 83.932,69 5.490,09 89.422,78
Equips de procés de |a informacié 247.023,68 18.604,19 265.627,87
Immobilitzat en curs 0,00 2.865,10 2.865,10
159.119,92
Amortitzacié Instal-lacions técniques -936.008,16 -151.994,45 -1.088.002,61
Amortitzacié maquinaria -42.239,18 -29.217,25 -71.456,43
Amortitzacié utillatge i instrumental -1.496,35 -555,63 -2.051,98
Amortitzacié mobiliari -11.773,29 -8.706,22 -20.479,51
Amortitzacié equips procés de |a informacié -198.976,83 -31.978,54 -230.955,37
Total amortitzacions -1.190.493,81 -1.412.945,90
Terrenys i construccions -124.170,00 0,00 -124.170,00
Total provisions 2417000 | 000 | -124.170,00

[ ot ] 103332578 6333217 974.993,61

5.2.- Detall del moviment del saldos de I'exercici 2023

També hi ha variacions en els saldos de I'exercici 2023 que formen I'epigraf d'immobilitzat
material del balang. Aquestes variacions provenen de I'activacié i corresponent amortitzacio de
maquinaria, utillatges i instrumental durant I'exercici 2023:

Immobilitzat material Saldo a 31.12.22 Altes i dotacions Saldo a31.12.23

Terrenys | construccions 405.471,21 0,00 405.471,21
Instal-lacions técniques 1.356.897,64 0,00 1.356.897,64
Magquinaria 150.717,71 102.002,04 252.719,75
Utillatge i instrumental 6.944,62 0,00 6.944,62
Mobiliari 38.022,47 45.910,22 83.932,69
Equips de procés de la informacié 220.955,58 26.068,10 247.023,68
2.179.009,23 173.980,36 2.352.989,59
Amortitzacio Instal-lacions técniques -785.241,72 -150.766,44 -936.008,16
Amortitzacié maquinaria -23.816,84 -18.422,34 -42.239,18
Amortitzacié utillatge i instrumental -940,69 -555,66 -1.496,35
Amortitzacié mébiliari -4.366,15 -7.407,14 -11.773,29
Amortitzacid equips procés de la informaci6 -171.043,96 -27.932,87 -198.976,83
Total amortitzacions -985.409,36 -1.190.493,81
Terrenys i construccions -124.170,00 0,00 -124.170,00
Total provisions -124.170,00 -124.170,00

[ omnee | 108942957 3110009 103832578

5.3.- Altra informacié
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La societat té formalitzades polisses d’assegurances per cobrir els possibles riscos a qué estan
subjectes els diversos elements del seu immobilitzat material, aixi com les possibles reclamacions
que se li puguin presentar per 'exercici de la seva activitat. Es considera que aquestes polisses
cobreixen de manera suficient els riscos a qué estan sotmesos. Analitzada la valoracié dels actius
a 31 de desembre del 2024 i del 2023 no s’ha efectuat cap deteriorament. No existeixen
compromisos ferms de compra ni de venda.

Segons informe de taxaci6 técnica del terreny amb referencia cadastral 1416716BF9211E00011W
del municipi de Tortosa, realitzat el 9 de marg de 2013, determinava que el valor recuperable de
la finca objecte de I'informe era d’un import de 221.200 euros, sent el valor en llibres de 345.370
euros, minorat per la provisié de 124.170 euros.

El 25 d’agost de 2016 es va adjudicar a Fresenius Medical Care Espafia SA, per una part, el
contracte de subministrament del material fungible necessari per a la prestacié del servei
d’hemodialisi ambulatdria i, per P'altra, I'execucié de I'obra de la nova Unitat d’Assisténcia
Nefrolodgica de 'Hospital de la Santa Creu de Tortosa i que incloia el subministrament i la
instal-lacié de I'equipament i la conservacié i manteniment de la totalitat d’instal-lacions
necessaries per a la prestacié dels serveis d’hemodialisi ambulatoria mitjangant un dret de
superficie.

Des del punt de vista operatiu, el contracte amb Fresenius Medical Care Espaifia SA establia que
es realitzarien un minim de 14.800 sessions d’hemodialisi per any (xifra d’activitat conservadora
considerant les dades historiques) a un preu de 81 euros/sessié. Amb aquest nivell d’activitat,
I'entitat abonara al proveidor de serveis I'import de 1.198.800,00 euros anualment, i per tant la
xifra de 10.789.200,00 euros en els 9 anys de durada del contracte.

Vista la Senténcia del Tribunal Suprem ndm. 154/2021, de 8 de febrer, relativa al recurs de
cassacié nimero 1889/201, interposat per Gestié Sanitaria i Assistencial de Tortosa SAM i
Fresenius Medical Care Espafia, SAU, contra la senténcia del Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya num. 946/2018, de 27 de desembre de 2018, relativa al recurs contencios
administratiu num. 110/2016, interposat per Baxter, SL, envers el contracte per al
subministrament de material fungible necessari per a la gestié dels servies d’hemodialisis
ambulatoria i, de forma accessoria, I'execucié de I'obra de la nova unitat d’assisténcia
nefroldgica de I'Hospital Santa Creu de Tortosa, i per la qual s’estima el recurs contencios
administratiu interposat per I'actora contra la resolucié del Tribunal Catala de Contractes del
Sector Pudblic nim. 228/2015, de 13 de gener de 2016, i també s’anul-la el Plec de clausules
administratives particulars i el Plec de prescripcions técniques de I'expedient de contractacié
corresponent al contracte adjudicat a Fresenius Medical Care Espafia, SAU, tot confirmant la
Senténcia del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya niim. 946/2018, de 27 de desembre de
2018.

Atés que calia procedir a 'execucié de la Senténcia abans referida, aixi com a allo que al respecte
preveu larticle 35 del Reial Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s’aprova el

Text refés de la Llei de contractes del sector public, sobre els efectes de Ia declaracié de nul-litat”
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dels contractes del sector public, el Consell d’Administraci6 de Gesti6 Sanitaria i Assistencial de
Tortosa, SAM adopta en sessié de 12 de novembre de 2021, l'acord d’aprovar la liquidacié del
contracte a que fa referéncia, per import de 1.509.036,47 euros, dels quals 1.247.137,58 euros
de principal i 261.898,89 euros en concepte d’IVA, al 21%.

El pagament d’aquest import de liquidacié es finanga mitjancant la subscripcié de dos préstecs
a 5 anys subscrits amb les entitats BBVA i Caixabank (veure nota 8.1.6.). L'acord de liquidacié es
va signar entre les parts el 21 de desembre de 2021.

Addicionalment a la liquidacié esmentada, durant el 2021 es van efectuar les actuacions
corresponents amb I'objectiu de treure la nova licitacié del contracte de subministrament del
material fungible necessari per a la gestio dels serveis de prestacio d’hemodialisi ambulatoria,
mitjangant procediment obert i tramit ordinari.

La licitacié es va publicar a finals de 2021 i es va plantejar en 2 lots i per a un periode de 5 anys
(els que restaven de la licitaci6 anterior en el moment de liquidar el contracte).

El Lot #1 (Subministrament de material i equipament per les sessions d’hemodialisis amb cessio
de monitors i planta de tractament d’aiglies amb el seus manteniments) incloia 19.800 sessions
anuals, 18.000 de les quals amb dialitzador estandard i 1.800 amb dialitzador no sintétic.

El Lot #2 (Subministrament de dialitzadors d’alta permeabilitat per hemodiafiltracié online pels
pacients amb reaccions als dialitzadors sintetics, amb un nombre de sessions estimades de 1.800
anuals) incloia les 1.800 unitats necessaries per a dur a terme les sessions esmentades.

El pressupost de la licitaci6 per als 5 anys era de 5.364.000,00 euros (99.000 sessions) per al
primer lot i de 324.000,00 euros (9.000 unitats) per al segon. En total 5.688.000,00 euros.

9
%

Anualitat = Anualitat  Anualitat | Anualitat ~ Anualitat # SESSIONS Sessiﬂons Preu / PRESSUPOST
#1 H2 43 H4 H#5 TOTAL HD Sessio LICITACIO

Sessions HD amb
dialitzador estandar 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000
(sintetic)

LoT1 Sessions HD amb
dialitzador no sintétic
(adquirit via LOT 2) per a 1.800 1.800 1.800 1.800 1.800
pacients amb reaccions al
dialitzador estandar

90.000 91% 56 € | 5.040.000 €

9.000 9% 36€ 324.000 €

TOTAL SESSIONS 19.800 19,800 19,800 19.800 19:800 99.000 54,18 € 5.364.000 €
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Anualitat ~ Anualitat = Anualitat = Anualitat = Anualitat # UNITATS Preu/ ' PRESSUPOST

#1 #2 #3 #4 #5 TOTAL Unitat LICITACIO
Dialitzador no sintétic
Lor2 | Perapacientsamb 1.800 1.800 1.800 1.800 1.800 9.000 324.000 €
reacclons al dlalitzador
estandar
TOTAL UNITATS 1.800 1.800 1.200 1.800 1.800 9,000 324.000 €

El Consell d’administraci6 de GESAT, SAM va ratificar en data 20 de juny de 2022 l'acord
d’adjudicacié del Lot #1 a 'empresa FRESENIUS MEDICAL CARE ESPANA SAU i del Lot #2 a
'empresa NIPRO MEDICAL SPAIN SLU. En data 1 de juliol van signar els seus respectius
contractes per un valor de 5.364.000,00 euros (Fresenius) i de 256.500,00 euros (Nipro).
5.620.500,00 euros distribuits entre les anualitats de 2022 i 2027 segons el segilient quadre:

Sessions HD amb
dlalitzador estandar
{sintétic) i amb dialitzador
LOT 1 | no sintdtlc {adquirit via 536.400 € 1.072.800 € | 1.072.800€ | 1.072.800€ | 1.072.800€ | 536.400€ 5.364.000 € 54,18 €
LOT 2) per a pacients amb
reaccions al dialitzador
estandar

Dlalitzador no sintatic
per a paclents amb
reacclons al dialitzador
estandar

Lor2 25.650 € 51300 € 51.300€ 51300 € 51300 € 25.650 € 256.500 € 28,50 €

Oota 0 4.100 1] 0 U 1)

NOTA 6.- IMMOBILITZAT INTANGIBLE

6.1.- Detall del moviment dels saldos de I'exercici 2024

Hi ha variacions en els saldos de I'exercici 2024 que formen I'epigraf d’'immobilitzat intangible
del balang.
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Immobilitzat intangible Saldo 31.12.23 Saldo 231.12.24

Concesslons 398.426,63 0,00 398.426,63
Aplicacions informatiques 19.332,93 14,192,40 33.525,33

431.951,96
Amortitzaci6 concessions -274.840,71 -44.269,68 -319.110,39
Amortitzacié Aplicacions Informatiques -12.309,06 -6.902,98 -19.212,04

28714977 51.172.66 338.322.43

130.609.79 3698026 9362953

6.2.- Detall del moviment dels saldos de Pexercici 2023

També hi ha variacions en els saldos de I'exercici 2023 que formen I'epigraf d’immobilitzat
intangible del balang.

Immobilitzat intangible Saldo 331.12.22 Saldo a31.12.23

Concessions 398.426,63 0,00 398.426,63
Aplicacions Informatiques 19.332,93 0,00 19.332,93

[ aizgsess | 000 | 1775956 |
Amortitzacié concessions -230.571,03 -44.269,68 -274.840,71
Amortitzacié Aplicacions informatigues -7.475,83 -4,833,23 -12.309,06

238.046,86 4910291 28714977

17971270 4910291 130.609.79

NOTA 7.- ARRENDAMENTS | ALTRES OPERACIONS SIMILARS

7.1.- Arrendaments financers. Arrendatari.
Els actius reconeguts es registren pel valor actual dels pagaments minims a realitzar.

Els exercicis 2024 i 2023 la societat no ha contractat cap arrendament financer.

7.2.- Arrendaments operatius. Arrendatari.

La societat durant exercici 2024 i 2023 té contractats els seglients arrendaments operatius:
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Arrendaments operatius 2024 2023

EPEL Hospital 1 Uars de |3 Santa Creu de Tortosa Edifici hospital Santa Creu 400.000,56 400.000,56
ALD Automotive, SAU Renting vehicles 11.025,48 11.025,48
Altres lloguers Altres 4.678,95 3.825,09

R | TS 70055 41485113

Mitjangant contracte subscrit el 29 de juny de 1993 'EPEL Hospital i Llars de la Santa Creu posava
a disposicié de la societat els béns integrants del seu patrimoni, a canvi d’'una contraprestacié
econdmica fixada anualment i que com a minim ha de ser 'amortitzacié economica dels béns
cedits en cada moment, deduida I'amortitzacié de les subvencions de patrimoni net i destinades
directament al finangament dels béns esmentats.

Sota el paraigua de l'acord marc (Exp. 2016.02) de I'Associacié Catalana de Municipis per a
I'adquisicié de vehicles i serveis de mobilitat sostenible, el 26 de juny de 2019 es va signar un
contracte amb ALD Automotive SAU pel rénting de dos vehicles polivalents amb quotes mensuals
de 377,29 euros i 382,04 euros amb una durada de 48 mesos. Tal com es va fer al 2023, durant
2024 es va signar una ampliacié de contracte per un termini addicional d’un any, fins el 2025.

Aquests nous vehicles s’utilitzen principalment per al servei de PADES i, eventualment per a usos
logistics entre 'Hospital de la Santa Creu i la Clinica Terres de I'Ebre.

NOTA 8.- INSTRUMENTS FINANCERS

8.1.- Informacié sobre balang

8.1.1.- Actius financers a llarg termini, excepte inversions en el patrimoni del grup,
multigrup i associades

| imstrumentsdepatrimoni | Toa |
Actius financers a cost amortitzat MM|
Actius financersacost 2100000 __ 21.000,00
Tota actius fnancersa 1je_| 2100000 | 2100000 | 2100000 2100000

El detall dels instruments de patrimoni i crédits i altres actius financers a llarg termini
s’expliquen a I'epigraf 8.1.3.

8.1.2.- Actius financers a curt termini, excepte inversions en el patrimoni del grup,
multigrup i associades

Pl
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%
categoria | 2oaa [ 2023 | 202
5.860.192,17 7.967.015,23

Els préstecs i partides a cobrar a curt termini es detallen a continuacio en l'epigraf 8.1.3.

Actius financers a cost amortitzat

Total actius financers a ¢/t

8.1.3.- Classificacions dels actius financers per venciments

La classificacié dels actius financers per venciments de |'exercici 2024 és:

Total
Categoria 1any

Inversions amb empreses del grup i associades:

- Crédits a empreses 400.000,00 400.000,00
\Inversions financeres: e e . _ : i ¥

- Instruments de patrimoni 21.000,00 21.000,00

- Altres actius financers 7.913,58 7.913,58
%Del{te_r_s.cqmefcials i altres comptes a cobrar: i L- i ._ T L = TRUL Ly

- Clients per ventes i prestacions de serveis 5.214.488,13 5.214.488,13

- Clients d'empreses del grup i associades 204.044,34 204.044,34

- Personal 0,00

- Altres crédits amb les Administracions Publiques 33.746,12 33.746,12

5.860.192,17 | 2100000 | 5.881.192,17

La classificacio dels actius financers per venciments de I'exercici 2023 és:

Total
Categoria
il 1 i 1

Inversions amb empreses del grup i associades: =T __].

- Credits a empreses 690.066,50 690.066,50
ilnvers,ions financeres: : 1 : , [ IAK ‘ AP VR _[

- Instruments de patrimoni 21.000,00 21.000,00

- Altres actius financers 7.913,58 7.813,58
'_D_eutors comercials i altres comptes a cobrar: ' | i _. |

- Clients per ventes i prestacions de serveis 6.551.619,18 6.551.619,18

- Clients d'empreses del grup i associades 687.600,66 687.600,66

- Personal 200,00

- Altres crédits amb les Administracions Publiques 29.615,31 29.615,31

7.967.015,23 | 21.000,00 | 7.987.815.23
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Inversions en empreses del grup i associades

Credits a empreses

Amb data 21 de gener de 2013 I'entitat formalitzava amb Tortosa Salut, SL un contracte de
compte corrent de crédit per un import maxim de 1.250.000 euros, amb venciment 31 de
desembre de 2013 prorrogable anualment.

Els anys 2024 i 2023 es mantenen les condicions prenent com a referéncia condicions de
mercat i el diferencial s’ha situat a euribor +3. A la data de tancament de I'exercici 2024 el
saldo disposat més els interessos meritats i no cobrats al tancament és de 400.000,00 euros
i per a I'exercici 2023 va ser de 630.066,50 euros.

Inversions financeres

Instruments de patrimoni

La societat participa directament en el capital del Consorci de Salut i Social de Catalunya SA,
amb 21 accions per un valor nominal de 1.000 euros cadascuna; per tant, 21.000 euros.

Altres actius financers

Limport d’altres actius financers a curt termini de I'exercici 2024 per import de 7.913,58
euros corresponen a:

e Diposits constituits per import de 7.913,58 euros.

L'import d’altres actius financers a curt termini de I'exercici 2023 per import de 7.913,58
euros corresponen a:

e Diposits constituits per import de 7.913,58 euros.

Deutors comercials i altres comptes a cobrar

Altres crédits administracions publiques

El detall dels saldos deutors amb administracions publiques dels exercicis 2024 i 2023:

Administracions publigues 2024 2023

SS deutora 33.746,12 29.615,31

3374612 | 2961531
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8.1.4.- Passius financers a llarg termini.

Deutes amb entitats de crédit Altres passius financers
2024 2023 2024 2024 2023

Passlus financers a cost amortitzat 301.807,35 603.614,63 772.263,41 762.344,13 1.074.070,76 | 1.365.958,76

Total passius financers a llarg termini 301.807,35 603.614,63 772.263,41 762.344,13 1.074.070,76 | 1.365.958,76

El detall dels altres passius financers a liarg termini s’explica a I'epigraf 8.1.6.

8.1.5.- Passius financers a curt termini.

|_Deutes amb entitats de credit Altres passius financers

2024 2023 2000 2023

Passlus financers a cost amortitzat 333.057,28 583.057,28 3.822.035,08 5.593.027,81 [ERLEREPIELD 6.176.085,09
333.057,28 3822.03508 || 5.593.027,81 | 4.155.09236 | 6.176.085,09

El detall dels deutes amb entitats de crédit i altres passius financers a curt termini s’explica a
continuacio.

8.1.6.- Classificacions dels passius financers per venciments

La classificaci6 dels passius financers per venciments de I'exercici 2024 és la seglient:

_mmmm

Deutes: 36135136 | 41641086 | 8573248 | 8378033 | 46126360 140853869 |
- Deute amb entitats de crédit 333.057,28 301.807.35 634.864,63
- Altres passius financers 28.294,08 114.603,51 85.732,48 83.780,39 461.263,60 773.674,06
[Passius per impost diferlt 0,00 10332 Il asaaaal | 202100 2229537 |
Icreditors comercials [ altres comptes 3 pagar: 3793.741,00 000 1 000 0,00 o000 37937410001
- Proveidors 273.973,46 27397346
- Proveidors, empreses del grup | associades 1.408.621,75 1.408.621,75
- Creditors varis 134.791,47 134.791,47
- Personal 778.626,79 778.626,79
- Passius per impost corrent 0,00 0,00
- Altres deutes, Administracions PUbliques 1.197.727,53 1.197.727,53

[Fotal passius financers | 415509236 | a17.44a68 | 8726562 | 8580143 | 13355897 L 5229.16312

La classificaci6 dels passius financers per venciments de I'exercici 2023 va ser la segiient:
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a1 030 o B ghime, o o DOl il ot L0 0

m
_Dl.'u 609.385,15° | 406.491,51 387.539,83 || 83.780,39 461.263,60 194847048

- Deute amb entitats de crédit 583.057,28 301.807,28 301.807,35 1.186.671,91

- Altres passius financers 2633787 104.684,23 85.732,48 83.780,39 461.263,60 761.798,57
Passius perimpost diferit ' ~ 0,00 103382 || 153334 || 202100 | 2229537 2688343 |
(Creditors comercjals | altres comptes 3 pagar: || |5566.68994 | 000 0,00 0,00 0,00 5.566.689,94 |

- Proveidors 996.691,01 996.691,01

- Proveidors, empreses del grup | assoclades 1.351.533,52 1.351.533,52

- Creditors varis 1.307.638,74 1.307.638,74

- Personal 758.120,59 758.120,59

- Passlus per Impost corrent 0,00 0,00

- Altres deutes, Administracions Publigues 1.152,706,08 1.152.706,08
617608503 | 40752533 | 38907287
Deutes

Deutes amb entitat de crédit

El 12 de gener de 2022 es va signar una polissa de crédit amb I'entitat bancaria BBVA per al
periode comprés entre el 12 de gener de 2022 i el 12 de gener de 2023, per un import de
375.000,00 euros a un tipus d’interés fix del 0,24% sobre les quantitats disposades. Aquesta
polissa de crédit es va renovar en data 12 de gener de 2023 per import de 600.000€ i un tipus
d’interés variable EUR 90 + 0,18% fins el 12 de gener de 2024. Altancament de |'exercici 2023
hi havia un saldo disposat de 250.000 euros. L'entitat bancaria estableix com a garantia la
cessié i domiciliacié del concert amb el servei catala de la Salut i el Departament de Treball,
Afers Socials i Families.

Durant la segona meitat de 2024 es va optar per cancel.lar la polissa de crédit anteriorment
esmentada i substituir-a per un factoring sense recurs amb Caixabank, amb un limit de EUR

3.500.000,00.

Aquest factoring ens permet anticipar entre 6 i 8 setmanes les factures emeses al CatSalut,
amb el que es millora la liquiditat i ens ajuda a retallar el periode mig de pagament a
proveidors.

Vista la Senténcia del Tribunal Suprem nim. 154/2021, de 8 de febrer que provoca la
necessitat de finangar la liquidacioé de I'actual contracte adjudicat a Fresenius Medical Care
Espafiia, SAU, el Consell d’Administracié de Gestié Sanitaria i Assistencial de Tortosa SAM
va adoptar, en data 12 de novembre de 2021, el seglient acord:

Adjudicar a l'entitat financera BBVA el préstec per import de 884.036,47 euros per al
financament parcial de la liquidacié del contracte abans referit, amb les segilients
condicions:

- Import: 884.036,47 euros
- Tipus interes: Euribor a tres mesos més 0,39%
- Termini: 5 anys

- Comissions d’obertura, d’estudi, d’amortitzacié anticipada i cancel-lacié: 0%

Pagina 46

I I



GESTIO SANITARIA
| 1 ASSISTENCIAL
=| DE TORTOSA, SAM

Adjudicar a I'entitat financera Caixabank el préstec per import de 625.000,00 euros per al
financament parcial de la liquidacié del contracte abans referit, amb les segiients
condicions:

- import: 625.000,00 euros
- Tipus interés: Euribor a tres mesos més 0,39%
- Termini: 5anys

- Comissions d’obertura, d’estudi, d’amortitzacié anticipada i cancel-laci6: 0%
El saldo pendent per a amortitzar a 31 de desembre de 2024 és:

- Caixabank: EUR 281.250,00

- BBVA: EUR 353.614,63
El saldo pendent per a amortitzar a 31 de desembre de 2023 era:

- Caixabank: EUR 406.250,00

- BBVA: EUR 530.421,91

Altres passius financers

Limport de 773.674,06 euros de I'exercici 2024 i Fimport de 761.798,57 euros de |'exercici
2023 estan formats per les seglients partides:

e La societat es va acollir, en el seu moment, a la moratoria establerta en la disposicié
addicional trentena de la Llei 41/94 de 30 de desembre de Pressupostos Generals de
I'Estat per al 1995, que establia textualment: “para el pago de las deudas con la Seguridad
Social, causadas hasta 31 de diciembre de 1994 por instituciones sanitarias cuya
titularidad ostenten las administraciones publicas o instituciones publicas o privadas sin
dnimo de lucro, se concederd una moratoria de diez afios sin interés y con tres afios mds
de carencia, condondndose a las citadas instituciones sanitarias todos los recargos de
cualquier naturaleza existentes al 31 de diciembre de 1994."

Posteriorment, I'hospital s’ha anat acollint a successives ampliacions dels periodes de
manca i moratoria recollides en les lleis de Pressupostos Generals de I'estat per als
exercicis compresos entre 1995 i 2023.

La disposicio addicional cinquanta-cinquena de la Llei 31/2022, de 23 de desembre, de
Pressupostos Generals de I'Estat per a I'any 2023, preveu que es pugui ampliar a 29 anys
la caréncia concedida a 'empara de la disposicié addicional trentena de la Llei 41/1994,
de 30 de desembre, de Pressupostos Generals de I'Estat per a 'any 1995. Aixi mateix, es
podra sol-licitar 'ampliacié de la moratoria concedida fins a una maxim de 10 anys amb
amortitzacions anuals.
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En conseqiiéncia, GESAT SAM, que te concedida la moratoria, va demanar I'ampliacié del
periode de caréncia en aquests termes i per via telematica el 10 de gener de 2023.

Mitjangant resolucié telematica del Director general de la TGSS en data 23 de juny de
2023, es concedeix I'ampliacio sol-licitada.

El Consell de Ministres va aprovar el 27 de desembre del 2023 I'acord pel qual es
prorroguen per al 2024 els Pressupostos Generals de |'Estat (PGE) vigents I'any 2023 (Ley
31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023),
de conformitat amb el que assenyala l'article 134.4 de la Constitucié Espanyola que
recull que "Si la Llei de Pressupostos no s'aprovava abans del primer dia de I'exercici
economic corresponent, es consideraran automdticament prorrogats els pressupostos
de I'exercici anterior fins a I'aprovacié dels nous".

L'esmentada Llei de Pressupostos Generals de I'Estat pel 2023, a la seva Disposicid
addicional cinquanta-cinquena permet ampliar la moratoria especial per al pagament
del deute pendent amb la Seguretat Social de les institucions sanitaries acollides a la
moratoria prevista a la Disposicié addicional trentena de la Ley 41/10094, de 30 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 1995. Concretament estableix la
possibilitat d’ampliar el periode de caréncia fins a vint-i-nou anys (és a dir, fins al
31/12/2023), aixi com la d’ampliar el periode d’amortitzacié de la moratoria fins a un
maxim de deu anys (és a dir, fins al desembre de I'any 2033), vencent per tant el primer
termini de pagament el 31/12/2024.

La Uni6 Catalana d’Hospitals ha informat en data 7 de febrer de 2024 a aquelles entitats
associades que tenen concedida la moratoria, que des de La Unié s’ha confirmat que la
voluntat és mantenir la moratoria de cara a I'aprovacié dels nous pressupostos 2024.

Addicionalment, ens fan saber que, en el cas que durant I'any 2024 no s’aprovin uns
nous pressupostos i pel 2025 es prorroguin novament els pressupostos del 2023 (dos
prorrogues seguides encadenades), des de la Uni6é Catalana d’Hospitals s’activara el
mecanisme d’emergéncia que es va activar el desembre del 2019 quan es va anunciar
per I'any 2020 la prorroga dels pressupostos 2018 (pressupostos que es van prorrogar
per primera vegada el desembre del 2018 de cara al 2019 i es van tornar a prorrogar al
desembre del 2019 de cara al 2020).

Com a resultat de les accions que la Unié Catalana d’Hospitals ha realitzat en els ultims
mesos, ens adjunten la carta amb data 10 de gener de 2025 que ha rebut la Consellera
de Salut de la Generalitat de Catalunya per part del Secretari d’Estat de la Seguretat
Social i Pensions en la que es recull que:

“Dado que la moratoria se inserta en una prevision de ingresos y gastos, desde el
momento en que la prorroga presupuestaria supone que se mantiene dicha prevision de
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ingresos y gastos, ello implica el mantenimiento de la moratoria, que seguird vigente
durante el afio 2025, o hasta que se apruebe la nueva ley de presupuestos.”

El detall dels pagaments futurs minims i el seu valor al tancament de I'exercici 2024 i
2023 és el seglient:

Moratoria Seguretat Social 2024 2023

Import total dels pagaments futurs minims al tancament de l'e 918.531,97 918.531,97
(-) Despeses financeress no meritades -107.406,75 -107.406,75
Valor actual al tancament de l'exercici 811.125,22 811.125,22

L'import a curt termini esta inclos en I'epigraf “Deutes amb I’Administracié Publica”.

e Unimport de 2.386,04 euros a curt termini a I'exercici 2024 correspon a diposits rebuts.
Per a I'exercici 2023 I'import per aquest concepte va ser de 6.607,42 euros.

e Un import de 25.908,04 euros a I'exercici 2024 és en concepte de partides pendents

d’aplicacié. Per a I'exercici 2023 l'import per aquest concepte va ser de 19.730,45 euros.

Passius per impost diferit

Limport de 26.883,43 euros de I'exercici 2024 i 2023 correspon a I'efecte impositiu de la
subvencié del tipus d’interas de la moratoria de la Seguretat Social.

Creditors comercials i altres comptes a pagar

Personal

El detall de les remuneracions pendents de pagament al personal és el seglient:

Remuneracions pendents de pagament 2024 2023

Retribucié variable DPO 653.653,17 624.749,68
Atencié continuada 28.125,86 21.311,40
Endarreriments nivell D 0,00 44,966,20
Endarreriments 0,5% 2024/2023 82.725,46 81.856,93
Remuneracions desembre pendent de liquidacio L -14.122,30 -14.763,62

750.382,19 758.120,59
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Altres deutes amb |'administracié publica

El saldo creditor mantingut amb les administracions publiques durant |'exercici 2024 i 2023
és el seglient:

Administracions publiques 2024 2023

HP creditora per IVA 6.302,70 14.235,96
Hisenda Publica, a compte IRPF 409.437,17 390.774,87
Seguretat Social quota corrent 781.987,66 747.695,25

1.197.727,53 | 1152.706,08

8.2.- Informacié relacionada amb el compte de pérdues i guanys

8.2.1.- Correccions per deteriorament de valor originades pel risc de credit

Tant a 2024 com a 2023 no es registren provisions per insolvéncies de trafic en no existir
saldos pendents amb una antiguitat superior a sis mesos.

8.2.2.- Ingressos i despeses procedents dels altres instruments financers

L'origen de les despeses financers procedents d’instruments financers de I'exercici 2024 i
2023 és el seglient:

2024 | 2023

Interessos Préstecs Interco EPEL 86.190,24 82.815,72
Interessos Moratoria SS 18.897,00 18.897,00
Interessos Préstecs Liquidacié Fresenius 35.315,80 34.757,41
Interessos per operacions de Factoring 23.051,63 0,00
Altres Interessos 0,00 139,16

163.454.67 | 13660929

L’origen dels ingressos financers procedents d’instruments financers de I'exercici 2024 i 2023
és el segtient:

Ingressos Financers 2024 m

Crédit a TSALUT SL 10.478,81 59.432,17

| 104ss1 | 5943017
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8.3.- Informacié sobre la naturalesa i el nivell de risc procedent d’instruments financers

Les activitats de I'entitat estan exposades a varis riscos financers: risc de credit, de liquiditat i
d’interds. Lentitat intenta minimitzar aquests riscos, buscant I'equilibri entre la possibilitat de
minimitzar-los i el cost derivat d’eventuals actuacions per aconseguir-ho.

Les politiques de gesti6 de riscos de la societat s’estableixen amb I'objectiu d’identificar i analitzar
els riscos amb qué s’enfronta la societat, fixar-ne els limits i controls de risc adients, i per controlar
els riscos i el compliment dels limits. Regularment es revisen les politiques i els procediments de
gesti6 de riscos amb la finalitat que reflecteixin els canvis en les condicions de mercat i en les
activitats de la societat. La societat, a través de les seves normes i procediments de gestid, pretén
desenvolupar un ambient de control estricte i constructiu en qué tothom entengui les seves
funcions i obligacions.

a) Risc de crédit

El risc de credit és vigent per a qualsevol organitzaci6 i, encara que es pugui mantenir els
maxims elements de control, sempre és possible que sorgeixin dificultats amb algunes
operacions. Paral-lelament, no sempre és factible operar amb un assegurament total de les
operacions de crédit, bé pels mecanismes de les asseguradores o bé pel cost d’aquest
sistema.

Lentitat no té concentracions significatives de risc de crédit. Per altra part, I'entitat avalua la
qualitat crediticia del client, tenint en compte la seva posicid financera, I'experiéncia passada
i altres factors. Els limits individuals de crédit s’estableixen en funcié de les qualificacions
internes. Durant els exercicis pels quals es presenta informaci6 no s’han excedit els limits de
crédit, i la direccié no espera que es produeixin pérdues per incompliment de cap de les parts
indicades, que no estiguin ja reconegudes en els presents comptes anuals.

Tal i com s’indica en la nota 8.1.3, I'entitat manté un contracte de crédit de tresoreria a curt

termini amb I'entitat vinculada Tortosa Salut SLU. Aquesta relaci6 es du a terme en condicions
de mercat i s’han realitzat les disposicions i liquidacions d’interessos segons I'acordat.

b) Risc de liguiditat

Una gestié prudent del risc de liquiditat implica el manteniment de suficient efectiu i valors
negociables i la disponibilitat de finangament amb facilitats de crédit.

c) Risc de tipus d’interés

El risc del tipus d’interés pot afectar els costos financers pel financament a tipus variable. La
variabilitat del tipus d’interés s’explica en la conjuntura economica europea, perd també la
mundial.
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La direccié de I'entitat no ha considerat necessari, fins el moment, efectuar cap tipus de
cobertura de tipus d'interés.

NOTA 9.- INFORMACIO SOBRE EL PERIODE MITJA DE PAGAMENT A PROVEIDORS. Disposicié
addicional tercera “deure d’informacié” de la Llei 15/2010, de 5 de juliol.

La societat considera que es troba subjecta a la disposicié final segona de la Llei 31/2014, de 3
de desembre, que requereix a totes les societats mercantils a incloure de manera expressa a la
memoria dels seus comptes anuals el seu periode mitja de pagament a proveidors segons
resolucié de I'ICAC de 29 de gener de 2016.

Al tancament dels exercicis 2024 i 2023 la situacié és la seglent:

e b e | 0 s 2202 |

Rati operacions pagades 22 dies 120 dies
Rati operacions pendents de pagament 21 dies 41 dies
Periode mitja pagamaent a proveidors 22 dies 88 dies

Total pagaments realitzats 7.876.551,51 5.030.038,68
Total pagaments pendents 118.256,39 838.334,39

L'entitat té com a registre d’entrada la “data de registre” de la factura en el seu programa
comptable. El calcul del periode de pagament no inclou les factures pendents de validar.

Atenent al que diu l'article 9.2 de la llei 18/2022, que modifica la Llei 15/2010, cal esmentar
respecte al PMP que el volum monetari i nombre de factures pagades en un periode inferior al
maxim establert en la normativa sobre morositat ascendeix a 4.289.829,13 euros i 3.635 factures

respectivament, que representen un 67,83% del total del volum monetari i un 81,07% del
nombre de factures de I' exercici 2024.

NOTA 10.- FONS PROPIS

La variacié experimentada al saldo del fons propis I'exercici 2024 és la segiient:
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Saldo a31.12.23 Resultat exercici Saldoa31.12.24

Capital social 60.200,00 60.200,00
Reserva legal 14.113,47 14.113,47
Altres reserves 2.107.846,91 0,00 2.107.846,91
Resultat d'exercicis anteriors 0,00 -1.621.692,19 -1.621.692,19
Pérdues | guanys -1.621.692,19 5.627,20 1.621.692,19 5.627,20

Totals 560.468,19 5.627,20 1.621.692,19 566.095,39

La variaci6 experimentada al saldo del fons propis I'exercici 2023 va ser la seglient:

Saldo a31.12.22 Saldo 231.12.23

Capital social 60.200,00 60.200,00
Reserva legal 14.113,47 14.113,47
Altres reserves 2.098.153,56 9.693,35 2.107.846,91
Pérdues i guanys 9.693,35 -1.621.692,19 -9.693,35 -1.621.692,19

218216038 162169219 | 000 | se0ass s

Les reserves voluntaries al 2024 i 2023 es veuen afectades per:
e Distribucié del resultat de 2023.
No existeixen ampliacions de capital en curs ni la societat ha adquirit accions propies.

D’acord amb el text refés de la Llei de Societats de Capital, s’ha de destinar una xifra igual al 10%
del benefici de Pexercici a reserva legal fins que aquesta reserva arribi, almenys, al 20% del capital
social. La reserva legal es podra utilitzar per augmentar el capital en la part del saldo que excedeixi
del 10% del capital ja augmentat. Excepte per la finalitat esmentada anteriorment, i mentre no es
superi el 20% del capital social, aquesta reserva es podra destinar a compensar pérdues, sempre
que no hi hagi altres reserves disponibles suficients per a aquest fi. La societat ha destinat la
quantitat suficient per cobrir la reserva legal fins els limits establerts.

NOTA 11.- EXISTENCIES

El detall d’aquest epigraf a 31 de desembre de 2024 és el segiient:

existencies | __sadoa311223 Saldo a31.12.24

Farmacs 136.994,20 60.961,60 197.955,80
Material sanitari de consum 108.511,37 3.570,18 112.081,55
Comestibles i begudes 47.190,89 -4,588,51 42.602,38
Material de consum | reposicié 17.888,49 9.843,12 27.731,61

310.584,95 69.786,39 380.371,34
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El detall de les existéncies a 31 de desembre de 2023 va ser el seglient:

Saldo a31.12.22 saldo 231123

Farmacs 171.386,19 -34.391,99 136.994,20
Material sanitari de consum 124.018,97 -15.507,60 108.511,37
Comestibles | begudes 45.147,68 2.043,21 47.190,89
‘Material de consumi reposicié 61.348,56 -43.460,07 17.888,49

9131645

No hi ha correccions valoratives per deteriorament de les existéncies en els exercicis 2024 i 2023.
No existeixen despeses financeres capitalitzades durant I'exercici en les existéncies de cicle llarg,

ni compromisos ferms de compra ni de venda. Tampoc contractes de futurs o d’opcions ni
limitacions a la limitacié de les existéncies.

NOTA 12.- SITUACIO FISCAL

La societat té pendents d'inspeccio la totalitat de tributs a qué esta sotmesa que no es troben
prescrits. No obstant, en opinié d’aquest consell, no existeixen contingéncies d’imports
significatius que puguin derivar-se de la revisi6 dels exercicis oberts a inspeccio.

12.1.- Impost sobre beneficis

La societat esta subjecta i no exempta a I'lmpost sobre Societats.

12.1.1.- Conciliacié de 'import net d'ingressos i despeses amb la base imposable de I'impost

Les diferéncies entre el resultat comptable i la base imposable de I'impost sén les seglients:

Concil.liacio rtat. comptable amb la base imposable de I'lmpost de Societats L & Lty .
|__Augments | oisminucions | _Augments | _ Dismiducions

ingressos | despeses de l'exarcici ' 5.627,20
Impost de Societats 0,00
Diferéncies permanents 0,00 0,00 0,00 0,00
Diferéncies Temporarles
- Amb origen en 'exercici 0,00
C acié bases negativas d'exercicls anterlors

Base Imposable (Resultat Fiscal) 0,00 5.627,20 mm

La conciliacid corresponent a I'exercici 2023 va ser la segiient:
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Compte-de pérdues i guanys Patrimon| Net

Concil Jiacié rtat. comptable amb la base imposable de I''mpost de Societats

Augments Disminucigns Augments Disminucions
lIngressos | despeses deViexercicl s A 27692050 0N RS (SN
Impost de Socletats 0,00
Diferéncles permanents 0,00 0,00 0,00 0,00
Diferéncies Temporaries
- Amb origen en |'exercici 0,00

Compensacié bases negatlves d'exerclcls anterlors

Base Imposable (Resultat Fiscal) m -1.621.692,19 mm

12.1.2.- Calcul de impost de Societats

El calcul de impost de Societats dels exercicis 2024 i 2023 és el segiient:

Calcul Impost Societats 2024 2023

Base imposable 5.627,20 -1.621.692,19
Tipus impositiu 25% 0,00 0,00
Deduccions (formacio) aplicades 0,00 0,00

Quotaintegra o000 | o000 |

Retencions i pagaments a compte -1.990,98 -11.292,11

Quota liguida Impost Societats -1.990,98 -11.292,11

Fer esment que, arrel del resultat del 2023 (EUR -1.621.692,19), la societat es queda amb
bases imposables negatives per compensar amb els eventuals resultats positius d’exercicis
posteriors, tal com ha passat el 2024.

12.1.3.- Detall de la despesa/ingrés per impost sobre beneficis

El detall dels moviments per impostos diferits dels exercicis 2024 i 2023 és el segiient:

Operacions en perdues i guanys 2024 2023

Impost corrent 0,00 0,00
Efecte impositiu del naixement d'impostos diferits
+Alta o increment del passiu per Impost diferit originata E52 0,00 0,00

- Alta o Increment de I'actlu per impost diferlt originat a I'exercicl
Efecte impositiu de la reversié d'impostos diferits

+Cancel-laci6, dlsminuclé o baixa de|' ACTIU per Impostos diferlts d'exercicis anteriors 0,00 0,00
- Cancellacié, disminucid o baixa del PASSIU per impostos diferits d'exercicls anterjor
Despesafingrés per Impost societats 0,00 0,00
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Operacions via Patrimoni Net 2024 m

fmpost corrent 0,00 0,00
Efecte impositiu del nalxement d'impostos diferlts
Efecte Impositiu de la reversid d'impostos diferits 0,00 0,00

Despesalingrés per Impast societats | 000 | o000 |
TOTAL DESPESA PER IMPOST DE SOCIETATS ABANS DEDUCCIONS [ o000 | o000 |

Deduccions aplicades

TOTAL DESPESA PER IMPOST DE SOCIETATS mm

No existeixen compromisos adquirits per incentius fiscals.

12.2.- Impost sobre el Valor Afegit

Les activitats assistencials que realitza I'entitat es troben incloses entre les qualificades per la llei
de I'impost com a exemptes. La resta d’activitats complementaries i/o accessories estan subjectes
i no exemptes de I'impost.

La societat té oberts a inspeccié per part de les autoritats fiscals les declaracions de tots els
impostos a qué es troba subjecta pels darrers quatre exercicis. Si bé els criteris utilitzats en la
preparacié de les diverses declaracions tributaries podrien ser no coincidents amb els emprats per

la inspeccié d’Hisenda, no s’espera que s’acreditin passius addicionals de consideracié com a
conseqliéncia d’'una eventual inspeccio.

NOTA 13.- INGRESSOS | DESPESES

13.1.- Detall dels consums de materies primeres

El detall dels consums de matéries primeres de I'exercici 2024 ha estat:

Consums de materies primes Compres Variacio existéncies Consums

Farmacs 810.132,73 -60.961,60 749.171,13
Material sanitari de consum 1.794.934,18 -3.570,18 1.791.364,00
Instrumental i petit utillatge 104,69 104,69
Altres aprovisionaments 960.711,67 -5.254,61 955.457,06

3.565.883,27 -69.786,39 3.496.096,88

El detall dels consums de matéries primeres de I'exercici 2023 va ser:
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Consums de matéries primes Compres Variacio existencies

Farmacs 939.101,21 34.391,99 973.493,20
Material sanitari de consum 1.892.651,43 15.507,60 1.908.159,03
Instrumental i petit utillatge 5.735,48 5.735,48

Altres aprovisionaments 927.196,52 41.416,86 968.613,38

3.764.684,64 91.316,45 3.856.001,09

13.2.- Detall dels treballs realitzats per altres empreses

El detall dels treballs realitzats per altres empreses de I'exercici 2024 i de I'exercici 2023 ha estat:

Treballs realitzats per altres empreses 2024 2023

Serveis assistencials 377.910,54 429.348,38
Manteniment d’instal-lacions i equips informatics 137.080,46 114.116,10
Metges consultors 5.459,90 5.459,90

Serveis de bugaderia 465.197,47 408.546,90
Altres serveis 141.257,13 143.733,48

1.126.905,50 1.101.204,76

13.3.- Detall de les carregues socials

El detall de les carregues socials de I'exercici 2024 i de I'exercici 2023 ha estat:

2024 2023

Seguretat social empresa 4,657.140,70 4.377.602,44
Altres despeses socials 54.127,85 49.334,45
4.426.936,89

13.4.- Detall dels serveis exteriors

El detall dels serveis exteriors de I'exercici 2024 i de I'exercici 2023 ha estat:
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2024 2023

Uoguers 415.704,99 414.851,13
Reparacions i conservacions 49.954,90 41.821,25
Assegurances 83.125,36 81.568,72
Serveis bancaris 29.817,95 18.418,20
Subministraments 398.376,64 759.603,85
Altres serveis 275.461,99 207.527,40
Ajustos positius IVA circulant -97.763,38 -92.607,32

1.154.678,45 143118323

13.5.- Detall de I'import net de la xifra de negoci

El detall de la xifra de prestacioé de serveis assistencials per destinataris, de I'exercici 2024 i 2023,
és el seglient:

2024 2023

Aportacions de programes assistencials 1.478.957,35 1.436.939,89
Beneficiairs del Servei Catala de la Salut 22.908.005,21 21.301.175,22
Beneficiaris de la SISPAP 3.540.416,35 3.456.709,99
Beneficiaris de muitues i companyies d'assegurances 3.728,00 7.343,68
Particulars 0,00 7.060,14

27.931.106 91 26.209.228,92

13.6.- Altres ingressos

El detall dels ingressos accessoris i altres de gestié corrent dels exercicis 2024 i 2023 és el segiient:

Ingressos accessoris i altres de gestio corrent 2024 2023

Prestacid serveis de cafeteria 328.077,80 300.481,72
Altres ingressos 79.246,34 77.515,86

407.324,14 377.997,58

L’entitat gestiona directament des de I'exercici 2014 el servei de cafeteria i menjador del centre
hospitalari.
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NOTA 14.- PROVISIONS | CONTINGENCIES

La variaci6 en la provisi6 per riscos i despeses, al tancament de I'exercici 2024, és la seglient

Saldo a31.12.23 Saldo 31.12.24

Provisions per inspeccions fiscals 358.988,12 0,00 358.988,12

35898812 | 000 | 35898812

La variacio en la provisié per riscos i despeses, al tancament de I'exercici 2023, va ser la segiient:

Provisions | _saldoa311222 Saldo 31.12.23

Provisions per inspeccions fiscals 358.988,12 0,00 358.988,12

3s8988,12 | 000 | 35898312

Total

Provisié per inspecci6 fiscal d’IVA

A I'exercici 2019 es va fer una provisié per a registrar el potencial impacte desfavorable estimat de
la revisi6 de FIVA a GINSA, AIE per part de la AEAT, pel que fa al periode 4/2015 - 12/2018, per un
import de -231.121,00 euros.

D’acord amb les actes de conformitat entre GINSA AIE i PAEAT niim. 82363325 i nim. 82363440
de 9 de febrer de 2021, per a I'exercici 2020, incrementem aquesta provisio en -127.867,12 euros,
totalitzant un import definitiu de -358.988,12 euros. Un cop valorat el cas internament, s’informa
GINSA AIE que de les factures rectificatives rebudes no en resulta cap import a pagar per part
de GESAT, SAM., i que el compte amb GINSA, AlE reflecteix, a 31 desembre de 2021, un saldo al
nostre favor de 434.909,94 euros.

El 29 d’agost de 2022 GINSA AIE unilateralment fa una compensacié per 75.921,81 euros
descomptant el saldo que tenim aprovisionat per prudencia sobre la inspeccio d’IVA 2015-2018.
Aquest saldo aprovisionat no esta acceptat per la nostra part.

Es comptabilitza aquest import rebut de 75.921,81 euros com un pagament a compte del saldo
reconegut per la sortida de GINSA, restant pendent de cobrar per part de GINSA a 31 de
desembre de 2022 un import de 358.988,13 euros.

GESAT ha contractat al gener de 2023 els serveis legals necessaris per a reclamar, si cal

judicialment, 'abonament dels 434.909,94 euros reconeguts a favor de GESAT SAM, minorats
pels 75.921,81 abans esmentats.
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NOTA 15.- INFORMACIO SOBRE MEDI AMBIENT

La societat no ha incorregut durant els exercicis 2024 i 2023 en despeses especials per a la
minimitzacié de l'impacte ambiental o proteccid i millora del medi natural. Tampoc té
comptabilitzada cap provisi6 per riscos ni per contingéncies possibles per a la proteccié i millora
del medi natural.

NOTA 16.- SUBVENCIONS | DONACIONS

16.1.- Subvencions i donacions d’explotacié

Mitjangant FUNDAE es subvenciona formacid. Els imports subvencionats sén:

Subvencions a l'explotacio 2024 2023

Fundacié FUNDAE 47.760,49 45.356,75

47.760,49 45.356,75

16.2.- Subvencié del tipus d'interés

El moviment registrat en les subvencions del tipus d’interés durant 'exercici 2024 és el segiient:

Saldoa 311223 Saldo 2311224

Interessos moratoria Seguretat Soclal 80.650,30 -18.897,00 18.897,00 '80.650,30

80.650,30 -18.897,00 18.897,00 80.650,30

El moviment registrat en les subvencions del tipus d’interés durant I'exercici 2023 va ser el
segiient:

Saldo a31.12.22 Saldo 2311223

Interessos moratdria Seguretat Social 80.650,30 -18.897,00 18.897,00 80.650,30

SR, PRS00 T SeE05

La societat gaudeix d’una moratoria sobre un deute de 918.658,95 euros envers la Seguretat
Social (veure nota 8.1.6) a un tipus d’interés del 0%. En base a la resolucié a la consulta 1 del
BOICAC 81/2010, aquest fet s’ha de tractar com una subvencié del tipus d’interés d’aquests
recursos. El tipus d’interés aplicat per aquest concepte ha estat del 2,33%. L'import de la
subvenci6 s’obté per la diferéncia entre I'import nominal del deute i el seu valor raonable,
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determinat aquest darrer pel valor actual dels pagaments a realitzar descomptats al tipus
d’interés de mercat.
NOTA 17.- FETS POSTERIORS AL TANCAMENT

No s’ha produit cap fet amb posterioritat al tancament que afecti els comptes anuals de I'exercici
2024 ni a I'aplicacié del principi d’empresa en funcionament.

NOTA 18.- OPERACIONS AMB PARTS VINCULADES

Atesa la titularitat del capital social i la identitat de determinats organs de gestié, es manté
vinculacié amb:

Parts vinculades Entitat dominant Empreses vinculades

Ajuntament de Tortosa X
EPEL Hospital i Llars de la Santa Creu de Tortosa X
Tortosa Salut, S.L X

Amb I'Ajuntament de Tortosa no s’han realitzat operacions ni hi ha saldos pendents de pagament
o cobrament a 31 de desembre de 2024.

18.1.-Detall d’operacions amb parts vinculades

El detall d’operacions amb parts vinculades realitzades durant I'exercici 2024 és el segiient:

Ingressos Despeses

Operacions amb parts vinculades Operacions financeres| Prestacid serveis Recepcid servels Arrendaments

Tortosa Salut, S.L 10.478,81 1.478.957,35 71.482,10
EPEL Hospltal | Liars de |a Santa Creu de Tortosa 12.000,00 400.000,56
Total operacions amb parts vinculades

Les operacions per despeses d’arrendaments amb parts vinculades corresponen als arrendaments
operatius detallats en la nota 7.2.

El detall d’operacions amb parts vinculades realitzades durant I'exercici 2023 va ser el segiient:

[ gessos | oesesss |
Operacions amb parts vinculades
Tortosa Salut, S.L. 59.432,17 1.436.939,89 89.394,33
EPEL Hospital | Uars de la Santa Creu de Tortosa 12.000,00 400,000,56

Total operacions amh parts vinculades 59.432,17 1.448:939,89 89.394,33 400.000,56
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Les operacions per despeses d’arrendaments amb parts vinculades corresponien als arrendaments
operatius detallats en la nota 7.2.

18.2.- Saldos deutors amb parts vinculades al tancament de 'exercici

El detall dels saldos deutors amb empreses vinculades al tancament de I'exercici 2024 és el
seglent:

Saldos deutors Saldos comercials Inversions financeres

Tortosa Salut, S.L. 204.044,34 400.000,00

Total saldos deutors 204.044,34 400.000,00

El detall dels saldos deutors amb empreses vinculades al tancament de I'exercici 2023 va ser el
segiient:

Saldos deutors Saldos comerecials Inversions financeres

Tortosa Salut, S.L. 686.390,66 690.066,50
EPEL Hospital i Llars de la Santa Creu de Tortosa 1.210,00 0,00

Total saldos deutors 687.600,66 690.066,50

18.3- Saldos creditors amb parts vinculades al tancament de I'exercici

El detall dels saldos creditors amb empreses vinculades al tancament dels exercicis 2024 i 2023 és
el seglient:

Saldos creditors 2024 2023

Tortosa Salut, S.L. 103.813,11 13.391,50
EPEL Hospital i Uars de la Santa Creu de Tortosa 2.674.702,85 2.638.589,88

Total saldos creditors 2.778.515,96 2.651.981,38

El saldo creditor amb EPEL es composa d’'un financament entre empreses amb GESAT
(1.369.894,21 euros) i una bestreta relacionada amb les obres de la 42 planta de I'hospital
(1.304.808,64 euros).

18.4.- Membres de I’6rgan d’administracié
Durant el exercicis 2024 i 2023 no s’ha meritat cap import en concepte de remuneracions als

organs de govern. No existeixen bestretes ni crédits entregats als membres de I'drgan
d’administracid.
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A I'efecte del disposat als articles 229-231 de la Llei de Societats de Capital els administradors de
la societat o les seves persones vinculades no tenen participacions en el capital de societats amb
el mateix, anleg o complementari génere d'activitat al que constitueix l'objecte social de la
societat.

D’acord amb la redaccié dels articles 228.e), 229 i 231 de la Llei de Societats de Capital els
administradors no es troben en situacié de conflicte d’interés front la societat.

El Consell d’administracié de la Societat esta composat per 9 dones i 3 homes a 31 de desembre
de 2024, i ho estava per 9 dones i 3 homes a 31 de desembre de 2023.

GESAT SAM té contractada amb Chubb Insurance Company una palissa de responsabilitat civil per
a consellers i directius, tot i que amb exclusions. La darrera actualitzacio és vigent entre el
08/10/2024 i el 07/10/2025, amb un limit d'indemnitzacié de 3.000.000,00 euros i un cost de
prima neta de 4.544,06 euros sense IVA per a I'anualitat 2024. Per a I'anualitat de 2023 el cost de
la prima neta era de 4.411,71 euros.

18.5.- Personal directiu

A l'exercici 2024, la geréncia de GESAT SAM es comparteix amb TORTOSA SALUT 5L, sent la
remuneracio total bruta anual de 102.275,67 euros.

A Pexercici 2023, la geréncia de GESAT SAM es comparteix amb TORTOSA SALUT SL, sent la
remuneracid total bruta anual de 98.181,05 euros.

18.6.- Art. 32.2 de la Llei de contractes del sector public.

Tal i com es detalla en la nota 1, la Societat té la consideracié de mitja propi de I'Ajuntament de
Tortosa i/o, si s’escau, d’aquells poders adjudicadors per als que realitzi la part assistencial de la
seva activitat, els quals li podran fer encarrecs de gestié i/o d’execucié d’obres, de serveis i
d’adquisicié de subministraments, en relaci6 a les activitats compreses dins del seu objecte
social.

L’article 32.2.b) LCSP estableix que un dels requisits que han de complir les persones juridiques,
de dret public o de dret privat, per ser considerades mitja propi respecte d’una entitat concreta
del sector public és que més del 80 per cent de les activitats de 'ens destinatari de l'encarreces
portin a terme en I'exercici de les comeses que li han confiat el poder adjudicador que
fa 'encarrecique el controla o altres persones juridiques controlades de la mateixa manera per
I'entitat que fa I'encarrec i que aquest requisit ha de quedar reflectit en la memoria integrant
dels comptes anuals de I'ens destinatari de I'encarrec.

De conformitat amb lindicat s’ha de fer esment que la Societat no ha prestat serveis a
I’Ajuntament de Tortosa.
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NOTA 19.- ALTRA INFORMACIO

19.1.-Nombre mitja de treballadors

La distribucid del nombre mitja de treballadors per categories i sexes durant I'exercici 2024 es
presenta en la seglient taula:

categories | Dones _|___Homes | ol _|

Facultatius 21,83 7,70 29,53
Diplomats Assistencials 90,38 18,88 109,26
Formacid professional i/o técnica - Nivel |1 0,00 0,46 0,46
Formacid professional i/o técnica - Nivel | 132,55 17,57 150,12
Personal assistencial no qualificat 4,52 29,89 34,41
Facultatius en formacio 8,81 1,03 9,84
Diplomats en Formacié 2,42 0,65 3,07
Personal de serveis generals 76,50 23,57 100,07
Personal d'Administracio 15,80 11,56 27,36

35231 11131 464,12

La distribucié del nombre mitja de treballadors per categories i sexes durant I'exercici 2023 va ser
la segiient:

categories [ bones | ___Homes | Towl __|

Facultatius 21,08 7,47 28,55
Diplomats Assistencials 90,75 18,87 109,62
Formaci6 professional i/o técnica - Nivel Il 0,04 0,47 0,51
Formacié professional i/o técnica - Nivel | 134,40 16,04 150,44
Personal assistencial no qualificat 2,60 30,18 32,78
Facultatius en formacié 8,13 1,00 9,13
Diplomats en Formaci6 2,77 0,00 2,77
Personal de serveis generals 78,17 23,57 101,74
Personal d'Administracid 15,39 10,76 26,15
Personal de Direccié 0,96 1,04 2,00

354,29 109,40 463,69

19.2.- Nombre mitja de treballadors amb discapacitat

La distribucié del nombre mitja de treballadors amb discapacitats per categories durant I'exercici
202412023 ha estat:
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2000 | 203 |

Personal assistencial 18,77 12,79
Personal Administracio 0,75 0,00
Personal de serveis generals 2,02 1,00

21,54 13,79

L’entitat disposa de certificat d’excepcionalitat.

19.3.- Honoraris d’auditoria

Els honoraris relatius al servei d’auditoria dels comptes anuals per a 'exercici 2024 sera de 4.950
euros sense [VA. Per al 2023 va ser de 4.890 euros sense IVA.

19.4.- Avals

No hi ha acords de negoci que no figurin en el balang ni en altres punts de la memodria i que ajudin
a determinar la posicié financera de la societat.

Continua vigent un aval técnic per import de 168.964,90 euros a favor del CatSalut constituit el
2014 com a garantia del contracte adjudicat per a la prestacio del servei d’hemodialisi ambulatoria.
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I, en prova de conformitat, el Consell d’administracio signa els comptes anuals corresponents a

I'exercici 2024.

ALBERICH BOSCH, SELENE

CARDONA IBAREZ, YOLANDA

GOMEZ AIXENDRI, SUSANA

o

LLEIXA FORTUNO, MAR

PLA CANALDA, ELSA

PEDRET PIJOAN, ROGER

RIPOLL CASTELLO, MONICA

ROIGE OLA, MERITXELL

Z MONREAL, SONIA

VALLESP{ CERVETO, JOSE FRANCISCO

Jests-Tortosa, a 31 de marg de 2025
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GESTIO SANITARIA | ASSISTENCIAL DE TORTOSA, SAM

INFORME DE GESTIO 2024

1. ESTRUCTURA ORGANITZATIVA | FUNCIONAMENT DE LA SOCIETAT

La societat Gestié Sanitaria i Assistencial de Tortosa SAM es va constituir el 29 de marg de 1993
per temps indefinit i impulsada per 'Ajuntament de Tortosa. El seu objecte social és la gestio dels
serveis municipals d’atencié sanitaria, ja siguin hospitalaris, assistencials o para-assistencials. L'1
de gener de 1994 va comengar a administrar i gestionar el Patronat de 'Hospital i Llars de la Santa
Creu de Jestis-Tortosa, que el 10 de desembre de 2011 va passar a denominar-se EPEL Hospital i
Llars de la Santa Creu.

En sessié de Consell d’administracié de 22 de gener de 2021, GESAT SAM i Tortosa Salut SL, i amb
I'objectiu per ra6 d’interés puablic d’articular un instrument de cooperacié horitzontal entre les
dues societats amb F'objecte de propiciar sinérgies i ser més eficients en la realitzaci6 de les
respectives activitats hospitalaries, signen un conveni de cooperaci6é per a posar en comu els
mitjans personals i materials adients a aquest objectiu.

2. EVOLUCIO DEL NEGOCI, RESULTATS | RISCOS

L’any 2024 s’ha caracteritzat per un esforg important per tal millorar els resultats de 'empresa
sense perjudicar la qualitat del servei que s’ofereix al centre. Aquest esforg en focalitza en tres
aspecte principals:

- Increment l'activitat del centre
- Reduir 'absentisme laboral

Increment d’activitat. Com es pot observar en les xifres relatives a I'activitat que es mostren en
la taula adjunta, tota I'activitat d’hospitalitzacié estem al 100% d’execucid en relacié a la
proposta tancada amb el CatSalut.

Entenem que aquest és un fet molt rellevant que mostra I'afany i el compromis de tot I'equip de
professionals del centre.

Pagina 69



GESTIO SANITARIA
1| 1 ASSISTENCIAL
=| DE TORTOSA, SAM

TOTAL_
SuB 100,96%
LLE 99,95%

CON 100,27%
CPI 100,05%

Si comparem lactivitat del 2024 amb la de I'any anterior podem apreciar que s’ha incrementat
en tots els conceptes, excepte en la unitat de Subaguts, per peticié del propi CatSalut que
considera que per les caracteristiques del territori I'activitat de subaguts hauria de ser inferior.
Per aquest motiu s’esta intentant disminuir el nombre d’estades sota aquest concepte.

Activitat realitzoda ol 2024 respecte 2023 (acumulat)

CON 2024 V5 2023 (scumulat] CPI2023 V5 2022 [scumulat] LLE 2023 5 7022 acumulat) SUB 2073 V5 2022 scumulat)
TR 33013 [T .551 T 3.968 BRI 52
2023 31.301 2023 6.020 2023 3.359 2023 638

1,612 fatacdes 031 Extaien 09 Latades «118 Al

’activitat ambulatoria també s’ha incrementat tal i com s’aprecia en la comparativa amb I'any
anterior:

Activitat realitzada al 2024 respecte 2023 (acumulat)

PV 2024 VS 2023 (acumulat)

VS 2023 VS 2022 (acumulat)

HD12023 VS 2022 (acumulat)

924 3.115 | 10.112
825 2.330 _ L 6.992
99 Visites T85 Visltes 3.119 isades

L’evolucié del negoci es manté en creixement. No obstant aixo, les possibilitats de creixement
de cara a 'any vinent es veuen limitades pel nombre de llits maxims assignats a la nostra Regio
Sanitaria en 'ambit de I’atencié intermédia.

Durant aquest any 2024 s’ha produit un increment de la facturacié fruit del increment d'activitat
que correspon a 430.954€.

Cal destacar també que el rati d’absentisme s’ha reduir del 11,75% de 'any 2023 al 9,13% de
Fany 2024.

Aixd ha tingut un impacte positiu que ha ajudat a que I'increment dels costos salarials no es
dispari, tenint en compte que els increments que incorpora el conveni SISCAT I'any 2024 han

estat significatius:

- Equiparacié grup 2 al grup 4.
- Increment salarial del 2% .
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- Addicionalment I'any 2024, s’aplicara un increment retributiu addicional i consolidable del
0'5%.

S’ha fet un esforg de contencié en la resta de les despeses que es mostra en una disminucio dels
aprovisionaments d’un 7%.

Tot aixd, juntament amb un increment en les clausules del CatSalut de caracter extraordinari i
no recurrent de 1.175.876€ ha generat que el resultat obtingut en aquest exercici 2024 hagi
5.627,20€ en positiu després d'impostos.

Pel que fa a les principals ratios financeres del balang de I'entitat son les seglients:

Ratio d’endeutament 0,91 0,93
Ratio deliquiditat 1,18 1,16

e Ritio d’endeutament: indica la proporcié que representa el deute en el total de
'empresa. L'entitat mostra una ratio d’endeutament equilibrat respecte el

patrimoni net.

e Ratio de liquiditat: es mostra la liquiditat prevista a curt termini. L'entitat
presenta una ratio positiva de liquiditat.

3. ACTIVITAT ASSISTENCIAL

Geriatria i Cures Pal-liatives: Atencid intermédia

Hospitalitzacid
L'activitat assistencial ha augmentat, tal com reflecteixen el nombre d'estades.

e La mitjana de llits ocupats al dia ha passat de 125 el 2022 a 134 el 2024, amb un
increment del 7,2% en dos anys.

Es molt important destacar els ingressos directes des de la comunitat han augmentat
significativament, passant de I'11,41% el 2021 al 23,91% el 2024, suposant un increment relatiu
del 109,5%.

Aquest canvi reforga 'aposta per I'ingrés directe a Atenci6 Intermédia en pacients seleccionats,
reduint riscos, millorant la coordinacio assistencial i afavorint una atencié més humana i eficient,
en linia amb un envelliment saludable.
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L'Gnica linia assistencial que no ha experimentat un increment ha estat Subaguts. $’ha observat
un descens progressiu en els darrers anys. Tot i que el 2022 es va registrar un pic de 737 altes (a
causa de I'impacte de la pandémia en el nombre d’ingressos), els anys posteriors han evidenciat
una reduccid sostinguda.

Segons l'informe monografic d’Atencié Intermédia (Al) de la Central de Resultats (CdR), ja es
destacava una reducci6 del 23% en la poblaci6 atesa entre el 2022 i el 2023,

Malgrat aquesta tendéncia a la baixa, el nombre d'altes de Subaguts per la poblacié de
referéncia que atenem continua sent un dels més alts, probablement perqué la RSTE no disposa
d'una unitat de geriatria d'aguts, i en molts casos la unitat de Subaguts cobreix parcialment
aquesta necessitat assistencial.

= . I8 - Diferencia
Atencio intermedia | Activitat 2024 | Activitat 2023 =0 Increments %
I _ |_2024-2023 |
1| i
638

| HOsPITALGZACIS
Altes 525 -113 -17,7%
Subaguts 525 638 -113
Estades 44532 40.906 3.626 8,9%
Uarga estada 3,968 3,359 609
Convalescéncia 30.209 27.811 2.398
Cures pal-liatives 6.651 6.178 473
Psicogeriatria 3.704 3.558 146
fndex d'ocupacié 95,77% 94,00% 1,77% 1,88%
[ AMBULATORI Lt
Consultes externes 4,039 3.155 884 28,0%
Primeres 924 825 99
Successives 3.115 2.330 785
Hospital dla global 10111 6.992 3.119 44,6%
Hospital de dia 0 0 0
Hospital de dia Malaltles Neurodegeneratives 10.111 6.992 3.119
S T o
Ambulatori

L'activitat de les consultes externes ambulatories ha experimentat una recuperacio significativa
aquest any, amb un augment del 28% respecte a I'any anterior. Aquest increment es reflecteix
tant en les primeres visites (+12,0%) com en les successives (+33,7%), destacant una millora en
la capacitat de seguiment i atencié dels pacients.

D'altra banda, l'activitat a 'Hospital de Dia ha augmentat de manera molt notable, amb un
increment del 44,6% respecte a I'any anterior, passant de 6.992 a 10.111 sessions. Aquest
creixement posa en evidéncia la consolidacié | ampliacié del servei, responent a una major
demanda i necessitat assistencial d’aquest perfil de pacients.
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¢ . - A Diferéncia 2024
Residencial Activitat 2024 | Activitat 2023 AipE Increments %
| : '

HOSPITALITZACIO : E M : : XL ] & oY) 1
Ingressos 11 21 20 95,2%
Estades 38.288 38.322 34 -0,1%
[ndex d'ocupacié 99,63% 99,99% -0,36% -0,36%

IETARDER Bl : T AT R T e 31 o
Centre de dia 4,692 4.898 -206 -4,2%

La Llar Santa Creu ha mantingut un nivell d’ocupacié molt alt, situant-se en el 99,63% aquest
any. El nombre d’estades s’ha mantingut practicament estable, amb 38.288 estades respecte a
les 38.322 de I'any anterior. Pel que fa als ingressos, han passat de 21 el 2023 a 41 el 2024,
representant un increment del 95,2%.

Pel que fa al Centre de Dia, I'activitat ha experimentat un descens del 4,2%, amb 4.692 estades
el 2024 en comparacié amb les 4.898 del 2023. Aquesta reduccié pot estar relacionada amb
diversos factors, com canvis en la demanda i la dificultat creixent per captar nous usuaris si no
s’ofereix una franja horaria més amplia, aixi com el fet que el servei no esta operatiu els dies
festius ni els caps de setmana.

Unitat d’atencié nefrologica

o B o N b Diferéncia
Unitat Atencio nefrologica Activitat 2024 | Activitat 2023 HeLEnd Increments %
2024-2023

Dialisi
Hemodialis! 19.614 20.368 -754 -3,7%
Hemodialisi (HTVC) 120 -10,4%

134 -14

Les sessions d'hemodialisi dutes a terme a la Unitat d'Atenci6 Nefrologica han experimentat una
lleugera disminucié del 3,7%, passant de 20.368 el 2023 a 19.614 el 2024.

D'altra banda, les sessions d'hemodialisi realitzades a I'Hospital de Tortosa Verge de la Cinta
(HTVC) també han disminuit, amb 120 sessions el 2024 en comparacié amb les 134 de I'any
anterior, representant un descens del 10,4%.

Aquest descens en l'activitat pot estar influenciat per diversos factors, entre-els quals 'augment
en el nombre de trasplantaments renals i els desplagaments de pacients fora del territori, que
poden modificar la demanda d’hemodialisi.

Es manté la col-laboracié en la qual un metge i una infermera de la unitat es desplacen al Servei

de Medicina Intensiva de I'Hospital de Tortosa Verge de la Cinta per dur a terme els tractaments
necessaris.
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Valoracié del grau de discapacitat i grau de dependéncia

Diferéncia
Dependencia Activitat 2024 | Activitat 2023 Frerent Increments %
2024-2023

Sevad 3331 3.402 -71 -2,1%
Evo 2437 3.006 -569 -18,9%

El Servei d'Avaluacié de Dependéncies (SEVAD) Terres de I'Ebre continua oferint suport en la
valoracié de dependéncia per a aquelles persones que han presentat sol-licitud, seguint els criteris
establerts. Les peticions arriben directament des de la Generalitat a través del Departament de
Treball, Afers Socials i Families. Un cop fetes les valoracions segons els protocols establerts, els
resultats es traslladen al Departament per gestionar els tramits corresponents.

Aquest any, s'han realitzat 3.331 valoracions, un 2,1% menys que I'any anterior. Es manté
I'activitat i la lleu disminucié de I'activitat esta relacionada amb permisos i baixes del personal.

El Servei de Valoracié de la Discapacitat (EVO) Terres de I'Ebre, que actua en col-laboracié amb
el Departament de Treball, Afers Socials i Families, s'encarrega de la qualificacié del grau de
discapacitat, seguint els procediments legals establerts i amb [lassisténcia d’equips
multidisciplinaris especialitzats.

L’activitat d’aquest servei ha registrat una disminucié del 18,9%, amb 2.437 avaluacions realitzades
el 2024, en comparacié amb les 3.006 de l'any anterior. La disminucié de l'activitat esta
directament relacionada amb la manca de professionals, ja que durant quasi mig any s’ha comptat
amb un metge menys, fet que ha repercutit significativament en el volum de valoracions. A més,
les dificultats per contractar professionals en aquest ambit sén notables, i no s’ha pogut incorporar
nou personal a jornada completa, fet que ha limitat la capacitat d’atencié del servei.

4. GESTIO DEL CONEIXEMENT

Formacié i docéncia

El Pla de formacié del centre té el compromis i la voluntat d’entendre la formacié com una
veritable eina de desenvolupament dels/les professionals i de la millora continua de I'entitat,
establint coma eix central I'atencié de qualitat i personalitzada a les persones que s’hi atenen.

En aquest sentit, es pretén impulsar una formacio continuada als/les professionals per contribuir

a I'adquisicio de nous coneixements o a I'actualitzacié permanent, amb una formacié adequada
d’acord amb el desenvolupament de les seves competéncies.
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Per aconseguir aquests objectius, el Pla de Formacié de 'Hospital compta amb subvencions de
I'estat destinades a aquesta formacié continua, a través de la “Fundacién Estatal para la
Formacion en el Empleo (FUNDAE)” i aportacions del propi centre.

Aquest 2024, el nombre d’accions formatives bonificades han estat de 45 sent la modalitat
d’impartici6 més utilitzada la modalitat presencial. La bonificacié d’aquestes formacions
representa el 85% del total pressupostat atorgat per FUNDAE a la nostra entitat. Destacar que
s’han aprovat addicionalment, 10 Plans Individuals de Formaci6 (PIF).

Referent a la docéncia, s’han realitzat accions de docéncia interna, relacionades en la geriatria

liderades per la unitat multiprofessional de geriatria. Aixi com sessions multidisciplinaries a
altres dispositius assistencials (atenci6 primaria i hospitalitzacié d'aguts).

Unitat Docent Multiprofessional de Geriatria

Destacar que aquest 2024 no s’han incorporat residents de medicina {MIR) i si, 1 resident
d’infermeria (IIR), constituint aixi, una plantilla en formacio6 especialitzada de 10 residents MIR i

3 IIR de geriatria.

Recerca

Durant aquest 2024 s’ha produit un increment de les accions de recerca, respecte a I’any anterior.
S’han realitzat 42 accions de recerca (any 2023: 42 accions de recerca), destacant: publicacions
d’ambit nacional i internacional, 1 premi nacional i 1 premi territorial, col-laboracié en
I'actualitzacié de guies de practica clinica en geriatria (autoria), alguns dels nostres professionals
sén membres actius i referents de societats cientifiques estatals i liders de comissions de les
mateixes ( Societat Catalana de Geriatria i Gerontologia i Sociedad Espafiola de Geriatria).

Col-laboracié en diversos estudis multicéntrics ( 1 d’ambit internacional).

5. QUALITAT | SEGURETAT CLINICA

Durant el 2024 s’han desenvolupat al centre les segiients accions en matéria de Qualitat i
Seguretat Clinica:

Es continua treballant seguint les linies estratégiques del Pla de Qualitat

Linia estratégica 1: Assolir I'excel-léncia en els serveis a través de la qualitat assistencial i
avaluar els resultats:

e Es revisen estandards de qualitat de la RA i es fa quadre de comandament.
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Continuem pendents de rebre resposta per I'autoritzacié administrativa per realitzar
transfusions.

Durant aquest 2024 s’han revisat i penjat a la intranet del grup com procediments o
instruccions de treball: 47 documents nous i 15 revisions

Es continua treballant per disminuir la variabilitat tant en els procediments com les
unitats de treball.

Es consoliden totes les comissions i grups de treball.

S'ha fet difusié tant a les unitats com difusié general per part de tots els grups de treball
dels nous procediments i dels actualitzats

Es crea document per la publicacié a la Web del centre de totes les comissions i grups
de treball.

Tots els grups de treball realitzen sessions a les diferents unitats i generals per donar a
congixer els procediments treballats i revisats

La comissié d'atencié a les LRD estd preparant una jornada oberta a tots els
professionals del territori.

S'han treballat per disminuir i unificar els estocs de medicacié a les Unitats. S'esta
treballant per aconseguir que disminueixin les interrupcions en el moment de
I'administracié de medicacié.

Es crea una Comissié per la revisié de la qualitat de les histories cliniques i es fan els
primers talls d'observacié

S’ha comengat a treballar un quadre de comandament propi.

Es treballa conjuntament amb Compliance officer per tal redactar tots els plans
funcionals dels servies generals.

Es treballa la renovacio de l'acreditacié de la Llar i el Centre de Dia, estem pendents de
resposta del requisits enviats.

Conjuntament en referents de Seguretat del pacient es va participar a les Jornades
d'infermeria realitzant una activitat formativa.

Linia estratégica 2 : Sistematitzar el model d'atencié basada en I’experiéncia de les persones i
families ateses

L ]

En la linia d'experiéncia de persona i familia es consolida el sistema d'enquestes popi via
SMS amb QR i paper, i es realitzen enquestes durant l'estada a les Unitats
d'hospitalitzacié. S'afegeixen també el PADES. Durant aquest mes es fara divulgaci6 per
les diferents unitats.

Es revisa i es redacta nou document d'acollida de persones i families a les unitats, ja esta
disponible a les habitacions de les diferents unitats d'hospitalitzacié.

S'han fet propostes per afavorir el descans nocturn que s'implementaran aquest any.

Linia estratégica 3: Vetllar per la seguretat de les persones ateses i dels professionals

Després de la resposta rebuda del Departament en que els Hospitals d
'Atencié Intermédia encara no ens podem afegir a hem iniciat els llistats de verificacié

propis: S'estd treballant en control temperatura de neveres, (s'han adquirit..
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termdmetres digitals per totes les neveres), envasos multi dosis, registre carretd
aturades, calibracié aparells INR per part del grup de treball d'identificacié proactiva
de seguretat.

o La comissié de prevencié de caigudes i control de les contencions continua treballant
per aconseguir disminuir el nimero de contencions.

e Col-laboracié en projectes del Departament: VINCat tant en I'Atencié Intermédia com
en |'Atenci6 Nefrologica. Participacié en el grup PROA de la regio.

o Participacié en del grup de Treball d'higiene de mans territorial, es va fer formacio a les
escoles de Xerta i Paiils, en les accions del dia 5 maig, Dia mundial d'higiene de mans
amb accions al propi centre.

e Per primer cop durant aquest mes de marg aprofitant el Dial mundial del delirium s'han
realitzat accions per conscienciar a cuidadors i professionals de la importancia de la
deteccid i prevencié.

Linia estratégica 4: Formar als professionals en qualitat i seguretat de I'atencié en salut

e S'hacreat un Curs de Qualitat i Seguretat de I'atencié en Salut al Moodle per poder fer
possible que durant tot el 2025 el personal del centre es formi en aquesta area.

Linia estratégica 5: Fomentar habits de vida saludables i 'autocura responsable
e Participacié del grup sense fum en les activitats del dia mundial sense fum, en

col-laboracié amb l'institut escola Daniel Mangrané. També es fan activitats destinades
als professionals del Centre.

6. COMUNICACIO

COMUNICACIO EXTERNA

La comunicacié externa contribueix a construir la imatge de la marca de I'Hospital Santa Creu i
ajuda a millora de la interaccié i relacié amb els usuaris, proveidors, etc. Una estratégia de
comunicacié equilibrada i ben gestionada és essencial per a un bon desenvolupament d’aquest
centre de salut.

Una bona imatge corporativa i comunicacié externa ajuda a I'Hospital Santa Creu a atreure i
retenir talent en professionals de totes les categories, no només en el mon de la salut. Un espai
de recerca, creixement i aprenentatge és clau per fomentar el coneixement.

1. Web externa
e Actualitat: redaccié i publicacié de 62 noticies relacionades amb I'Hospital Santa

Creu.
e Portal de transparéncia: actualitzaci6 de la “Relacié valorada de llocs de treball”.

e Treballa amb nosaltres: renovacio i actualitzacié d’aquest apartat.
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e Creacid apartat nou “Ciutadania”: creacié subapartats “Guia d’Acollida”, “Drets
i deures” i “Histories de vida 2025”.

2. Promocid i difusié de la salut

L ]

e Disseny de la campanya grafica sobre alimentacié, basada en fruites de
temporada, amb recomanacions i redaccié6 de noticies mensuals: cirera,
clementina, figa, magana, maduixa, mangrana, pera, préssec, pruna, raim,
sindria i taronja.

e Articles “Histories de vida” al Setmanari I'Ebre: “Una escola per a aprendre a no
caure”, “El repte de tornar a parlar’, “L’'empatia, la millor medecina”, “A la
recerca de la longevitat amb qualitat de vida”, “Histories de la 4a planta”, “’Los
destellos’ il-lumina I'Hospital Santa Creu de Jesus” i “El voluntariat també cura”.

e Especial Salut Setmanari Ebre: grafisme, maquetacié i edicié de la pagina.

Entrevistes en mitjans de comunicacié

Matilde Villarroya, al Fem Salut de Canal TE.

Amparo Gil, a imagina Radio.

Teresa Compte, al Setmanari I'Ebre.

Reportatge de la Unitat de Logopédia al, 10 Comarques de La Xarxa.

Projectes grafics i audiovisuals

Gestid i produccié de la “Guia d’Acollida” per a les persones usuaries del centre,
juntament amb Canal 21 Ebre.

Gestio i produccié de “Video musical contra I'edatisme”, en col-laboracié amb
I'Institut de I'Ebre.

Gestié projecte grafic “Portes hospitalaries”, en col-laboracié amb lInstitut de
I'Ebre.

Gravacid i edicié propia d’'un projecte audiovisual per a la Unitat de Protecci6 de
Dades, finalista en el Premis Codi Tipus de La Unid.

Gravacio i edicié propia d’un projecte audiovisual per a la Unitat de Documentacié i
Govern de dades per a la presentacié als Premis Impulsa en la categoria
“Intel-ligéncia Artificial per la gestié6 hospitalaria en I'Atencié Intermeédia”, del
Consorci de Salut i Social de Catalunya.

Projecte “Activa’t Santa Creu”: la rehabilitacié humanitzada. Disseny i edicié dels
mapes de les plantes, les fotografies i cartells dels municipis i el fullet d’exercicis per
a les persones usuaries.

Calendari solidari “Histories de vida”, disseny integral del projecte.

Senyalitzaci6 integral
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e Canvid’ubicacié de 'EVO i el SEVAD: disseny integral de la senyalitzacié tant interna
com externa.

e Renovacié de l'espai de Consultes Externes: senyalitzacié integral de la sala
d’espera.

e Senvyalitzaci6 cartellera diversa de Cures Pal-liatives, Unitat de Psicogeriatria i altres
espais diversos de I'Hospital Santa Creu.

e Cartell informatiu tancament parquing horari nocturn.

Pantalles informatives del centre
e Creaci6 i publicacié contingut audiovisual per a les pantalles informatives del Servei
d’Admissions i Consultes Externes.

Disseny material grafic extern i difusié d’aquest

e Fullet Consulta Bioética

e Diptic Germens Multiresistents

e Diptic i cartell Grup Acompanyament de Cures Pal-liatives i PADES.

e Diptic Consulta Oncogeriatria.

e Triptic Consultes Externes.

e Fullet contacte CAPS de PADES.

e Fullet informatiu Servei de PADES per a les families.

e Guia d’Acollida imprés per a les habitacions del centre.

e L’actualitzacié llibret de comunicacié del Centre de Dia amb les families.

e Obres Fons Next Generation: cartelleria temporal i definitiva.

e Programa de Nadal a la Llar Santa Creu.

e Documentacid inscripci6 a la borsa de treball.

e Cartell especial per al piano del centre.

e Cartell, programa i certificats de I'activitat del Dia Internacional de la Gent Gran.

e Cartelleria plafons publicitaris.

e Cartelleria enquestes persones usuaries Codi QR a diferents plantes i serveis del
centre.

e Cartelleria enquesta cafeteria.

o Retolacié porta furgoneta PADES.

e Retolacié integral furgoneta magatzem.

e Disseny anunci publicitari programa Festes de la Cinta.

e Cartelleria especial alertes Inuncat.

e Senyalitzacié WC adaptats centre (planta baixa).

e Senyalitzacié especial cameres videovigilancia.

e Retolacié portes del gimnas de la 1a planta.
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8. Esdeveniments

Diferents activitats amb les escoles i instituts de Jesus i Tortosa.

Pla de Salut de les Terres de I'Ebre.

[ll Jornada de Recerca per a Residents de I'Ebre.

Jornades d’Infermeria de les Terres de I'Ebre.

Beques Doctor Ferran.

Festes de la Cinta amb la Reial Arxiconfraria de la Cinta.

Fira d’Ocupacio de la URV, Institut de I'Ebre, +45 Tortosa i Amposta.
Festival Toca’'m.

Caminada “Mou-te i viu felig a Tortosa”.

Concurs de 'ACRA “Gent gran, gent artista”.

Instal-laci6 efimera d’una obra artistica cedida per A Cel Obert.
Organitzacié acte en memoria de la treballadora social, Anna Atadill.
Organitzacié de l'acte propi del centre en el Dia Internacional de les Dones
anomenat “Les dones de la meua vida”.

Organitzacié acte propi “Viu el Nadal”.

COMUNICACIO INTERNA

Una bona comunicacié interna millora la coordinacié entre els i les professionals de I'Hospital
Santa Creu, aixi com garanteix una atencié més eficient i segura per a les persones ateses. A
més, fomenta un clima laboral positiu i reforca el sentiment de pertinenga entre els treballadors

i treballadores.

Quan la informaci6 flueix de manera clara i bidireccional, els equips se senten escoltats i valorats,
cosa que augmenta la seua motivacié i compromis. Aquest vincle amb |'organitzacié afavoreix la
col-laboracié i millora tant la satisfaccié laboral com la qualitat del servei ofert a les persones

usuaries.

1. Intranet

Redaccid i publicacié de 149 noticies a la intranet del centre.

Creacié de I'area “Resum d’activitat assistencial”.

Creacié de I'apartat de gesti6 “Peticions de comunicacié”.

Actualitzacid menu principal i, en especial, I'apartat de Transparéencia — Codis
deontologics.

Incorporacié apartat “Enquesta Servei d’Analisis Cliniques”.

Incorporacié apartat “Recomanacions dietétiques”.

Actualitzacié apartat “Recursos grafics i documentals” i la seua vinculacié amb el
NextCloud.
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Correu electronic
e Redaccié i enviament de correus electronics d’algunes comunicacions internes de

diferents departaments.
e Assessorament en redaccid i correccid de correus electronics.

Gestio de situacions de crisi i risc

e Assessorament, recerca i redaccié de noticies informatives en materia d’atacs de
ciberseguretat.

e Comunicacié d’aquestes situacions als treballadors i treballadores.

Disseny material grafic intern i difusié d’aquest

e Beca’t Santa Creu

e Procediment correcte etiquetatge de tubs, obtencié de mostres hemocultius i
mostres sanguinies.

e Procediment del doble caixeti per a les diferents unitats assistencials.

e Plantilla comunicacions de les mostres de productes i gestié d’etiquetatge per a
Compliance Officer.

o Escales de valoracié.

e Normes de convivéncia a les sales de juntes.

e Guia Maltractament de Persones Grans.

e Plantilla de les receptes dels facultatius.

e Icones risc bioldgic i medicaments perillosos per al Servei de Farmacia.

e Loteria de Nadal.

e Triptic menu de Nadal.

e Invitacions aperitiu Nadal.

e Felicitacié Nadal.

e Cartell activitat interna “Viu el Nadal”.

e Cartelleria obres als vestuaris.

e Cartell punt de recollida del menti en linia a cafeteria.

¢ Diploma de I'scape room del Dia Mundial Sense Fum”.

e Senyalitzacié rampa d’accés a la 1a planta.+

e Retolacié vinils de la sala de juntes i la sala de coworking de Direccid.

e (Cartelleria Medicaments Perillosos de Farmacia.
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7. MEDI AMBIENT | RESIDUS

Durant I'exercici 2024 s’ha continuat treballant per aconseguir els objectius marcats i assolir la
millora de la gestié ambiental del centre. Aix0 s’ha aconseguit gracies al treball de la comissié
de gestié ambiental del centre.
Els objectius marcats al 2024 s’"han acomplert al 100%, han estat els seglients:
o Actualitzacio dels registres a la plataforma SDR
e Declaracié anual simplificada de residus sanitaris (Generalitat de Catalunya
Departament d'Accié Climatica, Alimentacié i Agenda Rural - Agéncia de Residus de
Catalunya).
e Formacié en mateéria de gestié ambiental a tots els professionals del centre:
» Gestié de residus sanitaris (online)
L'Hospital de la Santa Creu disposa d’un Sistema de gestié ambiental (no certificat) basat en el

sistema de certificacid EMAS i en el sistema OHSAS.

8. PROTECCIO DE DADES

Seguint amb I'aplicacié de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié6 de Dades
Personals i Garantia dels Drets Digitals, durant aquest 2024 s’han efectuat les seglients accions:

e Sha efectuat un Informe d’avaluacié6 d’'impacte de la implantacié d'un sistema de
videovigilancia, per part de la Unid, del qual en destaquem els riscos més destacats:

o No gestionar degudament una peticié d’exercici de drets en relacié al tractament
de videovigilancia.

o No facilitar als sol-licitants un periode de gravacions superior al necessari.

o Entregar una copia de les imatges gravades a les Forces i Cossos de seguretat de
I'Estat sense disposar d’una peticié motivada.

o Falta de definicié del termini de supressié de les gravacions recuperades.

o No gestionar degudament una violacié de seguretat.

e També s'ha efectuat mensualment l'auditoria interna d’accessos a HC.

e Donar resposta a les consultes generades al DPD.
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Comunicar per xarxes internes informacié relativa al Reglament.

9. GESTIO DE PERSONES | PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

9.1 Gestio de persones

Durant Pexercici 2024 el departament de Gestié de Persones ha desenvolupat diferents
projectes i ha assolit determinats objectius fixats a principis d’any, com son:

Estudi canvi de conveni Llar Santa Creu. Realitzacié6 d’informe per a CATSALUT i
Ajuntament de Tortosa.

Pre acord amb la representacié legal dels treballadors del canvi de conveni a la Llar Santa
Creu.

Proposta estudi RRHH al pla de viabilitat .
Procediment de Teletreball.
Estudi i convocatdria de la taxa de reposicid.

Estudi psicosocial i procediment de conciliacié de la vida laboral i familiar per reduir
I'absentisme al centre.

Treball de millora a la web del centre en I'apartat treballa amb nosaltres per donar una
major viabilitat en Fambit dels RRHH i revisio del reglament de borsa de treball

juntament amb la representacid legal de les persones treballadores.

Negociacié RLT i canvi de permisos retribuits que constaven en anteriors acords de
conveni .

Negociacié i acord amb la RLT de modificacié del procediment de promoci6 i mobilitat.
Realitzacié procediment causa forga major i aprovacié per la RLT.

Millora dels procediments de carrera professional en I'ambit de les competéncies dels
grups 1i2 de conveni, i visibilitat a la web.

Informes d’analisi de dades de RRHH.

Establir sinergies entre Instituts i Escoles per tal de poder captar talent al territori.
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e Millora del portal del treballador com a eina per afavorir la comunicacié interna al centre
9.2 Prevenci6 de Riscos Laborals

Durant I'exercici 2024 en Prevencié de Riscos Laborals s’han realitzat les segiients actuacions:

Realitzaci6 de la planificacié anual 2024 i de la memoria anual 2023.

Avaluacié de riscos del lloc de treball: diagnosi per a la imatge, farmacia, admissions,
residencia, centre de dia, SEVAD, EVO, hospital de dia, hemodialisi, cafeteria i Cuina.

Revisi6 del personal sensible per poder realitzar I'avaluacio de riscos / adaptacié del lloc
de treball.

Investigaci6 dels accidents laborals amb baixa i sense, i seguiment dels mateixos.

Seguiment de les mesures preventives de I'informe d’aplicacié del métode MAPO a
Residencia i Convalescéncia.

Seguiment de les mesures preventives de I'avaluacié d’Exposicié a Riscos Psicosocials.
Actualitzacié del Pla d’Autoproteccid i el registre electronic en la plataforma HERMES.
Realitzacié de les reunions trimestrals del Comité de Seguretat i Salut.

Realitzacid de les reunions trimestrals del Comité de situacions hostils entre
professionals i usuaris.

Realitzacid de les reunions trimestrals del Comité de situacions hostils entre
professionals. ‘

Seguiment de la Vigilancia de fa Salut dels professionals del centre.

Formacio d’acollida i continua en prevencié de riscos laborals.

Realitzacié6 del Procediment de formacié en Prevencié de Riscos Laborals, el
procediment de mobilitzacié segura de persones residents/pacients, el procediment per
a la comunicacié, investigacié i prevenci6 de situacions de conflicte entre professionals,

el procediment situacions de conflicte entre professionals i persones usuaries, el
procediment de funcionament del Comité de situacions hostils entre Professionals.
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10. SISTEMES | TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO

Durant |'any 2024, el Departament d'Informatica ha centrat els seus esforgos en I'ampliacié i la
millora continua dels serveis del centre, amb un émfasi especial en la seguretat de la informacio.

A continuacié, es detallen les actuacions més destacades realitzades durant aquest periode:

Gesti6 de peticions: El Centre d'Atencid a I'Usuari (CAU) ha gestionat un total de 4.231 peticions

mitjangant el seu sistema d'administracié d'incidencies.
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Millora de la seguretat perimetral: S'ha dut a terme un estudi exhaustiu que ha resultaten la

implementacié de diverses mesures:

o Instal-lacié d'un sistema de seguretat perimetral a la sortida WAN:
o S'ha instal-lat un firewall redundat de la marca Meraki que permet:
= Proporcionar accessos segurs mitjangant VPN.
= Filtrar el trafic d'entrada i sortida cap a i des d'internet.
e Integracié d'un sistema de muiltiples factors d'autenticacié (MFA):
o S'haintegrat el sistema DUO de Cisco amb 50 llicéncies per garantir I'accés segura
les funcions de la xarxa.

e Actualitzacié del sistema de firewall per al NUS:
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o S'ha substituit el firewall ASA, que es trobava fora del seu cicle de vida i sense
redundancia, per un sistema redundant de firewalls Cisco Firepower de la série

1200.

Millora de la redundancia en I'electronica de xarxa: S'ha substituit |'antic switch de capa 3 per
dos switches en stack redundants, assegurant aixi la continuitat del servei en cas de fallada d'un

dels dispositius.

Ampliacié de la infraestructura de virtualitzacié: S'ha posat en marxa un tercer servidor en
I'estructura VMware dels centres, amb |'objectiu de millorar el servei i descentralitzar els

snapshots.

Adequacié a I'Esquema Nacional de Seguretat: En col-laboracié amb I'Agéncia de
Ciberseguretat de Catalunya i el DSIC de I'Hospital Verge de la CINTA s'han realitzat diverses
accions:
e Protocol de crisi en cas d'atac:
o S'ha redactat i provat un protocol que descriu com aillar els sistemes de copia
de seguretat i com habilitar una sala neta per a la recuperacié de la informacio.
¢ Politiques de contrasenyes:
e S'hanimplementat contrasenyes robustes de 12 caracters que inclouen majuscules,
minuscules, nimeros i caracters especials.
o Les contrasenyes caduquen als 6 mesos.
e S'ha habilitat un avis de I'Gltim accés tant a I'Active Directory com a SAP.
¢ Deshabilitacié de protocols de xarxa obsolets:
o S'han deshabilitat protocols recomanats per I'Agéncia, com ara el WINS.
e Retirada d'equips amb sistemes operatius obsolets:
e S'han retirat equips amb sistemes operatius obsolets i s'ha establert un pla per

donar de baixa definitivament el domini grupsgs.ct.
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Adhesié a I'acord marc de LocalRet per a llicéncies Microsoft Office 365: Davant la demanda
dels usuaris, s'han adquirit 60 llicincies d'Office, assignades segons criteris consensuats amb la

geréncia del centre.

Procediment de destruccié de dispositius extraibles: S'ha redactat un procediment per a la
destruccié segura de dispositius com discs durs i USBs, i s'ha iniciat la destruccié dels discs durs

del centre amb el seu corresponent registre.

Actualitzacié de I'inventari d'equips informatics: Es continua treballant en l'actualitzacié de

I'inventari mitjangant la integracié de OCS amb el sistema de gesti6 del CAU, GLPI.

Integracié de facturacié electrdnica amb mutues: S'han configurat diverses interficies de

facturacié per enviar electronicament I'activitat dels assegurats de DKV i MAPFRE, entre altres.

Millora en la integracié dels concursos de farmacia: S'ha desenvolupat una aplicacié que genera
automaticament el fitxer XML per facilitar la transferéncia del contingut dels concursos de

manera més automatica. i

Implementacié del sistema d'avisos a pacients TESEO: En col-laboracié amb el Departament de
Tecnologies de la Informacié del HTVC, s'ha posat en marxa aquest sistema en diversos ambits:
¢ Ambit de radiologia de clinica:
o Perala crida anonimitzada de pacients a triatge i a urgéncies.
¢ Ambit de consultes a Santa Creu:
o Implantacié del sistema d’avisos a pacients per millorar la gestié del flux
d’atenciod.
o Ambit de consultes externes de Nefrologia:

o Optimitzacié del circuit d’atencio6 a pacients mitjangant la crida anonimitzada.

Implantacié del nou sistema de triatge a urgéncies: S'ha posat en funcionament un nou sistema

de triatge, que millora la gestié dels pacients a I'entrada a urgencies.
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Derivacié de la FO XOC: amb la construccié del nou CAP de Jestis Ha estat necessari replantejar

I'accés de la FO per evitar que quedi baix I'edifici.

Adaptacié del MOC a FUNDAE: des de el departament de Formacié van demanar la adaptacio
del MOC als nous requisits de FUNDA. Per aix0, el Moodle dels centres ha estat modificat i
actualitzat amb funcions que possibiliten entre altres, seguiment i entrega dels diplomes per als

Cursos.

Protocol de copies de seguretat: S'ha redactat i implementat un nou protocol documentat que
inclou:

o Sistemes que generen copies de seguretat.

o Llocs on es guarden aquestes copies.

o Procediments de recuperacid per garantir la continuitat del servei.

Integracié de Nefrolink amb SAP: El departamental Nefrolink, que permet una millor gestié dels
tractaments de dialitzacié per als pacients, ha quedat integrat amb SAP, facilitant la gesti6 de

dades cliniques i administratives.

Implementacié del software de gestié de dietes Coquus:
e Amb ['objectiu de millorar la planificacié dels apats per als pacients, s’ha posat en marxa
aquest sistema en els departaments de cuina i dietética, permetent una gestié més

eficient dels mends i requisits nutricionals.

11. FETS POSTERIORS AL TANCAMENT

No s’ha produit cap fet amb posterioritat al tancament que afecti els comptes anuals de I'exercici
2024 ni a I'aplicacié del principi d’empresa en funcionament.
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I, en prova de conformitat, el Consell d’administracié signa l'informe de gesti6 corresponent a

I'exercici 2024.

ALBERICH BOSCH, SELENE

CARDONA IBANEZ, YOLANDA

I'é '\/I ”

GOMEm@USANA

&.f—h\

LLEIXA FORTUNO, MAR

PLA CANALDA, ELSA

PEDRET PIJOAN, ROGER

b

RIPOLL CASTELLO, MONICA

A
Z

ROTGE PEDROLA, MERITXELL

VALLESPI CERVETO, JOSE FRANCISCO

Jesus-Tortosa, a 31 de marg de 2025
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GESTIO SANITARIA | ASSISTENCIAL DE TORTOSA SA, (GESAT)
Manuel Garcia Egea, Secretari del Consell d’Administracié de Gestié Sanitaria i Assistencial
de Tortosa SA (GESAT),

CERTIFICO: Que els presents comptes anuals de Gestid Sanitaria i Assistencial de Tortosa
SA (GESAT) corresponents a l'exercici 2024, han estat formulats pel Consell
d’Administracié de la societat en sessié celebrada en data 31 de marg de 2025, havent-los
signat onze dels dotze membres que el composen i que seguidament es relacionen:

- Relacié de membres del Consell d’Administracid que han signat els comptes anuals:

Sr. Jordi Jordan Farnds
President del Consell d’Administraci6.

Sra. Dolors Bel Guerrero
Membre del Consell d’Administracio.

Sra. Yolanda Cardona Ibanez
Membre del Consell d'’Administracid.

Sra. Susana Gomez Aixendri
Membre del Consell d’Administracio.

Sra. Mar Lleixa Fortuno.
Membre del Consell d’Administracio.

Sra. Elsa Pla Canalda.
Membre del Consell d’Administracid.

Sr. Roger Pedret Pijoan.
Membre del Consell d’Administraci6.

Sra. Mdnica Ripoll Castell6.
Membre del Consell d’Administraci6.

Sra. Meritxell Roigé Pedrola.
Membre del Consell d’Administracid.

Sra. Sonia Rupérez Monreal.
Membre del Consell d’Administracid.

Sr. José Francisco Vallespi Cerveto
Membre del Consell d'Administraci6.

- Relacié de membres de la Comissié Liquidadora que no han signat els comptes anuals:

Sra. Selene Alberich Bosch.
Membre del Consell d’Administracio.

Causa de no haver signat: segons propia manifestacio «No em faig responsable de
I'activitat d’aquesta empresa, i per tant no puc donar el vist-i- -plau als comptes anuals que
es presenten per part de la direccié i la presidéncia de I'empresa.



| per a que aixi consti, lliuro el present, a Tortosa 30 de majg de 2025, amb el vist i plau del

senyor President del Consell d’Administracid

El Presig ;ﬁ ¢ll d’Administracio






