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‘% . A.HA.8.9 Linia d'ajudes socials i territorials per a la rehabilitacié d’habitatges o . C.SE.44.28 Dinamitzacié de lleure i esport al carrer
g . A.EE.13.10 Rehabilitacié energética de les Escoles La Mercé i Remolins w . CED.47.29 Impulsem Vincles. Acompanyament Educatiu per créixer conjuntament
|': . A.EE.15.11 Enllumenat intel-ligent i inclusiu ‘2 . C.ED.49.30 Estratégia de democratitzacié cultural i d'accés inclusiu a la cultura
8 . CET.51.31 Programa d’Ocupacié i Millora de la Ciutat Historica
8 . B.CC.18.12  Refugi climatic de joc intergeneracional - Creacid participada < . CET.52.32 Pla de Locals: De Buit a Viu
=) . B.CC.18.13  Programa de control higrotérmic de carrers: Ombres, paviments drenants i murs vegetals
% . B.CC.19.14  Camins escolars: Mobilitat activa i segura a la Ciutat Historica
g . B.CC.19.15  Gestié de mobilitat i aparcament de proximitat per al veinat i comerg
0 . B.IV.21.16 Refugi climatic comunitari - Zona de lleure St. Josep
Y . B.IV.23.17  xarxa verda diodiversa: de Boscos urbans a Horts socials
2 . B.EC.28.18  Recuperacid i reutilitzacié d'aigua de muntanya
E . B.EC.29.19 Implantacié del sistema de recollida Porta a Porta al barri de Sta. Clara i Call Jueu
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Ens local sol-licitant Nom de I'Area d'Atenci6 Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

‘ Programa de planificacié i gestié de I'Area de Conservacié i Rehabilitacié A.UR.1.2

Ambit A Transformacions fisiques

Subambit UR Urbanisme

Camp d’actuacié 1 Politiques urbanistiques i de rehabilitacié urbana
N. actuacié 2

Emplagcament

Diagnosi

El parc residencial majoritari, format per habitatges privats no catalogats i sovint amb escassa capacitat d'inversio, presenta una situacié
critica. A diferencia de les edificacions singulars que, gracies a les figures de proteccié i a intervencions puntuals, mantenen un estat de
conservacio raonable, els edificis residencials es troben en degradacié avangada o ruina, amb greus deficiéncies estructurals, d'habitabilitat i
accessibilitat. Aquest deteriorament és fruit de I'antiguitat del parc, la fragmentacié de la propietat, la baixa rendibilitat de la rehabilitacio i
la rigidesa normativa, juntament amb décades de manca de politiques publiques de renovacié. La conseqiiéncia és un risc real de perdua
funcional i social del nucli historic, que compromet la cohesié veinal, degrada la qualitat de vida i limita el potencial economic d'un ambit
clau per al futur de la ciutat.

Objectius de I'actuacio

- Analitzar i diagnosticar la situacié de I'Habitatge, amb actualitzacions del cens amb treball de camp (ocuptas, buits, mal estat), valoracio
técnica de I'estat i necessitats de rehabilitacio, tinenga, existéncia de comunitats, i aspectes legals.

- Establir mecanismes de gestio i planificacid coordinada per la creacié d'una Area de Conservacio i Rehabilitacié , per posteriorment
impulsar la intervencié de forma massiva

- Superar les barreres de fragmentacié de la propietat i baixa rendibilitat de la rehabilitacio, creant comunitats de veins

- Assegurar la conservacié i rehabilitacio del parc residencial del nucli historic

- Facilitar la renovacié d'edificis degradats, millorant-ne les condicions d’habitabilitat i accessibilitat

- Reforcar la cohesié social i la qualitat de vida, evitant la perdua funcional i I'abandonament del centre historic



Descripcio de I'actuacié

El programa planteja la creaci6 i posada en marxa de I'Area de Conservacié i Rehabilitacié (ACR) a la Ciutat Historica, establint un marc
estable de planificacio i gestiod, on es preveu un analisi de diagnosi complet i detallada de I'estat del parc edificat, per després identificar les
zones prioritaries d'intervencié i definir criteris de seleccio clars i transparents. També es proposa ajuda per la constitucié i dinamitzaci6 de
comunitats de veins amb suport juridic, tecnic i fiscal, per superar la fragmentacié de la propietat i facilitar acords.

La proposta també incorpora la interlocucié amb operadors i inversors privats, promovent la col-laboracié publico-privada i la mobilitzacié
de recursos addicionals.

Tot plegat ha de permetre preparar el terreny per a una rehabilitacié massiva i coordinada d'edificacions que resten fora dels circuits
ordinaris de subvencions i suport, amb garanties de viabilitat técnica, social i economica.

Aquest sistema de rehabilitacié massiva, a executar en mig termini, es realitzaria seguint models ja realitzats en altres ciutats, on
I'Ajuntament avanca una part de la inversio i es recupera mitjacant pagaments mensuals dels propietaris, facilitant I'accés a ajudes i terminis
flexibles, aixi com preus de construccié més reduits.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Persones residents vulnerables amb baixa capacitat de gestio.

Agents ciutadans implicats

Associacions de veins del Centre-Nucli Historic, De Santa Clara, Remolins, i Rastre; Universitat, Espai Blanquerna, i Procés comunitari

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa - Oficina d'Habitatge

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)

Any 1 Preparacié i licitacié inicial del programa 60,00 | 15.200,0 | 22.800,0 I 38.000,0

2026 Diagnosi d'edificacions profund i delimitacié de arees - GIS

Any 2  Organitzacid, assessorament, inici procés de formacio de 60,00 | 14.000,0 | 21.000,0 I 35.000,0

2027 comunitats, estudis de viavilitat urbanistica i juridica

Any 3  Licitacié i diagnosi técnica d'edificis prioritaris, estimacié de costos 60,00 I 22.000,0 33.000,0 I 55.000,0
2028 + interlocucié amb operadors i capital privat
Any 4  Definicié del Pla estratégic de rehabilitacié i seguiment amb 60,00 | 20.000,0 | 30.000,0 I 50.000,0
2029 campanyes assemblees i difusié de resultats
Any 5  Redaccié del projecte executiu de I'ACR amb criteris, calendaris i 60,00 | 16.800,0 | 25.200,0 I 42.000,0
2030 financament + processos de retorn i presentacio i avaluacié

60,00 [ 88.000,0 " 132.000,0 0,0 7220.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % d’habitatges en estat de degradacié o ruina -15%
de context Planificacié | % d'habitatges buits a la ciutat historica 12,95 % < 10%
de recursos (input) Planificacié | Nombre d'entitats vinculades al procés >6
d'execucio Execucié N° de comunitats creades i assessorades 220
d'execucio Execucié N° de tallers de participacié >4 anuals
d'execucio Execucié Ne° d'edificis analitzats en profunditat dins de I'ACR >50
d'impacte Avaluacio N° d'operadors privats i socials interessats en participar >3
d'impacte Avaluacio % de comunitats de propietaris amb capacitat organitzativa +20%
Observacions

Aquesta actuacié és clau com a accid palanca, ja que posa les bases per fer possible, a mig termini, rehabilitacions massives a cost reduit.
Tenint en compte que el principal deéficit de la Ciutat Historica és I'estat del seu parc edificat, aquest programa permetra planificar,
coordinar i generar les condicions per a una transformacio real i sostenible del nucli antic.
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

A.UR.2.3

‘ Intervencio de reconfiguracio, conexio i cohesio de la Placa Sant Joan

Ambit A Transformacions fisiques

Subambit UR Urbanisme
Camp d'actuacié 2 Espai public
N. actuacié 3

Emplagcament

\?\ %

o
P )

Diagnosi

La plaga de Sant Joan, identificada com a node estrategic dins la Ciutat Historica, es troba avui desdibuixada de la trama urbana de Santa
Clara a causa de les limitacions fisiques generades per edificacions en estat ruinos.

Aquesta manca de definicié urbana no només dificulta la mobilitat i I'accessibilitat entre barris, sind que també fragmenta la cohesié social i
redueix el potencial de dinamitzacié d'aquest entorn central, on ja hi ha serveis importants com I'Escola d'Art i Cultura (Diputaci6 de
Tarragona), el Casal Tortosi, Cantaires de I'Ebre - Club universitari.

La preséncia d'edificis degradats comporta riscos per a la seguretat i agreuja la imatge de degradacié urbana, fet que reforca la necessitat
d'una intervencié decidida que permeti obrir nous eixos de connexié i garantir habitatge digne per a les families afectades.

Durant I'antiga llei de barri ja es va dur a terme la 1ra fase de una Modificacié Puntual (enderrocs d'edificis i urbanitzacié d'una part de la
placa), pero va faltar per executar la segona fase, postposada durant anys i cada cop més degradada.

Objectius de I'actuacio

- Millorar la configuracié urbana entre la placa de Sant Joan i el barri de Sant Clara mitjancant la prolongaci6 del carrer Sant Lluis fins la
Placa Sant Joan.

- Reduir els riscos derivats d'edificacions en estat runids, apuntalats i ocupats, millorant la seguretat estructural i la qualitat de I'espai public
- Generar noves oportunitats de cohesio social i revitalitzacié6 economica als voltants de la plaga de Sant Joan

- Generar nous habitatges socials de reallotjament per les families que viuen en situacion molt precaries, i dotar-los de noves i millors
condicions

- Generar parcel-les noves lliures, per a futures promocios d'habitatge social*

- Constituir un nucli cutural potent que atregui a més entitats, comerg i restauracié, per reactivar un pol d'atraccié per nous residents



Descripcio de I'actuacié

L'actuacioé té com a objectiu millorar la configuracié de la placa de Sant Joan, tot allargant el carrer St. Lluis fins la propia placa, unint el
Rastre amb i el barri de Sant Clara. Al mateix temps es volen resoldre les problematiques derivades de diversos blocs d’'habitatges que es
troben en estat ruinds i que representen un risc tant per a la seguretat com per a la imatge urbana de I'entorn.

La proposta preveu la compra d'aquests immobles (prioritzant I'adquisicié directa per agilitzar els tempos i evitar processos d'expropiacid
més llargs) i el seu enderrocament posterior.

Préviament, es garantira el reallotjiament temporal de les families afectades, amb el compromis de mantenir-les vinculades al mateix entorn.
Per aixo, es planteja la compra de dos solars situats al costat d'un ja municipal, per la construccié d'un nou petit edifici d'habitatges per
reubicar a les families afectades, donant una soluci6 definitiva i digna a aquestes llars.

Es preveu un treball comunitari amb les families per desenvolupar sentiment de pertinenca de les noves llars.

Lsa previsio a llarg termini comptara amb la construccié de dos edificis d'habitatges per lloguer social*, intervencié contribuira, encara més,

a la regeneracié urbana d'un espai central, aportant vitalitat a la plaga de Sant Joan i reforcant la cohesié social i territorial de la Ciutat
Historica.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Families en situacié de vulnerabilitat residencial, gent gran i persones amb mobilitat reduida

Agents ciutadans implicats

Casal Tortosi, Cantaires de I'Ebre - Club universitari, Diputacié de Tarragona (Escola d'Art)

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa - Departament d'Urbanisme i Obres Publiques

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Comunicacié amb veins + licitacions de serveis+ convenis 60,00 | 24.000,0 | 36.000,0 | 60.000,0
2026 Redaccio de projectes + compra d'immobles i solars
Any 2  Construccio edifici habitatges per reallotjiament + acompanyament 60,00 I 184.000,0 B 276.000,0 I 460.000,0
2027 families
Any 3 Acompanyament families + enderrocs dels edificis 60,00 | 44.000,0 | 66.000,0 1100000
2028
Any 4 Urbanitzacié Carrer Sant Lluis i placa Sant Joan 60,00 | 66.000,0 | 99.000,0 I 1650000
2029
Any 5  Avaluacioé de la intervencio 60,00 2.000,0 3.000,0 | 5.000,0
2030
60,00 [ 320.000,0 " 480.000,0 0,0 7'800.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
d'execucio Gestid N° d'habitatges amb families a reallotjar 9 9
d'execucio Execucié N° de convenis realitzats - >5
de producte (output) Execucié Superficie construida per reallotjament de families 950 >950
d'activitat o procés Seguiment N° de sessions i reunions amb veins per assessorament /any - >2
de producte (output) Execucié Superficie d'urbanitzacié del Carrer Sant lluis - >320
d'impacte Avaluacio % augment de persones que utilitzen la nova connexié - +30%
d'impacte Avaluacio N° de noves entitats, comercos o empreses ubicades a la zona - +2
d'impacte Avaluacio N° de nous residents al voltant de la placa St. Joan (llarg termini) - +10
Observacions

Actuacié relacionada amb les fitxes:

- A.UR.3.6 Rehabilitacié de tres edificis per Us comunitari i social: 2 Casals de Barri i Centre d'Infancia
- B.EC.28.18 Recuperacié i reutilitzacié d'aigua de muntanya

- C.RD.32.21 Casal(s) de Barri(s): nova infraestructura social, nous espais comunitari dinamitzat

- *Futur: Previsi6 de la construccié de dos edificis de nova construccié per habitatge social assequible
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

A.UR.2.4

‘ Reurbanitzacio sostenible de I'Avinguda Generalitat amb resiliéncia fluvial

Ambit A Transformacions fisiques
Subambit UR Urbanisme

Camp d'actuacié 2 Espai public

N. actuacio 4

Emplagcament

Numero de habitantes estimados en ls zons mundable
—S []
LS 1-100
SN 101 - 1000
/ . 1 1001 - 5000
4 . - > 5000

Diagnosi

L'avinguda Generalitat és un dels principals eixos de mobilitat i comer¢ de la Ciutat Historica i de tot el conjunt de la ciutat de Tortosa. El
tram dins de I'AAE, ubicat a segona linea de riu Ebre parallel al seu tracat, esta afectat pel risc d'inundacio fluvial de periode de retorn T10,
segons els mapes de proteccio civil i, segons els estudis hidrologics dels barrancs, s'incrementa la seva vulnerabilitat davant episodis pluges
intenses al Barranc del Rastre.

L'estructura actual no prioritza suficientment la mobilitat activa ni integra solucions sostenibles de drenatge. Aquesta situacié posa en risc
la resiliéncia de I'espai i la continuitat comercial d’'un dels principals eixos economics de la ciutat.

Paral-lelament, s'ha detectat I'inici d'una tendéncia d'abandonament i deteriorament dels edificis d'habitatges situats a I'eix, un procés que
cal aturar de manera urgent per evitar que s'estengui i comprometi encara més la vitalitat urbana de la zona.

Objectius de I'actuacio

- Millorar la qualitat urbana i ambiental de I'’Avinguda Generalitat

- Reduir la vulnerabilitat davant riscos d'inundacio, incorporant mesures de resiliéncia fluvial i SUDS
- Potenciar la mobilitat activa i I'accessibilitat universal en tot I'eix

- Reforcar I'atractiu comercial i la vitalitat urbana de I'espai

- Generar un model de reurbanitzacié replicable en altres ambits de la Ciutat Historica



Descripcio de I'actuacié

El projecte preveu la reurbanitzacié integral de I'Avinguda Generalitat dins de I'ambit de la Ciutat Historica, incorporant criteris de
sostenibilitat i resiliencia climatica.

Les actuacions inclouran la renovacié del paviment, la millora de I'accessibilitat per a persones amb mobilitat reduida, la incorporacié
d‘arbrat i ombres naturals i la implantacio de Sistemes Urbans de Drenatge Sostenible (SUDS) per gestionar les aigies pluvials i reduir el
risc d'inundacio.

Es planteja també una redistribucié de I'espai public que afavoreixi la mobilitat a peu i en bicicleta, alhora que garanteixi zones de carrega i
descarrega per a l'activitat comercial. La intervencié no només busca reforgar la funcionalitat de I'eix, sind també dignificar la seva imatge,
incrementant la seguretat i el confort de veins, visitants i usuaris.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Veinat resident, especialment persones grans i amb mobilitat reduida; i comerciants locals situades a I'Avinguda Generalitat

Agents ciutadans implicats

Comerciants i associacions del sector comercial, Confederacién Hidroldgica del Ebro, Costes, ACA

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa, Departament Obres publiques, Urbanisme

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Estudis previs i redaccié de projecte executiu (licitacions) + 60,00 | 44.000,0 | 66.000,0 [ 1100000
2026 tramitacions administratives i integracié resiliencia fluvial
Any 2 Primera fase d'obres (tram inicial de I'avinguda, incorporacié de 60,00 I 1940000 ' 291.000,0 I 485.000,0
2027 SUDS)
Any 3 Segona fase d'obres (millora accessibilitat i arbrat) 60,00 F 160.0000 I 240.000,0 I 400.000,0
2028
Any 4  Finalitzacié (conexié amb eixos adjacents, recepcié d'obra i 60,00 | 20.000,0 | 30.000,0 | 50.000,0
2029 avaluacié)
Any 5
2030
60,00 " 418.000,0 " 627.000,0 0,0 117045.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | m lineals de carril bici 0 120m
de context Planificacié | % d'espais amb arbrat i de zones verdes 0 >5%
d'execucio Execucié superficie eliminada transit rodat - >8%
de producte (output) Seguiment | % de comercos actius 80% >95
d'execucio Seguiment | % superficie de filtratge i gestié de I'aigua (SUDS) - >5%
d'impacte Avaluacio % reduccié del risc per inundacio - >30%
de resultat (outcome) | Avaluacié Ne° de llicencies de rehabilitacié en I'ambit de I'av. Generalitat - >5

Observacions
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

A.UR.2.5

‘ Programa de Recuperacié Barri del Castell

Ambit A Transformacions fisiques

Subambit UR Urbanisme
Camp d'actuacié 2 Espai public
N. actuacié 5

Emplagcament

Diagnosi

El Barri del Castell, situat a la vessant sud del turé de la Suda, presenta un estat de degradacié molt avancat. L'antiguitat dels edificis, els
forts desnivells i I'estretor dels carrers han derivat en un risc estructural greu, fet que ha comportat el tancament del carrer Costa del Castell
per perill d'esfondrament. Aquesta situacié ha comportat una perdua d'habitabilitat, manca de transit veinal i un Us residual de I'espai
public, amb acumulacié de bruticia i una imatge de degradacié urbana.

La impossibilitat d'accedir amb maquinaria dificulta qualsevol rehabilitacié, consolidant el cercle de deteriorament i despoblament.

La diagnosi, que combina els solars municipals i edificacions en estat de ruina, assenyala el punt clau per on iniciar les actuacions, ja que
permitria enderrocar i donar obertura per poder accedir maquinaria per atacar la rehabilitacié de la costa del Castell. Dos edificacions
municipals (ruina) envolten un altre alt i estret que caldria comp

Objectius de I'actuacio

- Obrir nous accessos que permetin actuacions de rehabilitacio al barri del Castell, limitat per les fortes pendents, la densa trama existent i
els carrers estrets

- Comprar solars o edificacions en estat de ruina per poder intervenir en un futur amb petites edificacions de nova planta seguint la trama
existent

- Prevenir riscos d'esfondrament i vetllar per la seguretat estructural i habitabilitat del barri

- Millorar la salubritat de I'espai public, reurbanitzant els carrers medievals St. Felip Neri i Costa del Castell

-Contribuir en la rehabilitacio i revaloritzacié del patrimoni historic i paisatgistic del tur6 de la Suda



Descripcio de I'actuacié

El Programa de Recuperacié del Barri del Castell es planteja com una actuacié per revertir la degradacié d'aquesta area emblematica del
nucli historic.

L'actuacio s'inicia amb I'adquisicié d'una edificacié en estat ruinds. Conjuntament amb dues edificacions de propietat municipal, es preveu
I'enderroc amb I'objectiu d'obrir cami i facilitar I'accés de maquinaria. Sense aquesta actuacio previa, seria inviable la rehabilitacié del barri
del Castell.

Posteriorment, es vol adquirir edificacions en molt alt risc de col-lapse, ubicades en la zona del ¢/ Costa del Castell que esta tancat per
proteccié a la ciutadania. L'actuacié preveu I'enderroc controlat per deixar solars preparats per una futura re-construccio.

També es preveu la urbanitzacié del Carre Sant Felip Neri (on ja hi ha un projecte executiu d'un petit edifici d'habitatges per al lloguer
social) i la continuitat d'aquest, el Carrer Costa del Castell.

Aquest conjunt d'accions busca dignificar I'espai public, eliminar punts de risc i establir les bases per recuperar la vitalitat residencial i
patrimonial del barri.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Veinat resident a I'ambit d'actuacio, especialment persones amb alta vulnerabilitat

Agents ciutadans implicats

Veins del barri del Castell, Diputacié de Tarragona

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa, Departament Obres publiques, Urbanisme, Escola Oficial d'ldiomes

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Estudis técnics i adquisicié d'immobles C/ St Doménec i C/ Costa del 60,00 [ 96.000,0 | 144.000,0 I 240.000,0
2026 Castell + redaccio projectes + inici d'enderrocs
Any 2  Enderrocs d'edificacions C/ St. Doménech, + Urbanitzaci6 del Carrer 60,00 [ 160.0000 I 240.000,0 I 400.000,0
2027 Sant Felip Neri
Any 3 Projecte, licitacié i Enderrocs d'edificacions de Costa de Castells 60,00 I 156.0000 F  234.000,0 I 390.000,0
2028
Any 4 Urbanitzacié del Carrer Costa del Castell 60,00 [ 1500000 F 2250000 I 3750000
2029
Any 5  Recerca d'ajudes per dur a terme reconstrucci6 d'habitatges, 60,00 6.000,0 9.000,0 \ 15.000,0
2030 seguiment i avaluacié
60,00 ' 568.000,0 " 852.000,0 0,0 I917420.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % d'edificis en estat de runa o amb risc estructural al barri del castell 85% < 50%
de recursos (input) Gestid N° d'immobles municipals al barri del castell 3 <8
d'execucio Execucié Superficie de sol intervingut (expropiacié/compra, enderroc) - > 700
d'execucio Execucié Ne° d'edificis enderrocats amb risc estructural - >5
de producte (output) Seguiment Superficie de carrers urbanitzats amb nous paviments - >800
de resultat (outcome) | Avaluacié Reduccié del risc per esfondraments al barri del castell - < 50%
d'impacte Avaluacio % increment del parc rehabilitat o social al barri - +40%
d'impacte Avaluacio % de Millora qualitat ambiental i paisatgistica respecte inici - + 50%
d'impacte Avaluacio Increment del sentiment d'orgull i pertinenga al barri =
Observacions

L'actuacio es preveu com una primera fase per la recuperacié i rehabilitacié completa del barri del castell.
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

A.UR.3.6

‘ Rehabilitacio de tres edificis per s comunitari i social: 2 Casals de Barri i Centre d'Infancia

Ambit A Transformacions fisiques

Subambit UR Urbanisme

Camp d'actuacié 3 Equipaments comunitaris
N. actuacié 6

Emplagcament

Diagnosi

La Ciutat Historica pateix un déficit evident d'equipaments de proximitat destinats a la convivencia, la cultura i I'atencié social. Els espais
comunitaris actuals sén insuficients i, en el cas de I'espai de I'Associci6 de Santa Clara, amb una gesti6é que impossibilita que les persones es
trobin.

Alhora, existeixen diversos edificis municipals en desus o en estat de degradacid, que representen una oportunitat per revertir aquesta
mancanca. Recuperar-los i donar-los un Us comunitari permetria reforcar el teixit social, reduir la percepcié d’abandonament i dotar els
barris de serveis essencials per a la cohesi6 i el benestar.

Els Casals de barri es presenten com la punta de llanca de tota la intervencio integral, perqué sera des d'aquests espais de trobada veinal i
comunitaria des d'on s'informara, es participara activament i es retornara cadascuna de les actuacions

Objectius de I'actuacio

- Rehabilitar tres edificis de titularitat municipal que es troben en mal estat, per destinar-los a casals de barri. (Casal multiusos de Remolins,
Espai Sant Joan i Espai Sant Francesc)

- Oferir espais de convivencia, cultura i suport comunitari accessibles per al veinat.

- Reduir el déficit d'equipaments socials i culturals a la Ciutat Historica

- Afavorir la cohesid i el sentiment de pertinenca, especialment en barris amb més vulnerabilitat

- Posar en valor el patrimoni existent, evitant la degradacio i I'Gs inadequat dels immobles buits



Descripcio de I'actuacié

El projecte consisteix en la rehabilitacié integral de tres edificis municipals situats a la Ciutat Historica, actualment en estat precari.

Un cop recuperats, aquests immobles es destinaran a casals de barri, amb espais polivalents per a activitats culturals, socials i comunitaries.
Cada casal s'adaptara a les necessitats del barri on s'ubiqui, oferint serveis per a infants, joves, families i gent gran, a la vegada que
promoura activitats de participacio ciutadana.

Amb aquesta actuacié es vol dotar el nucli antic d'equipaments de proximitat que, a més de millorar la qualitat de vida del veinat, ajudin a
recuperar la vitalitat urbana i a reforgar el teixit comunitari.

- Actuacio al Casal Multiusos de Remolis - Jardins del Princep: Rehabilitacié i connexié amb els jardins del Princep.

- Actuacio Espai Sant Joan- Rastre: Rehabilitar I'espai interior. Amb conveni del Casal Tortosi - Cantaires de I'Ebre Club universitari, que
disposen de I'Antic convent de Sant Joan. Aquest conveni ajudaria a integrar les necessitats entre I'entitat i I'Ajuntament, cedint espais en
moments puntuals. Casal de Barri del Rastre

- Actuacio Sant Francesc- Santa Clara: Rehabilitacié interior amb la segona fase. Existeix projecte executiu, que cladria revisar i adaptar a les
necessitats reals tot ajustant costos en materials. Centre de la infancia i Families

El casal de Barri de Santa Clara no necessitaria rehabilitacié, només un canvi de gestio.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Infants, joves gent gran i families. Poblacié migrant i col-lectius vulnerables

Agents ciutadans implicats

Associacions veinals, Casal Tortosi - Cantaries de I'Ebre Club Universitari

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa, Departament d'Urbanisme i Obres publiques, Departament comunitari

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Redacci6 dels projectes (Pou Figuereta + St. Joan) i adaptacio del 60,00 | 76.000,0 | 114.000,0 [ 1900000
2026 projecte St. Francesc. Canvi de gestié Sta Clara
Any 2  Procés de licitacio i adjudicacio d'obres. Inici obres 60,00 I 2120000 F 3180000 I 5300000
2027
Any 3 Obres de rehabilitacid 60,00 [ 2200000 F 3300000 I 5500000
2028
Any 4  Continuaci6 de les obres. Posada en funcionamet d'edificis acabats 60,00 I 240.000,0 ' 360.000,0 I 600.000,0
2029
Any 5  Finalitzacié de les obres, posada en funcionament i avaluacio 60,00 | 46.000,0 | 69.000,0 [ 1150000
2030
60,00 ' 794.000,0 1.191.000,0 0,0 11985.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % d'edificis municipals en desus dins del L'AAE 43% <10%
de context Planificacié | Superficie d'espais comunitaris disponibles per habitant 1770 >3130
d'execucio Execucié Superficie d'equipaments rehabilitats - >1970
d'impacte Avaluacio Nombre de persones usuaries dels casals - >300/any
d'impacte Avaluacio Increment % que participa en activitats comunitaries >30%
d'impacte Avaluacio Percepcio de seguretat i vitalitat urbana a I'entorn de casals 0-10 >7,5
Observacions

- Aquesta actuacié esta vinculada amb les fitxes
- A.UR3 Intervenci6 de reconfiguracid, conexié i cohesié de la Placa Sant Joan
- B.EC.28.18 "Recuperaci¢ i reutilitzacié d'aigua de muntanya", amb afectacio als Jardins del Princep
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

A.UR.5.7

‘ Espai Cultural S. Josep - Residéncia i Centre cultural artistic comunitari

Ambit A Transformacions fisiques

Subambit UR Urbanisme

Camp d'actuacié 5 Rehabilitacié/recuperacié d'espais d'interés patrimonial { arquitectonic
N. actuacio 7

Emplagcament

Diagnosi

L'ambit del Rastre concentra un dels edificis amb més valor patrimonial i simbolic de la Ciutat Historica: I'antic convent de Sant Josep,
conegut popularment com els Josepets. El conjunt, cedit a I’Ajuntament per un periode de cent anys, es troba actualment en procés de
recuperacié després d'anys d'inactivitat i projectes no culminats.

Avui, els Josepets representen una oportunitat per reconnectar patrimoni i vida comunitaria. L'edifici, situat en un entorn amb importants
valors ambientals i paisatgistics*, pot convertir-se en un motor cultural i social per al barri del Rastre, especialment si es vincula amb les
dinamiques i iniciatives ja existents al territori.

La diagnosi social del barri revela un percentatge elevat de joves amb nivells educatius baixos, pero amb una forta vinculacié amb I'art, la
musica i altres formes de creativitat popular. Aquest potencial, pot esdevenir una eina de transformacio si se li ofereixen espais accessibles,

propers i estimulants, i si s'articula amb el casal d'activitats artistiques i culturals ja existent al barri, aprofitant sinergies i consolidant una
vAarsa carmiiniFAria AlAacnnic AA ArAaas A

Objectius de I'actuacio

- Rehabilitar I'edifici de Sant Josep per convertir-lo en un espai cultural artistic de referéncia al cor del Rastre.

- Impulsar una residéncia artistica estable que aculli creadors locals i internacionals, afavorint I'intercanvi i la innovacié cultural

- Crear un centre amb activitats socio-artistiques, formatives i de convivéncia intercultural

- Articular-se amb el Casal d'activitats artistiques i culturals, on s'ubicaria al nou edifici.

- Contribuir a la cohesi6 social del barri, reforgant els vincles entre entitats, col-lectius i ciutadania

- Posar en valor el patrimoni arquitectonic i revertir la imatge d'abandonament, generant nova activitat i vitalitat urbana

- Oferir oportunitats de formacié i motivacié als joves del barri, especialment aquells amb baixos nivells d’estudis, mitjangant tallers i
activitats de creacio artistica vinculades als casals de barri

- Generar un pol d'atraccié cultural que connecti creadors locals i internacionals amb el teixit social i comunitari de Tortosa



Descripcio de I'actuacié

L'actuacio planteja posar en valor I'antic edifici de Sant Josep, al barri del Rastre, per convertir-lo en un espai cultural i comunitari de
referéncia: Aixi es contempla la rehabilitacié de part del conjunt edificatoria destinada a centre cultural, que permetra obrir-lo al veinat amb
sales polivalents per activitats socials, educatives i culturals.

Pel que fa a la residencia d'artistes, I'edifici ja esta en condicions estructurals suficients i només caldra pintar i equipar els espais per fer-los
aptes per a |'allotjament temporal i la creacio artistica. Aquesta residéncia, juntament amb el centre cultural, vol esdevenir un espai
d'intercanvi intergeneracional i intercultural, capac d'acollir tant creadors locals com internacionals i d’oferir alhora activitats comunitaries
que reforcin el vincle amb el barri i la ciutat, a través del ja existent Casal d'activitats artisitiques i culturals, que aniria a ubicar-se en les
noves dependéncies creades.

La recuperacié d'aquest equipament, fins ara en desus, representa una oportunitat per transformar un immoble en risc de degradacié en
una infraestructura viva, al servei del veinat, la creacié artistica i la cohesio social.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Veinat del Rastre, especialment joves i col-lectius artistics locals

Agents ciutadans implicats

Espai Blanquerna, Casal d'activitats artistiques i culturals

Organisme responsable

Aj. de Tortosa, Dep. d'urbanisme i Obres publiques, Dep de Cultura i Patrimoni, coordinacié amb Accié Comunitaria Inclusiva

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Licitacions + pintura i compra d'equipament basic de la residencia 60,00 | 48.000,0 | 72.000,0 120.000,0
2026 d'artistes + Inici d'Obres de rehabilitacié Centre Cult
Any 2  Obres rehabilitacié del Centre cultural + Equipament i adequacio 60,00 [ 96.000,0 I 144.000,0 240.000,0
2027 Creacié de model de negoci
Any 3 Obertura completa, programacio, incorporacié de personal. 60,00 | 56.000,0 | 84.000,0 140.000,0
2028 Trasllat del Casal artistic i cultural a la nova ubicacié
Any 4
2029
Any 5
2030
60,00 [ 200.000,0 ""300.000,0 0,0 '500.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Superficie patrimonial recuperat al barri del Rastre - >2400
de producte (output) Execucio Elements d'equipaments instal-lats - > 120
de producte (output) Execucio Habitacions d'Us residencial habilitades - > 30
de resultat (outcome) | Seguiment N° d'artistes allotjats a I'any - > 120
de resultat (outcome) | Seguiment N° de tallers impartits per a la ciutadania resident i joves a I'any - >6
de resultat (outcome) | Seguiment N° de persones apuntades a formacions artistiques o tallers a I'any - > 30
d'impacte Avaluacio % de Joves vulnerables que troben feina relacionada amb I'art = >15%

Observacions

* Accions que justament aborden |'entorn paisatgistic i ambiental:

- B.IV.21.16 Refugi climatic comunitari - Zona de lleure St. Josep

- B.EC.28.18 Recuperaci6 i reutilitzacié d'aigua de muntanya
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

A.HA.7.8

‘ Proves pilot d'accés assequible i sostenible a I'habitatge

Ambit A Transformacions fisiques

Subambit HA Habitatge
Camp d'actuacié 7 Millora de les condicions d'habitabilitat
N. actuacio 8

Emplagcament

Diagnosi

La Ciutat Historica de Tortosa pateix una greu dificultat d'accés a I'habitatge. Tot i que la compra és, en teoria, assequible pel preu del m?,
la major part dels edificis requereixen rehabilitacions costoses, ja que més del 94% dels edificis dins del rastre, santa clara i remolins estan
construits abans del 1980, amb moltes mancances estructurals i energétiques. Per aixo, la compra i la rehabilitacié associada al preu de
compra, sovint, sén inviables per a families amb pocs recursos.

Alhora, el mercat de lloguer és practicament inexistent: només un 3,7% dels habitatges disponibles sén de lloguer, una oferta insuficient
per cobrir la demanda.

Aquesta situacié impedeix retenir poblacioé jove i atrau principalment perfils vulnerables, reforcant la dinamica d'estigmatitzacié. Calen
férmules innovadores i sostenibles que facin viable I'accés a un habitatge digne, especialment per als col-lectius més desfavorits

Objectius de I'actuacio

- Implementar proves pilot d'accés a I'habitatge que combinin criteris d'assequibilitat, sostenibilitat i cohesié social

- Promoure models alternatius (cohabitatge, masoveria urbana) adaptats a les necessitats de la poblacié de la Ciutat Historica

- Millorar les condicions d'habitabilitat del parc residencial, incorporant la rehabilitacié sostenible i I'eficiéncia energética com a criteris
centrals de les proves pilot

- Disposar d'exemples amb cas d'éxit per replicar amb cessions municipals

- Fomentar la sortida d'immobles abandonats o en desus, mitjancant la cessi6 d'Us per a residéencia temporal, a canvi del compromis de
rehabilitar-los.

- Revertir el cercle de degradacio, atraient nous perfils de residents i facilitant I'arrelament de la poblacié jove



Descripcio de I'actuacié

L'actuacio té com a objectiu posar en marxa unes proves pilot que permetin assajar nous models d'accés assequible a I'habitatge dins de la
Ciutat Historica, amb la voluntat de ser replicades posteriorment a altres punts del nucli antic. Es tracta d'una fase inicial en que es
definiran, de manera participada, els models més adequats (com ara masoveria urbana, dret en superficie, o la cessioé d'immobles a una
entitat gestora, o cooperativa d'habitatge) per donar resposta a col-lectius especifics. Un exemple podria ser la creacié d'habitatges per a
gent gran en régim de cessié d'Us, amb gestié comunitaria i serveis de suport, o bé habitatges per a joves i families amb baixos ingressos
sota formules alternatives, com la possibilitat de viure a I'immoble a canvi de rehabilitar-lo i condicionar-lo.

La clau de la prova pilot és obrir cami a nous instruments de gestié compartida que involucrin diferents actors (administracié, entitats
socials, cooperatives i veinat) i que permetin superar les limitacions del mercat immobiliari actual. Amb aixo, no només es vol oferir
habitatges dignes i assequibles, siné també enfortir el teixit social, promoure la cohesié i crear un precedent que faciliti sumar més actors i
recursos en futures actuacions de major escala.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Jovent amb dificultats per emancipar-se, families amb baixos ingressos, persones en ric d'exclusio residencial i gent gran

Agents ciutadans implicats

SAO cooperativa, Obrint Portes, Habitat 3, Resilis, Caritas interparroquial Tortosa

Organisme responsable

Aj. Tortosa- Oficina d'Habitatge, Serveis Socials, Accié comunitaria inclusiva, Tortosa Acvtiva

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Estudi d'edificis municipals per la cessié + rehabilitacio edifici 60,00 I 1320000 I 198.000,0 I 3300000
2026 municipal+ Identificacié i definici6 del(s) model(s) + convenis
Any2  Redacci6 de projectes + formacions a técnics + protocol de selccié 60,00 | 60.000,0 | 90.000,0 F 1500000
2027 families - inici Rehabilitacié d'edificacions
Any 3 1lera fase_ Rehabilitacié i adequacio de(ls) I'immoble(s) 60,00 | 98.000,0 | 147.000,0 I 2450000
2028 Personal teécnic qualificat + acompanyament i formacid
Any 4  2na fase_ Rehabilitaci6 i adequacié dels immobles 60,00 | 48.000,0 | 72.000,0 I 1200000
2029
Any 5 Posada en marxa, avaluacio inicial. Pla d'expansio a altres edificis 60,00 | 11.600,0 17.400,0 | 29.000,0
2030
60,00 ' 349.600,0 " 524.400,0 0,0 874.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Percentatge d'habitatges buits o en desus dins de I'AAE 434 <420
d'activitat o procés Planificacié | N° d'habitatges identificats per a la prova pilot - >10
d‘activitat o procés Gestid N° d'acords i cessions signats amb entitats social o cooperatives - >1
d'activitat o procés Gestid NP° sessions participatives per definir el model - >3
de resultat (outcome) | Execucio N° de persones allotjades gracies al programa pilot - >2
de resultat (outcome) Execucio N° d'habitatges rehabilitats - >2
d'impacte Avaluacio % d'estalvi respecte el lloger en I'ambit - >50%
d'impacte Avaluacio Replicabilitat: n® de nous habitatge o projectes derivats de la prova - >5

Observacions
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

A.HA.8.9

‘ Linia d’ajudes socials i territorials per a la rehabilitacié d’habitatges

Ambit A Transformacions fisiques

Subambit HA Habitatge

Camp d'actuacié 8  Mesures passives de millora de ['eficiencia energética
N. actuacié 9

Emplagcament

Diagnosi

A la Ciutat Historica molts edificis es troben en estat de degradaci6 avancada, especialment a les zones de Remolins, Rastre, Castell i Santa
Clara. Bona part d'aquests habitatges son de petits propietaris que, tot i tenir I'obligacié de mantenir-los en condicions adequades,
prefereixen mantenir-los buits abans que assumir els elevats costos de rehabilitacio.

Segons dades de cadastre, només el 2,9% del parc residencial actual ha estat construit des del 2010, percentatge que evidencia la manca
de renovaci6 sistematica del nucli urba antic, i les grans deficiéncies en I'ambit energétic.

Aquesta situacio alimenta un cercle vicios: es degrada el parc residencial, s'agreuja I'estigmatitzaci6 del territori i es redueix el parc
disponible per a lloguer digne.

La manca d'habitatges rehabilitats dificulta encara més I'accés, especialment per a col-lectius vulnerables i joves, que es veuen expulsats del
mercat.

Objectius de I'actuacio

- Implicar els petits propietaris en la millora urbana amb un retorn social directe
- Incrementar el parc de lloguer assequible i digne dins la Ciutat Historica

- Prioritzar la rehabilitacio als sectors més degradats de I'Area d'Atencié Especial
- Prevenir processos especulatius i evitar expulsions de llogaters vulnerables

- Contribuir a la cohesi6 social i a la consolidacié d'un teixit urba saludable

- Afavorir la repoblacié estable



Descripcio de I'actuacié

La proposta estableix una linia d'ajudes socials i territorials per a la rehabilitacié d’habitatges, adrecada a petits propietaris de la Ciutat
Historica. Les subvencions poden cobrir des del 40% fins al 90% del cost de les obres, amb la condicié que I'habitatge es destini a lloguer
assequible durant 8-12 anys, o bé que el propietari s'hi estableixi com a primera residencia un minim de 8-12 anys, garantint aixi que la
rehabilitacio contribueix a repoblar i consolidar el teixit veinal.
Per garantir el retorn social de la inversié publica, s'introduiran mecanismes per evitar I'especulacié: els habitatges rehabilitats no podran
ser venuts amb plusvalues immediates, assegurant que el benefici reverteixi en la comunitat i no en operacions privades.

Per reduir barreres, es signaran convenis amb col-legis professionals per subvencionar el 100% del cost dels projectes executius, facilitant

I'accés a la rehabilitacié.

L'actuacio tindra caracter prioritari a les zones més degradades de I'Area d’Atencio6 Especial, on el risc de ruina i les deficiéncies
d’habitabilitat sén més altes.

Amb aquesta linia es busca frenar 'abandonament residencial, millorar les condicions d'habitabilitat, ampliar el parc de lloguer assequible i
afavorir la repoblaci6 estable. Alhora, es pretén consolidar un teixit urba més saludable i limitar els processos d'exclusio i estigmatitzacio.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Petits propietaris d'immobles (ambit AAE), llogaters amb rendes baixes i risc d'exclusié residencial, families joves

Agents ciutadans implicats

Propietaris privats i associacions de veins, Col-legis professionals

Organisme responsable

Aj. Tortosa, Oficina d'habitatge i Serveis socials

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Disseny bases. Campanya de difusié + creacié convenis + Recepcié 60,00 | 60.0000 [ 120.000,0 200000 F 200.000,0
2026 assessorament de sol-licitants + execucié d'obres privats
Any 2  Recepci6 i assesorament de sol-licitants + execucié d'obres i 60,00 | 975000 F 195.000,0 | 325000 I 325.000,0
2027 seguiment privats
Any 3  Recepcio i validacio de Sol-licituds + execuci6 d'obres i sequiment 60,00 | 975000 F 195.000,0 | 325000 I 325.000,0
2028 privats
Any 4  Recepci6 i validacio de Sollicituds + execuci6 d'obres i sequiment 60,00 | 97.5000 F 195.000,0 | 325000 I 325.000,0
2029 privats
Any 5  Execucio d'obres, seguiment de lloguers assequibles, i avaluacio 60,00 | 97.5000 F 195.000,0 | 325000 I 325.000,0
2030 privats
60,00 [ 450.000,0 " 900.000,0 [ 150.000,0 ¥1:500.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % d'habitatges en mal estat i amb sobreenveliment 81,6% <75%
de context Planificacié | % d'habitatges buits o sense Us 12,95 <8
d‘activitat o procés Gestid N° de persones ateses per sol-licitar informacio / interessades - > 20
d'activitat o procés Execucié N° d'habitatges amb ajudes concedides - > 10
de producte (output) Seguiment N° de families allotjades en habitatges rehabilitats - >8
d'impacte Avaluacio Reduccié del percentatge d'habitatges en estat de ruina /degradacio 90% <80%
d'impacte Avaluacio Grau de satisfaccio de propietartis i llogaters (0 a 10) - >7

Observacions
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Ens local sol-licitant Nom de I'Area d'Atenci6 Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

A.EE.13.10

‘ Rehabilitacié energética de les Escoles La Mercé i Remolins

Ambit A Transformacions fisiques

Subambit EE Eficiéncia energética

Camp d'actuacio 13 Mesures actives/passives millora eficiencia energética en equipaments
N. actuacié 10

Emplagcament

Diagnosi

Les escoles de La Merce i Remolins es troben dins de la Ciutat Historica, i estan catalogades com a centres d'alta complexitat

(baix nivell d'instruccié de pares o tutors; ocupacié de llocs de treball de baixa qualificacié professional de pares o tutors; nombre
significatiu de pares o tutors d'alumnes perceptors de la renda minima d'insercid; percentatge elevat de pares o tutors en situacié d'atur; alt
percentatge d’'alumnes amb necessitats educatives especifiques, i percentatge alt d’alumnes nouvinguts.)

Sén també les dues Uniques escoles segregades del municipi, on es concentra alumnat procedent de families en situacié de gran
vulnerabilitat. Molts infants viuen en habitatges deficients, amb mancances estructurals i energétics greus.

En aquest context, I'escola esdevé un espai clau de benestar: per a moltes families, és I'iinic lloc on els xiquets i xiquetes poden gaudir d'un
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Objectius de I'actuacio

- Garantir el confort higrotérmic i luminic de I'alumnat i el professorat

- Millorar les condicions d'eficieéncia energeética i reduir el consum de recursos.

- Reduir les desigualtats, assegurant que les escoles siguin espais de qualitat per a infants que no disposen d'aquestes condicions a casa.
- Transformar els centres en referents comunitaris de sostenibilitat i resiliéncia.

- Vincular la rehabilitacié energética amb la sensibilitzacié ambiental i educativa



Descripcio de I'actuacié

La intervencio es focalitza en actuacions passives i actives per millorar I'eficiencia energetica i el confort de les escoles La Merce i Remolins.
Les obres preveuen l'aillament térmic de cobertes i facanes, la renovaci6 de finestres i tancaments per minimitzar les perdues de calor a
I'nivern i I'excés de calor a I'estiu i la incorporacié de sistemes de climatitzacié o incorporacié d'energies renovables.

Aquestes millores no només permetran reduir significativament la demanda energética dels edificis, sind que també garantiran unes
condicions higrotérmiques adequades dins les aules, assegurant que I'alumnat i el personal docent puguin desenvolupar les seves activitats
en un entorn més saludable i confortable.

En un context de forta vulnerabilitat social, on moltes families no disposen de condicions dignes als seus habitatges, aquestes actuacions
asseguren que l'escola continui sent un espai de benestar i igualtat d'oportunitats per a tots els infants.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Infants i joves en edat escolar de les escoles de La Merce i Remolins

Agents ciutadans implicats

Comunitat educativa de La Merce i Remolins i Afa, Ujaripen i Servei Educatiu del Baix Ebre (Pla Educatiu d'entorn)

Organisme responsable

Aj. Tortosa Deparatament d'obres publiques i Urbanisme

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Licitacié de projectes, Diagnosi energética i redacci6 de projectes 60,00 | 22.000,0 | 33.000,0 [ 55.000,0
2026
Any 2 Inici d'obres: sustitucio de finestres amb rotura de pont térmic, a les 60,00 | 64.000,0 | 96.000,0 I 160.000,0
2027 dues escoles
Any 3 Obres de millora d'aillaments en cobertes i facanes amb sistema 60,00 I 1440000 B 216.000,0 360.000,0
2028 d‘aillament per I'exterior
Any 4 Avaluacio i integracié pedagdgica dels projecte en la comunitat 60,00 | 10.000,0 | 15.000,0 | 25.000,0
2029 escolar
Any 5
2030
60,00 [ 240.000,0 " 360.000,0 0,0 17600.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % d'hores lectives amb condicions fora dels rangs recomanats 10 <2
d'execucio Execucié N° d'aules afectades per les millores - >36
d'execucio Execucié N° de finestres substituides - >130
d'execucio Execucié Superficie de facana i coberta aillada - > 4400
de producte (output) Avaluacio % Reduccié de mitjana del consum energeétic en calefaccié - > 35
de producte (output) Avaluacio N° de sistemes de climatitzaci6 instal-lades - > 2
de resultat (outcome) | Avaluacié % Estalvi economic anual en factures energeétiques - -40%
d'impacte Avaluacio Increment de percepci6 de I'escola com a espai climaticament sequr - + 40%

Observacions
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

A.EE.15.11

‘ Programa de millora de I'enllumenat inclusiu a la Ciutat Historica

Ambit A Transformacions fisiques

Subambit EE Eficiéncia energética

Camp d'actuacié 15 Millora de l'eficiencia energetica a l'espai urba i serveis tecnics urbans
N. actuacié 11

Emplagcament

Diagnosi

Les marxes exploratories amb perspectiva de genere evidencien que la Ciutat Historica de Tortosa presenta greus mancances en la
il-luminacioé publica. Carrers estrets, trams amb pendent i espais degradats queden sovint en penombra, generant sensacié d'inseguretat,
especialment per a dones i persones vulnerables.

Aquesta situacio es veu agreujada per un sistema d'enllumenat antic, poc eficient i sense criteris d'inclusivitat, que no garanteix la visibilitat
adequada ni la percepcié de seguretat en hores nocturnes.

A més a més, segons les dades aportades per I'empresa concessionaria de I'enllumenat public, el 62,66% de I'enllumenat public no
s'adequa a la normativa vigent.
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Objectius de I'actuacio

- Garantir una il-luminacié urbana inclusiva i amb perspectiva de génere

- Reduir la sensacio d'inseguretat en punts critics identificats per la ciutadania
- Millorar I'eficiencia energetica i la sostenibilitat del sistema d’enllumenat.

- Fomentar I'Gs i la vida comunitaria de I'espai public també en horari nocturn



Descripcio de I'actuacié

L'actuacioé preveu la renovacio i millora de I'enllumenat public a la Ciutat Historica, incidint especialment en els barris de Remolins i Centre,
on s'han identificat més punts foscos i carrers amb déficits de visibilitat. Es planteja la instal-lacié de fanals i punts de llum amb tecnologia
LED, més eficients i amb tonalitats calides adaptades a la normativa vigent.

Els dissenys incorporaran criteris d'inclusivitat (evitant zones d’ombra, millorant la visibilitat de facanes i accessos) i s'ubicaran de manera

estrategica als trams assenyalats en les marxes exploratories. Aquesta intervencié no només busca millorar la seguretat percebuda, sind
també dignificar I'espai public i reforgar la vitalitat urbana durant el vespre i la nit.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Dones, infants i persones grans, aixi com veinat i usuaris de I'espai public en horari nocturn

Agents ciutadans implicats

Associacié de Dones de Remolins, Entitats veinals del Rastre i Santa Clara, comunitat del poble gitano

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa - Departament d'Obres Publiques en col-laboracié amb empresa concessionaria de |'enllumenat SECE

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Redaccié del projecte executiu, mapatge dels punts critics + 60,00 | 40.000,0 | 60.000,0 E 1000000
2026 implementacié / substitucié de nous punts de llum
Any2  Implantacio / substitucié de nous punts de llum a la Ciutat Historica 60,00 | 80.000,0 I 120.000,0 I 2000000
2027
Any 3 Implantacio / substitucié de nous punts de llum a la Ciutat Historica 60,00 72,0000 ' 108.000,0 I 180.000,0
2028
Any 4  Nova marxa exploratoria a la Ciutat Historica d'Avaluacio 60,00 | 20.000,0 | 30.000,0 [ 50.000,0
2029 Ajustos, integracié de nous punts segons diagnosi comunitaria
Any 5
2030
60,00 [ 212.000,0 " 318.000,0 0,0 '530.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % Punts de llum a renovar per fer complir normativa 62,66 % < 30%
de context Planificacié | % de carrers de la Ciutat Historica amb percepci6 de déficits luminics 8,5 <4
d‘activitat o procés Execucié Nombre de sessions de participacié amb veinat i entitats per validar >3
de producte (output) Execucié Ne° total de punt de llum a renovar 683 > 100
de resultat (outcome) Seguiment % de reduccié del consum energetic d'enllumenat - > 30
d'impacte Avaluacio % veinat que declara sentir-se segur a la nit 12 > 50
Observacions

* Diagnosi estreta de la participacio ciutadana i marxes exploratories
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

B.CC.18.12

‘ Refugi climatic de joc intergeneracional - Creacié participada

Ambit B Transicié ecologica

Subambit CC Emergeéncia climatica

Camp d’actuacié 18  Adaptacié de l'espai urba al canvi climatic
N. actuacié 12

Emplagcament

Diagnosi

La Ciutat Historica pateix un déficit estructural d'espais per a la infancia i la convivencia. El parc infantil del Rastre és petit, arraconat i
enfocat només a edats molt baixes, i no existeixen alternatives comparables a les daltres barris de Tortosa. Aquest buit d'espais publics es
combina amb habitatges envellits i deficients que agreugen la vulnerabilitat davant onades de calor i I'efecte illa de calor urbana,
especialment en carrers com el Call Jueu, Castell i el Rastre.

A aquest context fisic s'hi suma la realitat social: la ciutat historica registra un alt percentatge de joves sense estudis postobligatoris, molts

d'ells procedents de families vulnerables. Les dificultats educatives es veuen accentuades per |'estigmatitzacié territorial i social, que fa que
aquests joves sovint no es vegin acceptats ni reconeguts dins la ciutat. Aquest desarrelament els empeny a buscar referents entre iguals o

fora del seu entorn immediat, amb el risc de desvincular-se encara més del barri.

Objectius de I'actuacio

- Crear un refugi climatic intergeneracional al Rastre que combini joc infantil, punts d'ombra i aigua, com a resposta als efectes de l'illa de
calor i a la manca d'espais verds i ludics a la Ciutat Historica.

- Garantir un espai inclusiu i segur que fomenti la convivéncia entre generacions i cultures, i que sigui percebut com un entorn de confianca
i comunitat.

- Implicar infants i joves en el procés de cocreacio, reforcant el seu sentiment de pertinenca i la seva vinculacié amb el barri.

- Donar resposta a la realitat educativa i social dels joves amb baixos nivells d’estudis, oferint-los referents positius a través de la creacio i
dinamitzaci6 d'un espai comunitari.

- Contribuir a reduir I'estigmatitzacié del barri, transformant un espai degradat en un punt de referéncia positiu per a la Ciutat Historica i
per al conjunt de Tortosa.
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Descripcio de I'actuacié

El projecte preveu la creacié d'un refugi climatic intergeneracional al barri del Rastre, concebut com un espai public de nova centralitat i
cocreat amb el veinat, especialment infants i joves. La intervencié s'articulara entorn d'un espai de joc amb aigua i ombra, apte per a
diferents franges d'edat i amb criteris d'accessibilitat universal, convertint-se en un punt de trobada per a families, gent gran i adolescents.

L'actuacio respon a dues necessitats prioritaries: d'una banda, adaptar la Ciutat Historica als reptes de I'emergencia climatica, mitjancant la
incorporaci6 de vegetaci6, paviments drenants i zones de confort térmic; de I'altra, donar resposta a la manca d'espais de joc i convivencia
per a la infancia i la joventut, que actualment viuen una situacié marcada per I'estigmatitzacio territorial i I'escassetat d'oportunitats

educatives i de lleure.

La cocreacié sera I'eix central del projecte: infants i joves participaran en el disseny i la definicié d'usos, reforcant aixi el seu sentiment de
pertinenca i vinculacié amb el barri. El refugi es planteja no només com un espai fisic, sind també com una eina de cohesi6 social, on

I'activitat quotidiana, el joc i la convivéncia contribueixin a trencar imaginaris negatius i a enfortir el teixit comunitari.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Infants i joves de la Ciutat Historica, especialment els

Agents ciutadans implicats

Escola de Remolins i La Mercé, Espai sis setze, i xiquets i xiquetes d'Ujaripén

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa, Depratament d'accié comunitaria inclusiva, en relacié amb Urbanisme i Obres publiques.

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Sessions amb infants i joves per diagnosi i definici6é de projecte 60,00 | 7.200,0 | 10.800,0 18.000,0
2026
Any 2 Redaccié i aprovacio dels projecte executiu + licitacions 60,00 | 10.000,0 | 15.000,0 25.000,0
2027
Any 3 Execucid de les obres, implementar vegetacio i creacio d'elements 60,00 B 84.800,0 B 127.200,0 I212.000,0
2028 de joc i/o aigua.
Any 4  Posada en marxa i dinamitzacié comunitaria de seguiment, i 60,00 | 4.000,0 | 6.000,0 10.000,0
2029 avaluacié
Any 5
2030
60,00 [ 106.000,0 " 159.000,0 0,0 7265.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | N©° de zones de joc a la ciutat Historica 1 22
d'activitat o procés Seguiment N° de sessions participades amb infants i joves per la co-creacioé - >6
d‘activitat o procés Seguiment N° de participants (franges d'edat i genere) - > 50
de producte (output) Execucié Superficie nova destinada a joc i refugi climatic - > 200
de producte (output) Execucié N° d'elements ludics instal-lats a la ciutat Historica 1 >6
de producte (output) Execucié % superficie permeable i verda respecte el total de I'actuacio - > 80%
d'impacte Avaluacio Reduccié mitjana de T° superficial a la zona respecte punt de partida - 10%
d'impacte Avaluacio % infants i joves que se senten més vinculats després de la cocreacid +75%
d'impacte Avaluacio Increment de temps d'Us de I'espai per part de les families + 50%
d'impacte Avaluacio % de millora de percepcié de seguretat i confort de I'espai + 50%
Observacions

Vinculacié amb les Escoles i amb la fitxa:

- B.CC.19.14 Camins escolars: Mobilitat activa i segura a la Ciutat Historica (participacié amb els xiquets on primer fan una diagnosi, i

després decideixen a on i que es materialitza (joc intergeneracional)
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

B.CC.18.13

‘ Programa de control higrotérmic de carrers: Ombres, paviments drenants i murs vegetals

Ambit B Transicié ecologica

Subambit CC Emergeéncia climatica

Camp d’actuacié 18  Adaptacié de l'espai urba al canvi climatic
N. actuacié 13

Emplagcament

e
il

La Ciutat Historica de Tortosa concentra greus impactes de I'emergéncia climatica. Les dades del satél-lit Landsat mostren un augment
sostingut de la temperatura superficial, amb punts critics d'illa de calor al call jueu, la vessant sud de la Suda i al Rastre. Zones amb carrers
poc ventilats, sense verd urba i amb habitatges envellits i ineficients agreujen la salut i el benestar d'una poblacié envellida i vulnerable.
Paral-lelament, els estudis hidrologics dels barrancs del Rastre i del Célio alerten d'un elevat risc d'inundacié en episodis de retorn T500.

Diagnosi

Els eixos comercials, tot i menys intensos en calor, també perden vitalitat a I'estiu, amb una reduccié de I'activitat al carrer que afecta el
comerg local.

El call jueu destaca com una de les arees més afectades, i es proposa actuar-hi substituint el paviment per un de fresc, permeable i drenant,
millorant alhora la seva trama historica i posant-la en valor.

Objectius de I'actuacio

- Reduir I'impacte de les onades de calor mitjangant la incorporacié d'infraestructura verda, a l'espai public.

- Minimitzar el risc d'inundacions urbanes amb sistemes urbans de drenatge sostenible (SUDS) i terrenys permeables.
- Millorar el confort i la salubritat, fomentant un Us social més intensiu i inclusiu.

- Reforcar la resiliéncia del teixit historic davant els reptes del canvi climatic.

- Donar resposta a les demandes veinals recollides en processos participatius i marxes exploratories

- Reforcar el comerg en eixos historics gracies al confort termic.



Descripcio de I'actuacié

L'actuacié proposa transformar els carrers més vulnerables de la Ciutat Historica en espais més resilients davant la calor i les pluges
extremes. Es planteja un programa integral de millora microclimatica que combini paviments drenants i més frescos, la incorporacié de
murs vegetals i la creacié de zones d’'ombra amb solucions naturals i estructurals.

Aquestes intervencions permetran reduir I'efecte d‘illa de calor i, alhora, millorar la capacitat de drenatge del sol, minimitzant els riscos
associats a les pluges torrencials. El call jueu, diagnosticat com una de les zones més afectades per la calor i amb un gran valor patrimonial,
esdevé un ambit prioritari d'actuacid, on la reurbanitzacié no sols aportara confort climatic sind que també contribuira a la posada en valor
d'una de les trames jueves més extenses i ben conservades del pais.

Cal destacar que I'Ajuntament de Tortosa ja ha elaborat i aprovat, amb I'aval de Patrimoni, una proposta d'ombres per a la Ciutat Historica.
Aquesta iniciativa, concebuda com a prova pilot, vol esdevenir un referent per altres municipis del pais, consolidant Tortosa com un
laboratori urba d'adaptacio6 climatica i posant la ciutat al capdavant en la cerca de solucions innovadores i respectuoses amb I'entorn
historic.

La combinaci6 d’aquestes mesures donara lloc a espais més saludables, habitables i inclusius, generant un entorn que beneficiara tant al

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Persones residents, especialment gent gran, amb mobilitat reduida, i infancia del call jueu i Santa Clara. Comerciants de I'eix historic

Agents ciutadans implicats

Xarxa per la convivéncia, Associacioé de comerciants, Comerciants de la Ciutat Historica,

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa, Departament d'urbanisme i obres publiques i mediambient.

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Col.locacié d'ombratge natural i artificial*+ projectes /memories 60,00 I 1200000 F  180.000,0 I 3000000
2026 valorades + Inici primera fase obres - avaluaci6 inicial
Any 2  Execuci6 obres d'adaptacio.- Implementacié paviments drenants i 60,00 I 160.0000 ' 240.000,0 I 400.000,0
2027 murs vegetals
Any 3 Execucio de les obres de adaptaci6 60,00 I 1480000 F 222.000,0 I 3700000
2028
Any 4  Finalitzaci6 d'obres, Avaluacié dels sistemes, Reduccié temperatures 60,00 | 44,0000 | 66.000,0 [ 1100000
2029 temperatures
Any 5
2030
60,00 [ 472.000,0 " 708.000,0 0,0 ¥11180.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % de superficies amb drenatge sostenible 0 > 70%
d'execucio Gestid N° de carrers millorats higrotérmicament - > 15
d'execucio Execucié Superficie de paviment drenants intal-lat - > 1200
d'execucio Execucié Superficie d'ombres noves generades - > 450
d'execucio Execucié Superficie de murs vegetals creats - > 100
d‘activitat o procés Gestid N° de sessions realitzades amb veinat / any = 22
d'impacte Avaluacio % de reduccié temperatura mitja superficial en zones d'actuacié - -20%
d'impacte Avaluacio % de veinat que perceben millora confort climatic (enquestes) - + 50%
d'impacte Avaluacio Increment d'Us social de I'espai public (Eixos comercials) a I'estiu - +25%
Observacions

*L'ajuntament de Tortosa compta amb l'aprovacié per part de Patrimoni del sistema d'ombratge per a la Ciutat Historica, disseny fet des de

Tortosa perd que podra ser replicable a altres cascs antics de ciutats catalanes.



Pla de Barris i Viles SUBVENCIO DEL FONS DE RECUPERACIO URBANA, AMBIENTAL | SOCIAL

de Catalunya . :
DE BARRIS | VILES D'ATENCIO ESPECIAL
2025-2029 I_I‘
|:> > > FITXA D'ACTUACIO
Ens local sol-licitant Nom de I'Area d'Atenci6 Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

B.CC.19.14

‘ Camins escolars: Mobilitat activa i segura a la Ciutat Historica

Ambit B Transicié ecologica

Subambit CC Emergeéncia climatica

Camp d'actuaci6 19 Mobilitat sostenible i assequible
N. actuacié 14

Emplagcament

Diagnosi

Els entorns escolars de la Ciutat Historica presenten mancances significatives en termes de seguretat viaria i confort.

Els carrers amb plataforma Unica i amplades reduides, com el carrer Montcada, concentren alhora fluxos elevats d'infants i circulacié de
vehicles privats i autobusos (Linia 3), generant riscos de seguretat viaria. Davant de I'Escola de La Merce, I'espai public és insuficient, sense
zones de proteccid per a I'alumnat, amb aparcament immediat i absencia d'ombra. L'escola de Remolins es troba en una situacié semblant:
voreres de menys d'1,80 m que obliguen els infants a envair la calcada, i manca d'accessibilitat universal degut a les barreres
arquitectoniques.

Aquestes condicions posen en risc la seguretat de I'alumnat i de les families, i contribueixen a la percepci6 d'inseguretat viaria en uns barris
ja vulnerables socialment.

Objectius de I'actuacio

- Garantir la seguretat viaria dels infants en els trajectes escolars.

- Adequar els carrers propers a les escoles amb criteris d'accessibilitat universal

- Reduir la preséencia i la velocitat de vehicles en entorns escolars

- Incrementar la confianca de les families en els desplacaments a peu dels infants, i guanyar autonomia
- Integrar I'entorn escolar com a espai urba amable i saludable.



Descripcio de I'actuacié

El projecte contempla la millora dels principals itineraris escolars de la Ciutat Historica, fent particeps en la diagnosi i disseny a les Escoles,

amb conveni amb un programa "Arquiescola”

- Zona d'Accés de |'Escola de La Mercé, carrer Montcada, placa Montserrat i carrer Sant Roc): creacié de zones de proteccié davant l'accés

escolar, eliminant aparcaments immediats i incorporant elements d'ombra i arbrat, configuracié amb seguretat vial de cara als xiquets.
- Accés a I'Escola de Remolins (carrer Santa Anna ,carrer Major de Sant Jaume i Placa Sant Jaume: millora i acondicionament d'accessibilitat

universal, eliminacié de barreres aquitectoniques i ampliar voreres estretes.

Aquest conjunt d'intervencions millorara la seguretat infantil, facilitara la mobilitat sostenible i reforcara la cohesié entre barris del nucli

antic.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Infants i families que cursen als centres educatius de maxima complexitat (La Mercé i Remolins), poblacié en general

Agents ciutadans implicats

Escola La Merce, Escola Remolins, i la comunitat educativa, Policia Local, Col-legi d'Arquitectes de Catalunya - Ebre

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa - Departament d'obres publiques, Urbanisme, amb col-laboracié Accié comunitaria Inclusiva

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Disseny técnic participat amb comunitat educativa + redacci6 de 60,00 | 38.400,0 | 57.600,0 96.000,0
2026 projectes
Any2  Licitacions + Inici d'obres fase 1: Entorn Escoles + Carrer Montcada 60,00 F 198.800,0 I 298.200,0 497.000,0
2027 + carrer Santa Anna
Any 3 Obres Fase 2: C Sant Roc, Placa Montserrat 60,00 | 84.800,0 | 127.200,0 212.000,0
2028
Any 4 Obres fase 3: Placa Sant Jaume 60,00 I 152.0000 ' 228000,0 380.000,0
2029
Any 5  Avalucié i seguiment 60,00 2.400,0 3.600,0 6.000,0
2030
60,00 [ 476.400,0 " 714.600,0 0,0 I¥11191.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % carrers de la AAE amb voreres inferiors a 1,80 34,73% < 30%
d'execucio Execucié metres de carrers a millorar la seguretat vial - nova configuracio - > 700
d‘activitat o procés Seguiment N° de sessions realitzades amb escoles a I'any - >9
de producte (output) Execucié N° d'elements de mobiliari urba instal-lat - > 15
d'impacte Avaluacio augment % de percepci6 de seguretat pels infants (enquesta 0-10) - +50%
d'impacte Avaluacioé Satisfaccié de la comunitat educativa de condicions seguretat vial = 8,5

Observacions
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DE BARRIS | VILES D'ATENCIO ESPECIAL
2025-2029 I_I‘
|:> > > FITXA D'ACTUACIO
Ens local sol-licitant Nom de I'Area d'Atencié Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

B.CC.19.15

‘ Gestio de mobilitat i aparcament de proximitat per al veinat i comerg

Ambit B Transicié ecologica

Subambit CC Emergeéncia climatica

Camp d'actuaci6 19 Mobilitat sostenible i assequible
N. actuacié 15

Emplagcament

Diagnosi

La Ciutat Historica greus dificultats de mobilitat i aparcament per la seva trama urbana, caracteritzada per carrers estrets, pendents i poca
accessibilitat. A la vegada, el vehicle privat esdevé imprescindible per a molts residents, especialment en les tasques de carrega i descarrega
quotidiana (compres, trasllat de persones grans, persones amb mobilitat reduida). La manca d'espais especificament destinats a aquesta
funcié genera tensions, estacionaments indeguts i, sovint, conflictes de convivencia.

Paral-lelament, els comerciants del nucli historic i habitants en general, assenyalen que I'abséncia d'una oferta regulada i accessible
d'aparcament per a clients i proveidors redueix la competitivitat del sector. Aquesta situacié s'agreuja amb el pas de vehicles de carrega i
descarrega, que provoqguen saturacio viaria, incerementant la percepcié de desordre.

La mobilitat es percep com a deficient: els residents tenen dificultats per accedir amb seguretat al seu habitatge, els comerciants veuen

rminvndac lac cavine Aanarbiinidate i la racka Aa Finidadania #A Ia Aammanda Aa nadar anavcar Aine Aa la Clidad UickArvica

Objectius de I'actuacio

- Regular la mobilitat en carrers de la Ciutat Historica.

- Garantir I'accessibilitat del veinat, especialment per a persones amb mobilitat reduida, families i gent gran.

- Oferir respostes concretes a la problematica de carrega i descarrega, diferenciant les necessitats dels residents i del comerc.
- Reduir la saturacié viaria i millorar la convivéncia entre modes de transport al nucli historic.

- Promoure un model de mobilitat a peu i en bicicleta, més compatible amb la preservacié del patrimoni i la qualitat de vida.
- Incentivar el comerg de proximitat, assegurant que clients i proveidors puguin accedir a aparcaments dissuasoris.

- Integrar eines de mobilitat activa (Metrominut i xarxa ciclable) per fomentar desplagaments sostenibles.

- Reforcar la vitalitat comercial del nucli historic, millorant I'accessibilitat per a clients i proveidors

- Compeatibilitzar la preservacié patrimonial amb la funcionalitat i cohesio del barri.



Descripcio de I'actuacié

L'actuacio es planteja com un programa integral de mobilitat i accés a la Ciutat Historica, basat en tres eixos:

1. Control intel-ligent d'accessos i aparcament mitjangant la instal-lacié de cameres amb lectura de matricules (per regular I'entrada de
vehicles autoritzats), i la creaci6 d'espais especifics de carrega i descarrega de residents i comercos, aprofitant solars buits i habilitant
bosses d'aparcament de proximitat.

2. Metrominut de la Ciutat Historica: senyalitzacié vertical amb temps reals de desplacament a peu entre punts clau (escoles, equipaments,
mercat, comercos, administracio, etc.) i campanya per conscienciar que la majoria de trajectes dins I'’AAE es poden fer en menys de 10
minuts.

3. Xarxa ciclable i convivencia segura, amb la senyalitzacié horitzontal (paviment) dels carrers amb ciclabilitat potencial segons PMUS i
analisi d'Us real (Strava Heatmap).

Amb aquesta combinacid, es busca reduir la dependéncia del vehicle privat, ordenar I'Gs imprescindible que en fan residents i proveidors, i
reforcar la mobilitat activa com a veritable alternativa quotidiana

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Dones grans dependents que viuen en pendents, families residents. Comerciants, proveidors i visitants

Agents ciutadans implicats

Comerciants i associacions de veinat, Policia Local

Organisme responsable

Aj. Tortosa - Departament de mobilitat, Urbanisme i Promocié economica.

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Implementacié de sistema de control de transit + servei 60,00 | 57.200,0 | 85.800,0 I 1430000
2026 Recerca de solars buits + disseny de senyalética
Any 2  Gestid solars buits i acondicionament temporal+ redaccié de 60,00 | 96.000,0 I 144.000,0 I 240.000,0
2027 projecte d'aparcament disuassiu + Implantacié senyalética
Any 3  Obres d'aparcament dissuasiu 6000 I 840000 F 1260000 I 2100000
2028
Any 4  Avaluacio i ajust del sistema, amb incorporacié de millores segons 60,00 2.800,0 4.200,0 \ 7.000,0
2029 resultat
Any 5
2030
60,00 [ 240.000,0 " 360.000,0 0,0 7600.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | N° de places d'aparcament dins de la Ciutat Historica
de context Planificacié | Percentatge d'Us real de la bicicleta dins de I'ambit
d'execucio Execucié N° de camares instal-lades de control mobilitat - 20
d'execucio Execucié N° de solars habilitats per carrega i descarrega residents - >5
d'execucio Execucié N° de places per carrega i descarrega comerg 35 > 40
de producte (output) Execucié N° de punts amb senyalética instal-lats - > 20
d'impacte Seguiment | % reduccié de transit no autoritzat dins de carrers limitats = - 40%
d'impacte Avaluacio Millora percebuda en mobilitat de residents dels barris = +40%
d'impacte Avaluacio % Dismunici6 d'estacionaments indeguts i conflictes de car/descar - - 30%
Observacions

* |'Ajuntament de Tortosa ja disposa dels estudis previs i I'aprovacié per a la instal-lacié de cameres per al control de transit (20)
- Es fa constar que la millora de la mobilitat en el barri de Santa Clara (fortes pendents i desnivells) reforcara amb una actuacié que llinda
amb I'area d'atencié especial, pero que queda fora: Col-locacié d'un ascensor que connecta Centre amb Santa Clara i Hospital.
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Ens local sol-licitant Nom de I'Area d'Atencié Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

B.IV.21.16

‘ Refugi climatic comunitari - Zona de lleure St. Josep

Ambit B Transicié ecologica

Subambit IV Infraestructura verda

Camp d’actuacié 21 Ampliacié de la infraestructura verda
N. actuacié 16

Emplagcament

Diagnosi

El barri del Rastre presenta un déficit molt marcat d'espais verds efectius i de lleure, amb una trama urbana que penja d'una arteria
principal sense continuitat i que genera la sensacié de final urba. Els pocs espais verds existents sén residuals i desconnectats entre si,
limitant-ne I'Gs i la funcionalitat.

Aquesta mancanca d'espais verds i de trobada es combina amb una morfologia urbana fragmentada i degradada, que reforca
I'estigmatitzacio del barri i I'aillament respecte al centre. El sector de Sant Josep, malgrat el seu potencial com a connector entre el Rastre i
la resta de la ciutat, resta avui infrautilitzat, amb espais poc transitables i una imatge de degradacié. Aquesta situacié no només limita I'Gs
comunitari siné que accentua la percepcié d'abandonament.

Per altra banda, els joves de la Ciutat Historica, amb percentatge alt de families vulnerables, no tenen capacitat per adherir-se a clubs
esportius, tampoc pistes esportives d'accés lliure.

Objectius de I'actuacio

- Transformar area de "Josepets" en un refugi climatic intergeneracional, amb espais de lleure i zones verdes adaptades al confort
higrotérmic

- Recuperar un espai degradat per posar-lo al servei del veinat, millorant I'accessibilitat universal en un entorn amb fortes pendents.

- Revaloritzar el Rastre mitjancant una actuacio visible que contribueixi a reduir I'estigmatitzacié del barri, millorant la connextivitat urbana i
simbolica amb la resta de la ciutat

- Posar en valor I'aigua com a recurs comunitari i lidic, vinculant-ho amb el projecte de recuperacié d'aigua de muntanya (B.IV.23.17)

- Generar un espai de lleure intergeneracional, amb pistes esportives exteriors i zones de descans, que reforci la cohesio social.

- Trencar amb la imatge d'espai residual i convertir Sant Josep en un punt d'atraccié i dinamitzacio.



Descripcio de I'actuacié

L'actuacié proposa la crecié d'un pla director de endreci tota la zona dels Josepets, que ajudara a coneixer el programa posterior i a
desenvolupar el projecte de la part exterior amb coherencia amb els usos de la resta d'edificacions futures.

Es preveu crear una zona de refugi climatic i d'oci intergeneracional a Sant Josep, sobre una parcel-la amb desnivells que sera previament
desbrossada i netejada per garantir les condicions de seguretat i salubritat.

El projecte preveu:

- Accessibilitat universal: reconfiguracié de rampes i plataformes que connectin les diferents terrasses de joc i descans, garantint I's per
part de persones amb mobilitat reduida.

- Zona verda i d'ombra, amb cura de la vegetacié existent, plantaci6é nova ,si es requerei, i la col-locacié de paviments drenants.

- Zona ludico - esportiva exterior, per donar accés al joc i esport a joves sense recursos per apuntar-se a clubs esportius oficials.

- Espai ludic amb aigua: creacié d'una lamina d'aigua de 15 cm de profunditat maxima, de caracter ludic i segur, que no requereixi servei de
socorrisme. L'aigua procedira dels recursos subterranis actualment desaprofitats (que avui desemboquen al clavegueram), amb tractament
sanitari previ per garantir-ne la qualitat.

- Espais amb taules tipus picnic per menjar a |'exterior

- La connexi6 urbana i simbolica, i dignificacant els accessos i reconfigurant I'espai per deixar de ser percebut com un punt marginal

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Joves, infants, gent gran i ciutadania en general

Agents ciutadans implicats

Entitats juvenils, Aiglies de Tortosa

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa, Obres publiques i Urbanisme, Medi ambient.

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Pla director de tot el conjunt dels Josepets + Pla d'adaptacio 60,00 | 41.200,0 | 61.800,0 | 103.000,0
2026 climatica de la Ciutat historica + Redaccié de projecte executiu
Any 2 licitacions, Neteja i desbrossada dels jardins. Enderrocs de les zones 60,00 | 52.000,0 | 78.000,0 [ 1300000
2027 requerides
Any 3 Inici Obres 1ra fase. Adequacié del terreny, accessibilitat, rampesi 60,00 F 198.0000 ' 297.000,0 I 495.000,0
2028 portes d'accés.
Any 4  2a fase: Installacié de paviments drenants i mobiliari urba 60,00 I 288.000,0 I 432.000,0 I 7200000
2029 Creci6 zona d'aigles ltdiques
Any 5 Instal-lacié de jardineria. + Manteniment instal-lacions 60,00 | 56.800,0 | 85.200,0 [ 1420000
2030 Seguiment i avaluacié
60,00 [ 636.000,0 " 954.000,0 0,0 17590.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Nombre d'espais verds reals oberts a la ciutadania (parc) dins AAE 0 > 1
de recursos (input) Gestid Nous Plans aprovats - >2
d'execucio Execucié Superficie netejada i recuperada per a la ciutadania - > 5000
d'execucio Execucié Nombre de rampes i plataformes accessibles construides - >4
de producte (output) Seguiment Superficie d'aigua generada - > 25
d'impacte Avaluacio N° de Joves que utilitzen les zones ludico-esportives a I'any - > 100
d'impacte Avaluacio Satisfaccié de les families del refugi climatic ludico-esportiu (0-10) - >75
Observacions

Aquesta actuacié esta lligada a les actuacions A UR.5.7 B.IV.23.17 C.EG.37.24
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Ens local sol-licitant Nom de I'Area d'Atenci6 Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

xarxa verda diodiversa: de Boscos urbans a Horts socials B.IV.23.17

Ambit B Transicié ecologica

Subambit IV Infraestructura verda
Camp d'actuacié 23 Biodiversitat urbana

N. actuacié 17

Emplagcament

Diagnosi

La Ciutat Historica presenta una manca estructural d'espais verds i d'arbrat, especialment a Remolins i al Centre. Els pocs espais existents es
troben sovint desconnectats entre si, amb un predomini de places dures i pavimentades que no responen a les necessitats de confort
climatic ni d'Us social quotidia.

Segons |'analisi ambiental de setembre 2025, aquesta absencia de verd incrementa els efectes de l'illa de calor i limita I'Gs comunitari de
I'espai public. Alhora, s'ha detectat un deficit d'espais de trobada intergeneracionals i interculturals, que reforca la fragmentacié social.

Els estudis també indiquen que la incorporacio de vegetacio (ja sigui en forma d'arbrat, horts o petits boscos) millora el confort higrotérmic,
incrementa la biodiversitat i contribueix a la salut fisica i emocional del veinat. La recerca cientifica demostra que el treball amb la terra i els
horts urbans té efectes terapeutics, especialment en persones grans, infants i col-lectius vulnerables, afavorint la cohesi6 i reduint I'estrés.

Objectius de I'actuacié

- Incrementar la biodiversitat urbana i reduir I'efecte illa de calor amb solucions basades en la natura.

- Crear una xarxa comunitaria intercultural i intergeneracional, vinculant horts urbans als casals de barri.

- Fomentar habits saludables, consum responsable, I'educacié ambiental i la corresponsabilitat en la gestié d'espais verds.
- Millorar el benestar fisic i emocional de la poblacié a través del treball amb la terra i espais terapeutics.

- Posar en valor la Ciutat Historica com a espai resilient i sostenible.



Descripcio de I'actuacié

L'actuacio preveu la creacié d'una xarxa verda comunitaria, combinant horts urbans socials i boscos urbans de tipus Miyawaki en punts
estrategics de la Ciutat Historica.

Els horts s'ubicarien vinculats als casals de barri, gestionats amb la implicacié veinal i d’entitats socials, afavorint la participacié d'infants,
joves, families i persones grans. L'objectiu és que esdevinguin espais d'aprenentatge, de relacié intercultural i de millora de la salut
comunitaria.

Els boscos Miyawaki, per la seva banda, es plantegen com a microboscos de creixement rapid i baix manteniment, que permeten recuperar
biodiversitat autoctona i crear refugis climatics en zones avui desproveides de verd.

La combinacié d'aquestes dues tipologies contribuira a cosir ambientalment i socialment la Ciutat Historica, tot generant una xarxa d'espais
verds de proximitat.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Persones grans, infants, i persones migrades del barri

Agents ciutadans implicats

Associacions veinals de la Ciutat historica, Escoles de Remolins i La Merce Casals de Barri

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa- Tortosa Activa i Accié comunitaria inclusiva, amb col-laboracié amb Dep. urbanisme i mediambient

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Recerca i diagnosi de solars buits + gestié i convenis per Us 60,00 | 12.000,0 | 18.000,0 | 30.000,0
2026 temporal
Any 2  Adequacié dels solars, neteja, i implementacié dels primers horts 60,00 | 52.000,0 | 78.000,0 I 1300000
2027 urbans socials + Dinamitzacidé de persones
Any 3 Plantacio participada amb ciutadania de boscos amb sistema de 60,00 | 32.000,0 | 48.000,0 I 80.000,0
2028 creixement rapid en zones prioritaries + dinamitzacié i formacié
Any 4  Seguiment dels boscos i dinamitzacié dels horts socials i formacions 60,00 | 18.000,0 | 27.000,0 [ 45.000,0
2029
Any 5  Seguiment dels boscos i dinamitzacié dels horts socials + avaluacié 60,00 | 18.000,0 | 27.000,0 [ 45.000,0
2030
60,00 [ 132.000,0 " 198.000,0 0,0 330.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de recursos (input) Gestid N° de veinat interessats en disposar lloc a I'hort urba = > 12
d'execucio Execucio N° de solars recuperats temporalment per Horts urbans - 3
d'execucio Execucio Superficie plantada amb sistema de creixement rapid (m2) - > 100
d'activitat o procés Execucio N° de tallers i formacions impartits /any - 3
d‘activitat o procés Seguiment N° de persones vinculades als 3 horts urbans / any - > 12
de producte (output) Seguiment Mitjana d'hores de treball a I'hort per persona / mes - > 15h
d'impacte Avaluacio % grau de benestar psicologic respecte l'inici (escala del 0-10) - >30%
d'impacte Avaluacio % de reduccié de temperatura de superficie respecte I'inici (boscos) - -10%
d'impacte Avaluacio % de relacions intergeneracionals i interculturals respecte I'inici - +30%
d'impacte Avaluacio % de residus generats respecte l'inici (plastics, compost...) - < 30%

Observacions
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de Catalunya . :
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2025-2029 I_I‘
|:> > > FITXA D'ACTUACIO
Ens local sol-licitant Nom de I'Area d*Atenci6 Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

B.EC.28.18

‘ Recuperacio i reutilitzacié d'aigua de muntanya

Ambit B Transicié ecologica

Subambit EC Economia circular

Camp d'actuacio 28  Foment de la reutilitzacié de l'aigua
N. actuacié 18

Emplagcament

Diagnosi

A la Ciutat Historica de Tortosa, I'aigua subterrania procedent de les vetes naturals que baixen del massis del Coll de I'Alba i del castell de la
Suda aflora en diversos punts emblematics, com els Jardins del Princep, el conjunt dels Josepets i la plaga de Sant Joan. Actualment, aquest
recurs d'aigua es perd per la xarxa de clavegueram, malgrat el seu gran potencial ambiental i social.

Aquesta situacié, paradoxal en un context d'emergencia climatica i escassetat hidrica, posa de manifest la necessitat d'un sistema integral
que permeti aprofitar aquest recurs natural i circular. Alhora, els tres espais es troben en situacions diverses de degradaci6, manca de
manteniment o infrautilitzacié, fet que incrementa la sensaci6 de desaprofitament i desconnexié amb el valor ecoldgic i patrimonial del
conjunt historic.

Objectius de I'actuacio

- Recuperar i reutilitzar els cabals naturals d'aigua de muntanya per a usos sostenibles (reg, neteja urbana i circuits tancats).
- Reduir el consum d'aigua potable de la xarxa municipal.

- Revaloritzar espais patrimonials i historics vinculats a I'aigua, com els Jardins del Princep o els Josepets.

- Fomentar una cultura de sostenibilitat, circularitat i corresponsabilitat ambiental.

- Convertir Tortosa en un model de ciutat historica adaptada al canvi climatic i eficient en la gesti6 dels seus recursos.



Descripcio de I'actuacié

El projecte preveu la creacié d'un sistema integrat de captacio, tractament i reutilitzacié de I'aigua natural de muntanya en tres punts clau

del nucli historic:

- Jardins del Princep: instal-lacié d'un sistema de conduccié i diposit regulador per aprofitar I'aigua que brolla al parc, destinant-la al reg per
degoteig i manteniment de la vegetacié. Es restauraran les basses i elements d'aigua existents, millorant-ne I'estanquitat i incorporant

sensors de control.

- Conjunt dels Josepets: adequacié de la canalitzacié subterrania per derivar l'aigua cap a un petit circuit de tractament basic i filtratge, amb

la finalitat d'alimentar el futur espai de zona d‘aigles ludic, recuperant el caracter historic de I'antiga piscina
- Placa de Sant Joan: captacio i conduccié del cabal natural a un diposit soterrat d'emmagatzematge, que permetra utilitzar

Lactuacié també comptara amb un programa de difusié mediatica a través de xarxes i mitjans de comunicacié per fomentar I'Gis
responsable de I'aigua donant exemple, i educar sobre la reutilitzacid dels recursos naturals

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Veinat de la Ciutat Historica i visitants dels espais naturals

Agents ciutadans implicats

Aiglies de Tortosa, Agéncia catalana de I'Aigua, Escoles i instituts

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa - Departaments Obres publiques, medi ambient Urbanisme, i Educaci6- accié comunitaria inclusiva

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Estudi técnic dels fluxos subterranis i redaccié del projecte executiu 60,00 | 12.800,0 | 19.200,0 [ 32.000,0
2026
Any 2 Instal-lacié dels sistemes de captacié i conduccié dels tres punts i 60,00 I 60.000,0 I 90.000,0 I 150.000,0
2027 col-locacié de diposits
Any 3 Implementacié de sistemes de reg i tractament 60,00 | 40.000,0 | 60.000,0 I 100.000,0
2028
Any 4  Programa d'educacié ambiental - campanyes de divulgaci6 i foment 60,00 | 7.200,0 | 10.800,0 | 18.000,0
2029 de la reutilitzacié
Any 5
2030
60,00 [ 120.000,0 " 180.000,0 0,0 300.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Volum estimat d'aigua subterranea litres / any - valoraci6 inicial - -
de context Planificacié | % d'estalvi de demanda hidrica per manteniment d'espais verds - -30%
d'execucio Execucié N° de disposits o sistemes de tractaments instal-lats - 3
d'execucio Execucié metres lineals de canalitzacié o conexxio instal-lats - <1000
de producte (output) Seguiment N° d'activitats educatives i de sensibilitazacié ambiental - >4
d'impacte Avaluacioé % de reduccié del consum de I'aigua del veinat en la Ciutat Historica = - 10%
d'impacte Avaluacio Percepcio ciutadana de millora ambiental i paisatgistica (0 a 10) - >6
Observacions

- Aquesta actuacié esta vinculada amb les fitxes

A.UR2.3 Intervencioé per millorar la connectivitat i cohesié amb el barri de Sant Clara
A.UR.3.6 Rehabilitacié de tres edificis per Us comunitari i social: Casals de Barri
B.IV.21.16 Refugi climatic comunitari - Zona de lleure St. Josep
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

B.EC.29.19

‘ Implantacié del sistema de recollida Porta a Porta al barri de Sta. Clara i Call Jueu

Ambit ]

Subambit EC Economia circular

Camp d'actuacio6 29 Prevencio de la generacid i gestio de residus
N. actuacié 19

Emplagcament

Diagnosi

Els barris de Santa Clara i del Call Jueu, al cor de la Ciutat Historica, concentren greus dificultats pel que fa a la neteja viaria i la gesti6 dels
residus. El Call Jueu, tot i ser planer, compta amb carrers molt estrets i irregulars que impedeixen I'accés dels vehicles de recollida i
provoquen punts d'acumulacié de deixalles. A Santa Clara, els forts pendents i la morfologia del barri agreugen encara més aquestes
limitacions, generant desbordaments, males olors i una sensacié general de degradaci6.

Durant el procés participatiu, el veinat ha expressat reiteradament la seva preocupacié per la bruticia i la manca de manteniment,
identificant aquests factors com a simbols de desatenci6 institucional i d'estigmatitzacié del barri. Els sistemes actuals de recollida resulten
ineficients i poc adaptats a la realitat urbana, especialment en espais amb poc marge per a contenidors o maniobres de vehicles.

També cal incidir en la manca de sensibilitazacié ambiental i a I'escassa capacitat de control sobre la separacié dels residus, amb baixos
index de reciclatge.

Objectius de I'actuacio

- Reduir i prevenir la generacié de residus als barris de Santa Clara i Call Jueu.

- Incrementar significativament el percentatge de recollida selectiva i reciclatge.

- Millorar la imatge i salubritat de I'espai public, eliminant punts d’acumulacié i contenidors voluminosos.
- Adaptar el sistema de recollida a les caracteristiques fisiques dels carrers estrets i pendents.

- Fomentar la corresponsabilitat veinal i la implicacié comunitaria en la gestio sostenible dels residus.



Descripcio de I'actuacié

El projecte contempla la implementacié progressiva del sistema Porta a Porta al barri de Santa Clara i Call Jueu, on els veins dipositaran els
residus directament a la porta dels seus habitatges segons un calendari de recollida especific per fracci6 (organica, envasos, paper i cartré,
vidre i rebuig).

Per garantir-ne I'exit, I'actuacio incloura:

- Una campanya informativa i formativa dirigida a la ciutadania, amb materials multilingtes i tallers practics per explicar el funcionament
del servei.

- El subministrament de cubells i bosses compostables a cada habitatge i comerg, amb codis identificatius per al seguiment del servei.

- La dotacié d'un equip de proximitat i agents ambientals, que donaran suport al veinat i recolliran incidéncies.

- La reconfiguracio dels punts de recollida especials, amb zones de diposit adaptades per a persones amb mobilitat reduida.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Poblacié resident als barris, especialment persones grans i / o0 amb mobilitat reduida

Agents ciutadans implicats

Veinat i associacions de barri. COPATE

Organisme responsable

Aj. de Tortosa - Area de Medi Ambient i Serveis. Coordinacié amb Consorci de Politiques Ambientals Terres de I'Ebre (COPATE).

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Licitacions i gestions de contractacié + campanya informativaide ~ 60,00 | 12.000,0 | 18.000,0 | 30.000,0
2026 sensibilitazacié
Any2  Compra de material, distribucié, i recollida inicial al Call jueu i Santa 60,00 | 52.000,0 | 78.000,0 I 130.000,0
2027 Clara
Any 3 Consolidacié i avaluaci6 del primer any de recollida selectiva 60,00 | 48.000,0 | 72.000,0 I 1200000
2028
Any 4  Consolidacié i avaluaci6 del primer any de recollida selectiva 60,00 | 48.000,0 | 72.000,0 I 1200000
2029
Any 5
2030
60,00 [ 160.000,0 " 240.000,0 0,0 77400.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % de recollida selectiva a Tortosa 54,58% 265%
d'execucio Gestid N° d'habitatges adherits al sistema porta a porta - >500
d‘activitat o procés Execucié Campanyes informatives creades - >3
de resultat (outcome) | Avaluacié % d'increment de recollida selectiva al barri (respecte I'inici) - +30%
de resultat (outcome) | Seguiment N° de punts de contenidors eliminats - >6
d'impacte Avaluacio grau d'implicacio veinal (% de llars que participen activament) - >200
d'impacte Avaluacio Percepcio ciutadana nobre neteja i salubriat (0-10) = >6

Observacions
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

C.RD.31.20

‘ Centre social Integral per a persones en situacié d'emergéncia o exclusié social

Subambit RD Convivencia i reduccié de les desigualtats

Camp d'actuacié 31 Erradicacio situacions de vulnerabilitat, desproteccio i exclusié, aixi com desenvolupament
N. actuacié 20 d'accions i eines per minorar desigualtats socials

Emplagcament

Diagnosi

A la Ciutat Historica conflueixen multiples factors de desigualtat que configuren un escenari de vulnerabilitat extrema. Hi conviuen realitats
diverses, des de families i persones en situacié de pobresa severa que depenen d'ajuts i prestacions per cobrir necessitats basiques, fins a
llars allotjades en habitatges que no compleixen les condicions minimes d’habitabilitat. També hi ha persones grans amb escassos recursos
economics, que tenen dificultats per afrontar les despeses quotidianes d'alimentacio i higiene a causa de I'augment generalitzat del cost de
la vida. L'area presenta mancances evidents en equipaments socials de proximitat, imprescindibles per oferir una atenci6 integral i
promoure la participacié comunitaria. Actualment no es disposa de serveis ni infraestructures adequades per donar resposta a aquestes
necessitats creixents. Paral-lelament, el parc d’habitatge es troba en un estat molt deficient, fet que sovint obliga a desallotjar finques
senceres per garantir la seguretat estructural. Tanmateix, la ciutat no compta amb recursos suficients per al reallotjament temporal de les
persones afectades. Per tant, ens trobem davant d'un escenari de manca de recursos absoluts per afrontar situacions cada cop més

framiiante

Objectius de I'actuacié

Oferir cobertura de necessitats basiques (alimentacié i allotjament i higiene personal).
Donar suport i acompanyament social personalitzat.

Facilitar la recuperaci6 de l'autonomia i la inclusié social.

Garantir I'accés a condicions basiques d'higiene personal i de roba.

Promoure la dignitat i la cura personal com a drets fonamentals.

Millorar la salut, el benestar i la imatge personal, facilitant la inclusié social i laboral.
Oferir dutxes amb intimitat, seguretat i condicions adequades.

Proporcionar servei de rentat i assecat de roba.

Acompanyar des d’'una atencié individualitzada i respectuosa.

NaAaviviar A Aldvac caninic caciale fl Ac Aadacban nAacAccibads



Descripcio de I'actuacié

El projecte de centre social inclou el servei de rebost social, menjador social i servei d'allotjament temporal, aixi com també servei de dutxes
i bugaderia comunitaria. Un equipament municipal integrador i inclusiu per atendre de manera personalitzada les persones en situacié de
vulnerabilitat. Arees del servei

Rebost social:- Subministrament mensual o quinzenal d'aliments basics i productes d'higiene. - Tallers complementaris d'economia

domestica i alimentacié s

aludable.

Menjador social: - Servei de dinar calent diari, equilibrat i digne. - Espai de trobada i relacié per a persones soles o sense xarxa de suport. -
Suport emocional i observacié de necessitats.

Allotjament temporal:- Places d'estada nocturna per a emergencies (dies o setmanes). - Suport en higiene, roba neta i espai de descans
segur. Derivacié a serveis d'habitatge estable i seguiment social. Dutxes individuals adaptades: amb tovalloles, sab6, xampu i articles

d'higiene personal.

Bugaderia amb rentadores i assecadores atuoservei, amb sistema de punts bescanviats gracies a accions de reciclatge i sostenibilitat am la
correcta separacio i lliurament de residus d'envasos, oli usat.

Lliurament de roba neta (si cal): recollida solidaria o en col-laboracié amb robers.

Acompanyament personal: escolta activa, orientacio i derivaci6 a recursos.
Aquest sistema afavoreix la dignitat, la higiene personal i el compromis ambiental, tot creant xarxes de suport mutu i aprenentatge

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Persones i families en situaci6é de pobresa severa, exclusioé residencial o emergéncia social.

Agents ciutadans implicats

Entitats del tercer sector, EBAS Tortosa, Fundacié Pia Autonoma Casa de Acogida Purisima Concepcion Victoria, Bisbat de Tortosa

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa, Area de serveis a les persones

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)

Any 1 Desenvolupament del procés administratiu de licitacié i adjudicacié 60,00 | 8.000,0 | 12.000,0 \ 20.000,0

2026 del Centre Social Integral

Any2  Primera fase de |'adequacié de I'espai, aquisicio de bens i elaboracié 60,00 | 66.000,0 | 99.000,0 I 1650000

2027 del reglament d'Us, normes de gestio

Any 3  Segona fase de I'adequacio de I'espai, aquisicié de bens i obertura 60,00 | 54.000,0 | 81.000,0 I 1350000

2028 gardual del servei

Any 4  Coordinacié i seguiment del funcionament a ple rendiment del 60,00 | 46.000,0 | 69.000,0 E 1150000

2029 centre social integral

Any 5  Coordinacié i seguiment del funcionament a ple rendiment del 60,00 | 46.000,0 | 69.000,0 E 1150000

2030 centre social integral

60,00 [ 220.000,0 ""330.000,0

0,0 [550.000,0

Indicadors

Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Nombre participants anuals als servei de menjador, dutxes ...

de context Planificacié | Percentatge de llars que manifesten dificultat per cobrir alimentacio 55% 35%
de recursos (input) Gestid Nombre de professionals implicats en la gestio del centre -- 1
de recursos (input) Execucié Nombre de profesionals implicats en la dinamitzacié del centre - 2
d‘activitat o procés Seguiment Percentatge d'adequacio de I'espai respecte el projectat 0% 100%
d‘activitat o procés Seguiment Nombre d'activitats o tallers comunitaris organitzats anualment - 30
d'activitat o procés Seguiment Nombre de persones participants a les activitats - <60
de resultat (outcome) Seguiment Increment de persones ateses -- +30%
de resultat (outcome) | Avaluacio Grau de satisfaccié amb els serveis del centre -- >8/10
de resultat (outcome) | Avaluacio Increment sentiment de pertinenga i participacié veinal 5.8/10 7,5/10

Observacions
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

C.RD.32.21

‘ Casals de Barri(s): nova infraestructura social, nous espais comunitaris dinamitzats

Ambit C Acci6é sociocomunitaria

Subambit RD Convivencia i reduccié de les desigualtats

Camp d'actuacié 32 Foment de l'empoderament de la ciutadania, l'associacionisme i les xarxes comunitaries
N. actuacié 21

Emplagcament

viagnosi

Dins dels barris de la Ciutat Historica és on es concentra el major percentatge de diversitat d'origens, de 30 a 40% de poblacié estrangera
segons el barri, podent arribar a més del 50%. Cada un d'aquest grup poblacional té una complexitat donada pel seu eix de desigualtat que
incideix en la seva vulnerabilitat. Aquesta quasi sempre també va acompanyada de la resta de factors d'exclusié que els porta a la
marginalitat i la pobresa. Per tant, destaquem la complexitat de la Ciutat Historica per vertebrar la diversitat per tal de generar la cohesié
necessaria per a impulsar la transformacié dels barris. Hi ha manca de relacié i coneixement, i per tant de convivéncia, entre els diferents
grups. Si amés sumes la pérdua del capital social i la manca d'encaix als espais de participacio, aixo ens porta a necessitar un equip huma
que faciliti aquest espais i millori les relacions i la participacid, que s'han de pilotar des del casal de barri. Un exemple de la desvertebracié
dels barris sén les assossiacions de veinat, on només esta representada una part del barri, i en algun barri, com Santa Clara, El Rastre, El
Garrofer i el Castell, sent una minoria. Si no incorporem aquesta diversitat i els hi donem veu, millores el seu capital social a la vegada que

nnnnnnnnnnnnn Aavincla armh A vacka AavATnat nAa nAadram ranAanAarar Ale lhaveic

Objectius de I'actuacio

-Facilitar el desenvolupament del capital social

-Apropar 'administracio i Is seus serveis la ciudadania

-Facilitar el vincle social.

-Treballar per incloure la diversitat de persones i de grups socials que conviuen als barris, enfortint les capacitats d'organitzacié dels
col:lectius que menys participen.

-Articular el conjunt d'actors i xarxes dels barris en la contitucié dels consells de Barri.

-Crear ponts entre persones i collectius socials diversos (capital social bridging), i no només entre persones i grups socials internament
homogenis (capital social bonding).

-Promoure I'autonomia personal, la inclusié social i la qualitat de vida mitjancant el refor¢ de competéncies lingtistiques, socials,

AlimaAantdviac | Aiaidal~ Aaviavie la mAarticinaciA Aactivim Aa lac navcanac an la cAanaiinidat | Al kAved



Descripcio de I'actuacié

Creaci6 d'un espai comunitari, una infraestructura social, amb un equip tecnic i transveral que dinamitzara i implementara les politiques
publiques i totes les accions que s'han de desenvolupar al barri. Ha de ser un espai dinamitzat per un equip que promogue un espai de
trobada, de cohesio, de creacié conjunta i de reflexié compartida per tal de generar sentiment compartit, sentiment de barri, allo que ens
uneix. Crear equips de carrer d'atencio social per assessorar sobre oportunitats, ajuts i recursos. ACCIONS:

(1) Impulsar un consell de barri com a organ de decisié vinculant: (a) pressupost anual per a petites reformes o millores (papereres, bancs...
) (b) pressupost per promocionar i donar a conéixer al barri i convidar a viure al barri.

(2) Fomentar xarxes de voluntariat comunitari per a accions socials- XARXES D'AJUDA MUTU.

(3) Punt d'aproximacié de I'administracié: ocupacio, habitatge, salut, educacié, serveis socials

(4) Programacio estable a la casal de barri amb mirada intergeneracional | intersectorial:

-classes de llengua per adults. catala per viure.

-economia domestica i cobertura de necessitats basiques

-comunicacié i convivencia: habilitats socials basiques

-fes click i connecta't. alfabetitzacié digital per a la vida

-(...) el que demani i propose el Consell de Barri

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

A totes les persones del barri, especialment d’origen divers, en situacié de vulnerabilitat o exclusié social, amb coneixements limitats de
llanAiia Fatalana Amh acracea farmariA diaital Familiac wviilnarahlac amh Aificiiltate nar arcadir A nitilitzar tacrnnlaniac

Agents ciutadans implicats

Entitats del 3e sector (Caritas Inerparroquial, G.E. Blanquerna, Fites TE ....) assossiacions de veinat, associacions culturals o religioses dels
harric

Organisme responsable

Ajuntament (Regidoria d'Educacié i Comunitaria, Serveis Socials, Igualtat i Feminismes i Diversitat Cultural)

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Desenvolupament del procés administratiu de licitacio dels casal. 60,00 | 35.000,0 | 52.500,0 | 87.500,0
2026 Adjuducacio a I'empresa. Contractacié de I'equip comunitari
Any 2  Coordinaci¢ i organitzacié dels equips comunitaris. Planificacio i 60,00 | 93.0000 F 139.500,0 I 2325000
2027 dinamitzaci6 de les accions. Creaci6 consells de Barri.
Any 3 Coordinaci¢ i organitzacié dels equips comunitaris. Planificacio i 60,00 | 84.0000 F  126.000,0 E 2100000
2028 dinamitzaci6 de les accions. Creacié i consolidacio dels consells de
Any 4  Coordinacié i organitzacié dels equips comunitaris. Planificacio i 60,00 | 84.0000 F  126.000,0 I 2100000
2029 dinamitzacié de les accions. Consolidacié dels consells de Barri.
Any 5  Coordinaci¢ i organitzacié dels equips comunitaris. Planificacio i 60,00 | 84.0000 F  126.000,0 B 2100000
2030 dinamitzaci6 de les accions. Consolidaci6 consells de Barri.
60,00 " 380.000,0 " 570.000,0 0,0 950.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Nombre d'entitats representatives de la diversitat del barri 2 5
de recursos (input) Gestid Pressupost destinat a accions de cohesio social. - >50000€
de recursos (input) Seguiment Nombre de professionals implicats en el projecte. 3 20
d'activitat o procés Seguiment Nombre de trobades comunitaries o tallers col-laboratius. 3 10/any
d‘activitat o procés Execucié Nombre d'accions de dinamitzaci6 o enfortiment de xarxes veinals. 3 20/any
de producte (output) Execucié Nombre de persones participants en les activitats, 100 500
de producte (output) Execucio Nombre de consells de barris 0 3
de producte (output) Avaluacio Percentatge de participants que finalitzen les activitats. - 60%
de resultat (outcome) | Avaluacio Augment del sentiment de pertinenca i confianca entre veins. - 30%
de resultat (outcome) Avaluacio Increment de la participacioé diversa ciutadana en activitats col-lectives. - 25%

Observacions

EIX TEMATIC DE TOT EL PROJECTE --> ACCIO VERTEBRADORA DE TOTS ELS AMBITS.

Sobre aquests equips comunitaris ha de pilotar moltes de les accions de I'ambit sociocomunitari. | va lligada a la restauraci6 d'Espais
(A.UR.3.6) per convertir-se en la Casal del barri(s) una infraestructura social. La importancia d'aquesta Fitxa és fonamental ja que entenem

que cal treballar des del carrer amb equips comunitaris per tal treballar des de la relacié i el vincle aquelles quiestions que sén tan sensibles
que no podem invisibilitzar per a construir una ciutat inclusiva i respectuosa amb la diversitat, i que el treball final recaigue amb tota la
ciutadania per millorar el seu capital social.
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de Catalunya DE BARRIS | VILES D'ATENCIO ESPECIAL
2025-2029 I_I‘
|:> > > FITXA D'ACTUACIO

Ens local sol-licitant Nom de I'Area d*Atenci6 Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica ’ 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

C.RD.33.22

‘ Impuls de la Festa del Renaixement per a la cohesio social.

Ambit C Acci6é sociocomunitaria

Subambit RD Convivencia i reduccié de les desigualtats
Camp d’actuacio 33 Foment de la cohesié social
N. actuacié 22

Emplagcament

Diagnosi

La festa del Renaixement és una festa de recreacié historica totalment arrelada a la ciutat. L'escenari d'aquesta festa és exactament els
barris de la Ciutat Historica logicament. | en la majoria de barris és exactament aixo, un escenari. En si, ja té un impacte positiu per als barris
ja que posa en valors els espais i el patrimoni. Fa que la ciutadania de la resta de Tortosa visiti, camini i disfruti de la Ciutat Historica. pero hi
ha una assignatura pendent i aquesta és la implicacié de la poblacié de la Ciutat Historica, de la gran majoria de la ciutadania que esta en
situacié de vulnerabilitat d'aquests barris i veu com els espais quotidians de la seva vida és transformen. Son els escenaris d'una festa de la
qual no sén actors ni protagonistes.

Objectius de I'actuacio

Fomentar la inclusié social a través de la cultura(S) i el patrimoni.

Implicar activament les persones vulnerables de la Ciutat Historica a la Festa del Renaixement.

Donar sentit de pertinenca i orgull de barri a través de la participacio.

Visibilitzar la diversitat cultural i promoure I'intercanvi entre veinat historic i visitants. Enfortir
de la Festa del Renaixement com a espai de cohesio social i participaci6 activa Implicar de
manera directa persones i col-lectius vulnerables del nucli antic (col-lectius migrats, infants, gent gran i families en situaci6 de risc) com
agents actius de la festa.

Enfortir el comerg local i de proximitat com agent dinamitzador de la festa



Descripcio de I'actuacié

La Festa del Renaixement transforma la Ciutat Historica en un escenari vibrant inspirat al segle XVII, amb actuacions artistiques de carrer i
espectacles de pagament, espais de recreacio de la vida quotidiana, mercats d'época, zones de restauraci6 i una ambientacié Unica de
musica, colors i aromes. Un dels trets més destacables de la festa és la seva vocacio intercultural, amb actuacions procedents no només
d‘arreu d'Europa, sin6é també d'altres parts del mon. Aquesta diversitat cultural la converteix en una oportunitat Unica per fomentar la
cohesio social i el dialeg intercultural als barris de la ciutat.

Amb aquesta proposta es vol reforcar la Festa del Renaixement com a espai d'inclusio i participacié activa, implicant de manera directa
persones i col-lectius en situacié de vulnerabilitat del nucli antic. Per aconseguir-ho, es duran a terme accions especifiques adrecades a
col-lectius migrats, infants, gent gran i families amb dificultats, promovent la seva participacié com a agents actius de la festa a través
d'accions, tallers, activitats comunitaries:

- Tallers de creacio de vestuari, dansa, gastronomia o decorats .

-Tallers formacié d’ambaixadors/es del barri com guies joves locals. i Rutes guiades pel veinat

“Campaments Renaixentistes” comunitaris on conviure i col-laborar.

- Actuacions musicals o artistiques de diversos origens i multicultural on sentir-se convidats

- Tavernes que aporti la diferent gastronomia de les cultures representades als barris

- Adequar la infraestructura d'escenotécnica i logistica per I'accessibilitat universal.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Persones en risc d'exclusio social residents a la Ciutat Historica. Col-lectius migrats o nouvinguts. Infants i joves d'escoles de Remolins i La
Marra Fntitatc cariale rFuiltiirale i ramiinitariac lacalc

Agents ciutadans implicats

Entitats culturals i socioeducatives, voluntariat de la Festa del Renaixement

Organisme responsable

Ajuntament (Regidoria de Festes, de Cultura,d'Educaci6 i Comunitaria, Serveis Socials, Igualtat i Feminismes i Diversitat Cultural)

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Licitacions. Adequacio d'espai per tallers + compra materials + 60,00 00 | 150.000,0 [ 100.000,0 I 250.000,0
2026 activitats culturals i dinamitzacié cultural i comercial Dip. Trgn
Any 2 Realitzacié de tallers, mediacio,+ compra materials + activitats 60,00 0,0 | 150.000,0 I 100.000,0 | 250.000,0
2027 culturals i dinamitzacié cultural i comercial, i seguiment Dip. Trgn
Any 3 Realitzacié de tallers, mediacio,+ compra materials + activitats 60,00 0,0 | 150.000,0 I 100.000,0 | 250.000,0
2028 culturals i dinamitzacié cultural i comercial i seguiment Dip. Trgn
Any 4  Realitzacié de tallers, mediacio,+ compra materials + activitats 60,00 0,0 | 150.000,0 I 100.000,0 | 250.000,0
2029 culturals i dinamitzacié cultural i comercial i seguiment Dip. Trgn
Any 5  Realitzacié de tallers, mediacid,+ compra materials + activitats 53,70 0,0 | 116.000,0 I 100.000,0 | 216.000,0
2030 culturals i dinamitzacié cultural i comercial i avaluacié final Dip. Trgn
58,88 0,0 "716.000,0 [ 500.000,0 [#1:216.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Nivell de coneixement del veinat amb la Festa del Renaixement. - 70%
de recursos (input) Gestid Suport d'entitats i associacions culturals participants. - 60%
d'execucio Seguiment Grau de compliment del calendari previst d'activitats. - >60%
d'activitat o procés Execucié Nombre de tallers realitzats - >=20
d‘activitat o procés Execucié Nombre d'accions participades realitzades - >=10
de producte (output) Execucié Nombre total de participants en les activitats del projecte. - 200
de producte (output) Execucid Nombre de col-lectius diversos implicats a la Festa del Renaixement. - 6
de producte (output) Seguiment Nombre de entitats implicades - 15
de resultat (outcome) | Avaluacio Augment del nombre de persones vulnerables que participen - 35%
d'impacte Avaluacio Millora de la imatge del nucli historic com a espai de convivéncia i diver: - 20%

Observacions
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de Catalunya DE BARRIS | VILES D'ATENCIO ESPECIAL
2025-2029 I_I‘
> > FITXA D'ACTUACIO
Ens local sol-licitant Nom de I'Area d*Atenci6 Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

C.RD.34.23

‘ Servei de convivénia comunitaria

Ambit C Acci6é sociocomunitaria

Subambit RD Convivencia i reduccié de les desigualtats

Camp d'actuaci6 34 Mesures de millora de la seguretat i convivencia mitjan¢ant actuacions en l'espai public
N. actuacié 23

Emplagcament

Diagnosi

Els barris del conjunt ciutat historica de Tortosa (Remolins- Sant Jaume, Rastre- Castell, Santa Clara- Garrofer i Centre) és on existeix més
vulnerabilitat urbana, és a dir, on trobem desavantatges en I'espai urba, en la qualitat dels habitatges, la dotacié d'equipaments, i es clar en
les caracteristiques socioeconomiques i sociodemografiques de la poblacié que hi viu. Si li afegim la diversitat cultural i religiosa, ens
trobem amb situacions de gran complexitat. Si fa 15 anys a partir de les dimensions relacionals, podiem dir que el que predominava era la
coexisténcia, amb un porcentatge baix cap a I'hostilitat, actualmet aquest percentatge ha augmentat per igualar la coexixtencia en els
millors dels casos. La percepci6 de conflectivitat al carrer, al veinat ha augmentat. El tema de la seguretat és un tema recurrent al carrer,
malgrat que les dades objectives no ho coroboren. Aixi i tot, la demanda de més preséncia policial és veu com una solucié. Aquesta reaccié
reactiva es podria revertir amb un equip de professionals que treballen des de la mediaci¢ i la pedagogia restaurativa preventivament. Cal
escoltar al veinat, i treballar per tal d'anticipar-nos, o per abordar els conflictes sense negar-los no invisibilitzar-los.

Objectius de I'actuacio

-Millorar la convivencia

-Fomentar la cohesié social

-Impulsar accions comunitaries que millori la convivencia
-Millorar I'accés als drets

- Detectar tensions i situacions d'hostilitat

-Acompanyar situacions complexes

-Reforcar els vincles comunitaris

-Obrir espais de participacié real del veinat



Descripcio de I'actuacié

Creaci6 d'un servei municipal estable de convivéncia, drets i mediacié. La idea és posar en marxa un equip interdisciplinari, vinculat als
equips de La Casa del Barri que faciliti una preséncia real als barris, que pugui atendre conflictes socials o veinals des del dialeg, la mediacié
i 'acompanyament comunitari. No només per resoldre casos concrets i puntuals, sin6 per fer una feina continuada de prevencié i de reforg
de vincles.

Aixo es pot articular a través de diverses linies:

e Un servei de mediaci6 activa 24 h, que pugui actuar en moments de tensio i generar confianca. També pot ajudar a desescalar i
desjudicialitzar conflictes.

® Suport a projectes comunitaris, que ja estan en marxa o que cal impulsar.

e Un espai de formacio en drets i gestié de conflictes, tant per a técniques municipals com per a entitats i veinat.

e | un observatori comunitari, que combine recollida de dades, diagnostic i acci6 col-lectiva per visibilitzar desigualtats i activar respostes
des del territori.

També proposem incloure-hi una Delegacio de I'Oficina d'lgualtat i Tracte, per detectar i acompanyar situacions de discriminacié o
vulneracioé de drets, també quan aquestes tenen lloc en I'ambit institucional.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Persones amb molts eixos de desigualtats (opresio) i ciutadania en general

Agents ciutadans implicats

Entitats socioeducatives, entitats i comunitats veinals

Organisme responsable

Ajuntament (Regiduria d'Educacié i Comunitaria, Serveis Socials, Igualtat i Feminismes i Diversitat Cultural)

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Licitacié i adjuducacié a I'empresa. Contractacio de I'equip de 60,00 | 14.000,0 | 21.000,0 | 35.000,0
2026 mediacié comunitaria. Creaci6 Servei de mediacié comuniaria
Any 2 Planificacio i dinamitzacié de les accions del Servei de mediacié 60,00 | 32.000,0 | 48.000,0 I 80.000,0
2027 comuniaria. Seguiment i avaluacio.
Any 3 'Planificacio i dinamitzacio de les accions del Servei de mediacié 60,00 | 32.000,0 | 48.000,0 I 80.000,0
2028 comuniaria. Seguiment i avaluacio.
Any 4 'Planificacio i dinamitzacié de les accions del Servei de mediacié 60,00 | 32.000,0 | 48.000,0 I 80.000,0
2029 comuniaria. Seguiment i avaluacio.
Any 5  Planificacio i dinamitzacié de les accions del Servei de mediacié 60,00 | 30.000,0 | 45.000,0 I 75.000,0
2030 comuniaria. Seguiment i avaluacio.
60,00 [ 140.000,0 " 210.000,0 0,0 I350.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Nombre de conflictes registrats als barris - >=100
de resultat (outcome) | Seguiment Millora de la percepci6 de convivencia positiva - 30%
de producte (output) Seguiment Nombre de persones assessorades o informades sobre drets - >=50
d'execucio Execucié Nombre de situacions conflictives identificades - >=75
de resultat (outcome) | Avaluacié Percentatge de casos resolts o estabilitzats - 50%
d'impacte Avaluacioé Increment de la cohesié i confianga entre veins = 35%
de producte (output) Execucid Nombre de reunions o assemblees participatives realitzades - >100
d'activitat o procés Execucid Nombre de visites, entrevistes o observacions realitzades. - >100
d'activitat o procés Execucid Nombre de sessions de mediacio realitzades. - >50
de producte (output) Execucié Nombre de persones participants en processos de mediacio. - >100
Observacions

Aquest equip de 2 professionals amb especialitzacié en mediacié comunitaria aniran a complementar el treball dels equips comunitaris dels
barris, afegint el treball especifics a I'hora de treballar la prevencié i proacci6 de les situacions d'hostilitat que es donen per transformar-les
en situacions de convivéncia. en l'actualitat no estem registrant cap de les dades i creem que sera basic per poder donar respostes més
acurades.
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> > FITXA D'ACTUACIO
Ens local sol-licitant Nom de I'Area d*Atenci6 Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

‘ Acompanyament, assesorament i impuls de les dones en situacié de vulnerabilitat C.EG.36.24

Ambit C Accib sociocomunitaria

Subambit EG Equitat de génere i igualtat de tracte
Camp d'actuacié 36 Promoci6 de l'equitat de genere

N. actuacié 24

Emplagcament

Diagnosi

Les families afronten processos complexos d'adaptacié, especialment en I'etapa adolescent dels fills i filles, especialment les families
migrades marcada per la convivencia de valors culturals diferents i sovint per situacions de discriminacio o dificultats economiques. Aquest
context genera tensions familiars i desafiaments en la transmissié de rols i referents, afectant de manera especial les mares, que viuen
processos de desconnexio i perdua de poder dins I'estructura familiar.

Per un altra banda, a les dones dels entorns vulnerabilitzats els impacta amb més intensitat els factors d'exclusié per I'eix de desigualtat que
les travesssa. Com pot ser la dependéncia economica, o la precareitat laboral de les feines assignades a les dones, o les barreres
linguistiques, o el baix nivell formatiu, o la dificultat d'accés a I'habitatge o les condicions de I'habitatge...

Davant d'aquesta realitat, es fa necessari intervenir des de la prevencio i la promocid, treballant especialment amb les dones i mares
migrades per afavorir-ne 'empoderament, la participacio i la capacitacié per afrontar els reptes. Cal treballar la incorporacié de dones que

nitmin car rafarante nar A lac AdAanac

Objectius de I'actuacio

Generar un espai de confianca i creixement per la les dones migrades.

Donar suport individuals i afavorir I'Gs d'espais terapeutics

Promoure i organitzar activitats dirigides a dones migrades del barri historic.

Acompanyar i Facilitar a les dones per millorar I'accés a la formacié permanent.

Garantir el coneixement de totes les realitats representades al barri.

Promoure l'intercanvi, la convivéncia i la solidaritat dels diferents col-lectius de dones dels barris.

Posar en contacte els diferents les families que viuen a la Ciutat historica amb la diversitat d'entitats i associacions amb incidéncia al barri o
al municipi.

Treballar les competencies marentals i socials.

Teahallav aiibAanctinan fAana A Ariin | fana A AAanac



Descripcio de I'actuacié

Amb aquesta actuacié es pretén donar suport a les dones (families) d’entorns vulnerables tant per millorar les competéncies comunicatives
com les habilitats marentals (parentals), com per crear (1) una xarxa de suport, (2) un espai de confianga per poder treballar tant aspectes
de cada familia com individuals d’apoderament de la dona com a motor de canvi i transformacié del seu entorn, (3) un espai de formacié i
millora de les competéncies i habilitats, el coneixement de I'entorn natural i patrimonial, la diversitat cultural i la cultura d'acollida, el
sistema administratiu i de proteccio, politic i de gonernanca, els drets i deures (4) un espai sanador on puguem reforcar l'autoestima i la
forca coma a dona. per aconseguir-ho necessitem de 2 perfils que s'ha de complementar. Un perfil de formacié en I'ambit socioeducatiu i
un segon perfil, ha de ser una persona clau i referent, ha de ser la que faci el vincle i generi la confianca, reconegui les necessitats i
acompanyi a les families i dones. Es molt important que aquesta accié sigue de manera
continuada. Volem dir que tinguen els espais i tallers la durada com a minim d'uns curs escolars, ja que és quan realment podem arribar a
generar impacte i transformaci6. Estem acontimades a tallers de 45 o0 90 hores. perd cal superar aquesta barrera per facilitar els
aprenentages i aconseguir un apoderament real.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Dones vunerabilitzades

Agents ciutadans implicats

Entitats, associacions de dones

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa, department d'Educacié i Comunitaria, departament d'lgulatat i femenismes i Diversitat cultural

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Licitacié i adjuducacié a I'empresa. Contractacio professionals. 60,00 | 48000 | 7.200,0 | 12.000,0
2026 Planificacié i organitzacié dels espais i tallers. Inici dels tallers
Any 2  Seguiment dels espais i tallers. Continuacié dels tallers. Avaluacié 60,00 | 11.200,0 | 16.800,0 I 28.000,0
2027 tallers curs 2026-2027
Any 3 Seguiment dels espais i tallers. Continuacié dels tallers. Avaluacié 60,00 | 11.200,0 | 16.800,0 I 28.000,0
2028 tallers curs 2027-2028
Any 4  Seguiment dels espais i tallers. Continuacié dels tallers. Avaluacié 60,00 | 11.200,0 | 16.800,0 I 28.000,0
2029 tallers curs 2028-2029
Any 5  Seguiment dels espais i tallers. Continuacié dels tallers. Avaluacié 60,00 | 9.600,0 | 14.400,0 I 24.000,0
2030 tallers curs 2029-2030
60,00 [ 48.000,0 " 72.000,0 0,0 7120.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de producte (output) Execucio Nombre d'activitats o tallers realitzades 3 >10
de producte (output) Seguiment Nombre de dones que accedeixen als tallers 50 >200
d‘activitat o procés Execucié Nombre de trobades interculturals o activitats conjuntes. - >=5
d'activitat o procés Execucié Nombre de trobades o sessions grupals realitzades 3 >10
de producte (output) Seguiment Nombre de dones particpen a les trobades o sessions grupals 50 >100
de producte (output) Seguiment Nombre de dones que participen a les tronades interculturals o conjunt - >100
de resultat (outcome) | Avaluacié Augment del sentiment de pertinenca i confianca. - 40%
de producte (output) Execucid Nombre de materials o campanyes difoses. - >=5
d'impacte Avaluacio Grau participacié de dones en espais comunitaris - 40%

Observacions
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Ens local sol-licitant Nom de I'Area d'Atenci6 Especial N. expedient
| Tortosa ‘ Ciutat Historica | 2025/--
Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

C.EG.37.25

‘ Prevenciod, Suport i Recuperacié per a Dones Victimes de Violéncia de Génere

Ambit C  Acci6 sociocomunitaria

Subambit EG Equitat de génere i igualtat de tracte
Camp d'actuacio 37  Combatre la violencia masclista o de genere
N. actuacié 25

Emplagcament

Diagnosi

En els darrers anys, s'ha detectat a la ciutat de Tortosa, com a molts altres municipis, la necessitat d'abordar de manera integral i
comunitaria les violencies relacionals i de genere, especialment entre el jovent i les dones.

Tot i els avencos en la igualtat formal, persisteixen patrons de relaci6 basats en el control, la dependéncia emocional i el poder, que sovint
es manifesten en entorns escolars, socials i digitals. A més, les xarxes socials i la hipersexualitzaci6 de les relacions han afavorit noves
formes de violéncia simbodlica, verbal i emocional.

Paral-lelament, s'observa un augment del malestar emocional i la solitud, especialment entre adolescents i dones, que reforca la necessitat
de generar espais segurs de cura, reflexio i vincles saludables.

A nivell comunitari, es detecta també la fragmentacié dels vincles socials i la manca de xarxes de suport estables, fet que limita la
corresponsabilitat i la prevencio col-lectiva.

Objectius de I'actuacio

- Prevenir les violéncies de genere, afectives, sexuals i digitals, oferint eines per identificar i transformar conductes abusives.
'- Fomentar relacions positives i vincles sans, des de I'escolta, la cura i la gestié emocional compartida.

'- Crear espais de suport mutu i empoderament entre dones, afavorint el reconeixement i la sororitat.

'- Enfortir 'empoderament individual i col-lectiu, impulsant I'autonomia, la confianca i la capacitat de transformacié.

- Promoure la participacié activa i la presa de decisions col-lectiva

'- Facilitar activitats ludiques i espais de lleure compartit que reforcin els vincles i el sentiment de grup.

- Implicar tota la comunitat educativa en la creaci6 d'entorns segurs, coeducatius i corresponsables.

- Disposar d'habitatge de suport per dones supervivents de maltractes.



Descripcio de I'actuacié

(1) Rehabilitacié de I'edifici C. Callau per garantir habitatges segurs i dignes, afavorir la recuperacio i autonomia del col-lectiu i contribuir a
la regeneraci6 urbana amb criteris d'accessibilitat.

(2) Relacions que sumen, transformant vincles per prevenir les viloéncies. Projecte comunitari d'intervencié, prevencié i transformacié que
treballa amb el jovent dels centres educatius publics de Tortosa per promoure relacions sanes, lliures de violéncies i basades en el respecte
mutu. A través de tallers vivencials, espais de reflexi6 i accions col-laboratives, el projecte busca donar eines per identificar i desactivar
dinamiques de poder, control i violéncia que poden apareixer en les relacions afectives, d'amistat, sexuals i digitals. El projecte inclou també
accions formatives per a professionals i families, afavorint una mirada compartida i corresponsable entre tots els agents educatius. Amb una
intervencio global, sostinguda i adaptada a cada etapa educativa —des de I'ESO fins als cicles de formacid professional i batxillerat—,
Relacions que sumen aposta per construir una cultura de la cura, la llibertat i la convivéncia des d’'una perspectiva feminista, comunitaria i
transformadora. Més que prevenir violéncies, el projecte vol impulsar vincles positius que transformin els espais educatius en entorns
segurs, inclusius i que convidin a ser una mateixa sense por.

(3) Entrellacades. Espai de trobada adrecat a dones, dinamitzat per professionals que treballen conjuntament amb les participants per
construir un grup viu, col-laboratiu i significatiu. Aquest espai es fonamenta en una metodologia participativa, on les accions, activitats i
dinamiques es consensuen de manera col-lectiva. L'objectiu principal és fomentar la creacié de xarxa i vincles entre dones, generant un
entorn segur i de confianca per compartir vivéncies, emocions i inquietuds

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Dones de diferentes edats i col-lectius incloent joves, families, professionals i ciutadania.

Agents ciutadans implicats

Administracio local, entitats del territori, centres educatius, professionals i participants

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa - Regidoria d'Educacié i Comunitaria, Serveis Socials, Igualtat i feminismes i Diversitat Cultural.

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Desenvolupament del procés adminsitratiu de licitacié del projecte. 60,00 | 84.000,0 | 126.000,0 I 2100000

2026 AD empresa. Contractacié equip. Rehabilitacié C.Callau.

Any 2  Coord. i org. equip. Planificaci6 i dinamitzacio accions. 60,00 F 1140000 I 171.000,0 I 2850000
2027 Implementacié inicial i consolidacié processos. R. C.Callau
Any 3 Coordinaci¢ i organitzacié de I'equip. Planificacié i dinamitzacié 60,00 | 34.000,0 | 51.000,0 | 85.000,0
2028 accions. Expansié i diversificacié de I'oferta.
Any 4  Coordinacié i organitzacié de I'equip. Planificacié i dinamitzacié 60,00 | 34.000,0 | 51.000,0 | 85.000,0
2029 accions. Consolidacié i aprofundiment.
Any 5  Coordinaci¢ i organitzacié de I'equip. Planificacié i dinamitzacié 60,00 | 34.000,0 | 51.000,0 | 85.000,0
2030 accions. Sostenibilitat i impacte a llarg termini.

60,00 [ 300.000,0 " 450.000,0 0,0 '750.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Necessitats i situacié inicial del territori, % col-lectiu afectat - 20%
de recursos (input) Execucié Nombre de professionals implicats 3 7
d‘activitat o procés Execucio Nombre de tallers, trobades i sessions realitzades. - 150
d'activitat o procés Seguiment Grau implicaci6 i assistencia participants - 70%
de producte (output) Seguiment Materials elaborats, tallers elaborats i creacié d'espais estables - 15/50/1
de producte (output) Avaluacio Accions de sensiblitzacié comunitaria realitzades 1 10
de resultat (outcome) Avaluacio Nombre participants atesos - >60
de resultat (outcome) Avaluacio Increment presones ateses - +10%
de resultat (outcome) | Avaluacié Grau de satifacciéo amb les accions = >8/10
Observacions

Les accions tenen una visio6 integral orientada a la millora de la qualitat de vida, la cohesi6 social i la igualtat. La rehabilitacié de I'edifici C.
Callau combina la millora d’habitatges amb la promocié de I'autonomia i I'accessibilitat. Relacions que sumen destaca per la seva accié
preventiva amb el jovent, treballant des d'una mirada feminista i comunitaria per fomentar relacions sanes i respectuoses. Entrellagades
ofereix un espai de trobada i suport entre dones que afavoreix la xarxa, la confianga i I'empoderament col-lectiu. Iniciatives que
complementen i contribueixen a una transformacié social i comunitaria coherent, que uneix la intervencié urbana, educativa i relacional.
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

C.EG.38.26

‘ UJARIPEN, accié comunitaria amb la comunitat gitana

Ambit C Accib sociocomunitaria

Subambit EG Equitat de génere i igualtat de tracte

Camp d'actuaci6 38  Garantir drets humans, igualtat de tracte i no discriminacié
N. actuacié 26

Emplagcament

Diagnosi

El poble gitano de Tortosa es troba en una situacié d’exclusié social que s'ha agreujat amb les successives crisis economiques i socials.
Aquesta realitat impacta en diferents ambits de la comunitat: (1) en I'ambit educatiu, on la fragilitat del vincle amb I'escola es manifesta en
alts nivells d'absentisme i abandonament escolar. La segregacio escolar, concentrada en dos centres d'alta complexitat, contribueix a uns
resultats educatius més baixos i a una menor inclusié social, afectant també la cohesié del conjunt de la ciutat.

Malgrat els avencos, I'assistencia escolar continua sent irregular i vulnerable a factors familiars i socioecondmics. El gran repte actual és
normalitzar i consolidar la presencia escolar, especialment a I'etapa de secundaria, per prevenir I'abandonament i afavorir la igualtat
d'oportunitats i la cohesio social. (2) en I'ambit laboral, sense poder donar dates sesgades pel tret de ser gitano, si que podem dir que la
majoria esta en situaci6 d'atur i depenent d'una prestacio, complement-ho amb I'economia social. (3) En I'ambit de I'habitatge, davant la
dificultat d'accés a I'habitatge, han utilitzat I'ocupacié de gran tenidors, si és cert que hi ha molta dificultat de llogar un habitatge amb una

nrackariA A Ao iina cAla RAmITARA

Objectius de I'actuacio

-Millorar I'éxit educatiu dels infants i joves gitanos.

- Reduir 'abandonament escolar i I'absentisme.

- Millorar la inclusio social i la imatge del poble gitano.

- Afavorir I'accés de joves a formacié i feina.

- Enfortir la participacié i apoderament de les families. -
Millorar les expectatives i oportunitats per als i les joves. -
Millorar I'ocupabilitat dels i les joves gitanes. -
Millorar les competéncies instrumentals i basiques de les persones adultes gitanes. -
Treballar I'empoderament de i amb les dones gitanes.



Descripcio de I'actuacié

L'accid es centra amb el treball integral, sistemic i comunitari amb el poble gitano de Tortosa. Per a treballar des d'una visié familiar i
sistémica, hem centrat I'accio al voltant del grup i no de la persona o infant com ser independent.

El projecte pretén millorar les oportunitats i la cohesioé social de la comunitat gitana de Tortosa. Ho farem a partir de 4 linies mestres
d'aquets projecte son tres: (1) Infancia, (2) Joves, (3) Families, (4) Comunitaria

En aquestes linies hi ha accions i activitats grupals i individuals adaptades a cada linea i en totes elles es realitzen diferents accions
socioeducatives i intervencions integrals fent un acompanyament per a millorar tant les competencies com les capacitats i les eines per
poder desenvolupar-se en un societat complexa que els limita en el seu dia a dia i cronifica la seva situacié d'exclusio.

D'aquesta manera, es plantegen les segiients activitats:

(1) Infancia - Espai Eductiu, Psicomotricitat, Yacuno Caré, Acci6é Socioeducativa en la Comunitat Gitana. 7 grups de 8-10 alumnes en horari
de tarda de dilluns a dijous durant el periode escolar. El mes de juliol al mati de dilluns a divendres.

(2) Joves - Millora d'habilitats i competéncies basiques. Acompanyament emocional. Acompanyament individual i/o grupal. El grup de joves
participa al mati en diferents horaris.

(3) Families - Competéncies instrumentals i basiques. Acompanyament individual. Orientacié i treball d'habilitats marentals. Tallers de
families i trobades. Tutories. Hi ha tres grups al mati.

(4) Comunitaria. Participacio tant en espais técnics com en espais ciutadans. Generar espais de trobada i coneixenca per tal de trencar les

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Infancia, joves, persones adultes, families de la comunitat gitana

Agents ciutadans implicats

Caritas Interparroquial, FITES Te, G.E. Blanquerna, AGIPCAT, Sastipén Tali.

Organisme responsable

Ajuntament (Regiduria d'Educacié i Comunitaria, Serveis Socials, Igualtat i Feminismes i Diversitat Cultural)

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)

Any 1 Licitacié i adjuducacié a I'empresa. Contractacio professionals. 60,00 1.750,0 | 18.000,0 | 10.250,0 | 30.000,0

2026 Planificacié i organitzacié dels espais i tallers. Inici dels tallers

Any 2  Seguiment dels espais i tallers. Continuacié dels tallers. Avaluacié 60,00 | 5.100,0 | 38.400,0 | 20.500,0 | 64.000,0

2027 tallers curs 2026-2027

Any 3 Seguiment dels espais i tallers. Continuacié dels tallers. Avaluacié 60,00 | 5.900,0 | 39.600,0 | 20.500,0 | 66.000,0

2028 tallers curs 2027-2028

Any 4  Seguiment dels espais i tallers. Continuacié dels tallers. Avaluacié 60,00 | 7.100,0 | 41.400,0 | 20.500,0 69.000,0

2029 tallers curs 2028-2029

Any 5  Seguiment dels espais i tallers. Continuacié dels tallers. Avaluacié 60,00 | 7.900,0 | 42.600,0 | 20.500,0 | 71.000,0

2030 tallers curs 2029-2030

60,00 [ 27.750,0 " 180.000,0 ' 92.250,0 [17300.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
d'activitat o procés Planificacié | Nombre de grups realitzats 5 >=10
de producte (output) Execucié Nombre d'alumnat d'infantil que assiteix a I'espai educatiu 7 >15
de producte (output) Execucié Nombre d'alumnat de primaria que assiteix a I'espai educatiu 15 >45
de producte (output) Execucié Nombre d'alumnat de secundaria i post-obligatoria que assiteix a I'espa 10 >35
de producte (output) Execucié Nombre de persones adultes als grups instrumental i basic 8 >15
d‘activitat o procés Seguiment Grau d'assisstencia per grup 40% >50%
d'activitat o procés Execucid Nombre de reunions entre els agents socioeducatius implicats 3 >10
de resultat (outcome) | Seguiment Nombre de joves inserits a una formacio o treball 2 > 15
de producte (output) Execucid Nombre de dones que assesteixen al grup 5 >10
d'activitat o procés Execucié Nombre de reunions amb families 15 >45

Observacions

Fer un projecte o accio especifica per a la comunitat gitana ve donada per la necessitat de generar espais de seguretat per a la comunitat
que pugui esdevenir un espai de propia construccié. Afavorint que partipen professionalment persones, dones de la comunitat que fan un
accés segur i facil, aixi com crear un espai amable on fugim dels prejudicis que arrastra la comunitat gitana al mén educatiu i laboral.
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

C.SE.43.27

‘ Projecte integral d'acompanyament emocional, educatiu i terapeutic de families

Ambit C Acci6é sociocomunitaria

Subambit SE  Saluti esports
Camp d'actuacié 43 Evitacié del deteriorament o fractura de les xarxes familiars
N. actuacié 27

Emplagcament

R
Ajuntament @ de Tortosa
-

SERVEI DE PSICOLOGIA JUVENIL

UN SERVEI GRATUIT PER A ADOLESCENTS | JOVES DE 14 A 29 ANYS
EDIFICI JOVE DEL CARRILET
DEMANEU CITA VIR WHATSAPP: 670 883 345
0 PER CORREU ELECTRONIC: aquitescoltem@tortosa.cat

viagnosi

La cituat historica de Tortosa és una zona amb un ric patrimoni arquitectonic i cultural, pero també amb desigualtats socials, envelliment
poblacional i vulnerabilitats familiars. L'orografia complexa, els habitatges antics i la manca d'espais publics accessibles dificulten la vida
quotidiana, especialment per a families amb infants petits, persones grans i dependents.

En aquest entorn, es detecta:

Sobrecarrega emocional i fisica de moltes persones cuidadores, sovint dones, que tenen cura de familiars dependents sense suport
suficient, families amb dificultats de convivéncia, comunicacioé i gestié emocional, agreujades per I'aillament o la manca d'espais de relacio,
desconnexié entre serveis i recursos del territori, que pot fer que les families no sapiguen on adrecar-se o arribin tard als serveis de suport,
condicions residencials precaries i nanca d’'espais comunitaris actius que promoguin la convivéncia, el suport mutu i la cura compartida.

Objectius de I'actuacio

Oferir suport emocional i psicoterapeutic a families amb dificultats de convivencia.
Identificar i transformar dinamiques i patrons de comunicacié disfuncionals.
Reduir sentiments de culpa i fomentar la responsabilitat compartida.

Afavorir la creaci6 de vincles emocionals solids i duradors.

Enfortir la cohesié i el benestar familiar.

Detecci6 de necessitats de les persones grans amb Grau Il que viuen en el seu domicili. Mitjancant visites domiciliaries es fa un
assessorament individualitzat en cures, mobilitzacions i ajudes técniques si és el cas, per aconseguir el maxim de confort i autonomia de la
persona dependent. Suport i informacio als cuidadors professionals i no professionals.



Descripcio de I'actuacié

A través d'un enfocament psicoeducatiu i psicoterapeéutic, el projecte ofereix:

- Tallers grupals sobre crianga, gestié de limits, emocions i resolucié de conflictes familiars.

- Espais de joc compartit entre pares, mares i fills/es, com a eina de connexié emocional.

- Sessions familiars amb suport terapéutic, per abordar dificultats de convivencia, distanciament emocional i millorar la comunicacié.

- Assessorament individualitzat a les families que ho requereixin.

- Treball coordinat amb escoles, serveis socials i altres agents del territori per garantir una resposta integral i sostinguda.

Aquest projecte vol esdevenir un espai segur i proper on les families puguin créixer, reconnectar i teixir vincles saludables, amb una mirada
de cura, respecte i comunitat.

Formacio a cuidadors de Grau IlI

La formacié de cuidadors no professionals de persones amb dependencia és basic per garantir una atencié adequada a les necessitats
d'aquestes persones, la gran part en el marc de malalties degeneratives. Amb aquesta formacié les persones que se'n fan carrec al domicili
poden aprendre tecniques de mobilitzacio i altres activitats basiques de la vida diaria. D'aquesta forma es minimitzen riscos, millorant la
qualitat de vida. D'altra banda, les persones cuidadores reben suport emocional, prevenint el desgast per les cures continuades.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

families amb infants o adolescents que necessiten suport emocional i educatiu, i a cuidadors no professionals de persones dependents

Agents ciutadans implicats

Administracio local, entitats del territori, centres educatius, professionals i participants

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa - Regidoria d'Educacié i Comunitaria, Serveis Socials, Igualtat i feminismes i Diversitat Cultural.

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Desenvolupament del procés adminsitratiu de licitacié. Adjudicacié 60,00 | 28.000,0 | 42.000,0 I 70.000,0
2026 empresa. Contractacié Equip téncic. Pilotatge tallers.
Any 2  Desplegament. Ampliaci6 families, espai comunitari, formacio 60,00 | 38.000,0 | 57.000,0 I 95.000,0
2027 cuidadors
Any 3 Consolidaci¢ i diversificacié de I'oferta. Coor. i organitzaci6 de 60,00 | 40.000,0 | 60.000,0 E 1000000
2028 I'equip. Planificacié i dinamitzacié accions. Avaluacio intermedia
Any 4  Expansio. Replicacio, seguiment i avualuacio 60,00 | 42.000,0 | 63.000,0 I 1050000
2029
Any 5  Sostenibilitat. Avaluacié final, pla de continuitat, difusié resultats 60,00 | 42.000,0 | 63.000,0 I 105.000,0
2030
60,00 [ 190.000,0 " 285.000,0 0,0 475.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Indentificacié familes i cuidadors -
de recursos (input) Gestid Nombre professionals implicats - 3
d'execucio Execucié Nombre tallers psicoeducatius / nombre sessions familiars - 75 /150
d'execucio Seguiment Nombre coordinacions agents implicats - 25
de producte (output) Seguiment Nombres de materials elaborats per I'accié - 20
de producte (output) Avaluacio Nombre families ateses - >40
de resultat (outcome) | Avaluacié % assisténcia - 80%
de resultat (outcome) Avaluacio Nombre cuidadors atesos - >60
de resultat (outcome) | Avaluacio % de participants que mantenen vincles amb el projecte - 60%
de resultat (outcome) | Avaluacio Grau de satifaccié amb els serveis corresponents - >8/10

Observacions

El projecte promou el benestar emocional i la convivéncia familiar al nucli antic de Tortosa, oferint suport psicoeducatiu, terapéutic i
comunitari a families i persones cuidadores. Parteix d'una mirada preventiva i de cura compartida, fomentant vincles, corresponsabilitat i
xarxes de suport mutu. El treball en xarxa amb escoles, serveis socials i entitats locals garanteix una resposta integral i sostinguda.
L'actuacio contribueix a reduir el desgast emocional i a construir una comunitat més cohesionada, saludable i resilient.
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacié

C.SE.44.28

‘ Dinamitzacié de lleure i esport al carrer

Ambit C Accib sociocomunitaria

Subambit SE  Saluti esports

Camp d'actuacié 44 Foment de l'esport per a la millora de la salut i de la integracié social
N. actuacié 28

Emplagcament

LEGENDA

Diagnosi

Els barris que conformen la Ciutat Historica de Tortosa —Remolins-Sant Jaume, Rastre-Castell, Santa Clara—Garrofer i Centre— concentren
els principals indicadors de vulnerabilitat urbana del municipi. En aquests ambits, es combinen desavantatges en |'estructura i qualitat de
I'espai urba, la situacié del parc d'habitatges, la manca o deteriorament d’equipaments, aixi com condicions socioeconomiques i
demografiques especialment complexes.

Segons dades municipals, en aquesta zona: el 29,2 % de la poblacié té estudis primaris o inferiors, el 63,4 % de la joventut no ha completat
estudis postobligatoris, i el 49,5% de la poblacié es troba en situacié de no ocupacio laboral.

En aquest context, el carrer esdevé un espai central en la vida quotidiana de molts infants i adolescents. Es un espai obert, no doméstic ni
institucionalitzat, on s’hi desenvolupen formes de convivencia espontania, amb potencialitats de relacié i creacié de vincles. La dinamitzacié
de places i carrers ens ha de permetre establir confianca i amb el temps crear vincle.

Objectius de I'actuacio

« Optimitzar I'Gs dels centres escolars més enlla de I'horari lectiu, convertint els patis en espais educatius i socials vius, oberts a la
comunitat, « Oferir alternatives de lleure saludables, accessibles i de qualitat a infants, adolescents, gent gran, families i ciutadania en
general, afavorint-ne l'autonomia personal i la capacitat d'organitzar-se i relacionar-se. « Promoure I'educacié en valors, la convivencia i el
respecte mutu, tot generant situacions de joc i interaccié que permetin practicar habilitats socials, afavorir el dialeg, la inclusié i el
sentiment de pertinenca al barri. Aquests espais esdevenen una oportunitat per treballar el compromis civic, la responsabilitat compartida i
el desenvolupament emocional dels infants i joves. « Fomentar estils de vida saludables mitjancant la promocié de I'activitat fisica, el joc
actiu i el moviment en grup, creant habits positius vinculats al benestar fisic i emocional. Especifics Gent Gran: Ensenyar habits saludables
perque els participants puguin continuar fent activitat fisica de manera autonoma.

Promoure habits d'activitat fisica segura i adaptada a la gent gran, combatent el sedentarisme. Reduir el risc de caigudes i pérdua de

Fiinmmianalitat millavant Faven Anniililei | cAaavdinA~A CAanAivar i ckilit=ar Ale navecs Aa faliidk ;cama A vaciiveacs Vidile ROklice | Atk



Descripcio de I'actuacié

MES ANYS, MES MARXA: implementacié d'una programacio estable d‘activitats fisiques i cognitives destinades a la gent gran resident als
barris de la ciutat historica, amb I'objectiu de millorar la seva mobilitat, salut fisica, benestar emocional i connexio social

ANEM DE MARXA!: implementacié d'una programacié estable d'activitats fisiques destinades a totes les franjes d’edat, amb I'objectiu de
fomentar la salut fisica, mental i comunitaria, aprofitant els espais urbans disponibles, tot integrant espais patrimonials.

PATIS OBERTS: a les escoles de la Mercé i de Remolins. Aquesta iniciativa fomenta valors positius mitjancant activitats de lleure i practica
esportiva, garantint una educacié inclusiva i equitativa, alhora que promou noves oportunitats d'aprenentatge i participacié comunitaria.
JUGA CAMINA | DESCOBREIX: adrecada a families del barri, amb I'objectiu de fomentar la convivéncia, la inclusié i el vincle amb el territori
mitjangant sortides en grup a espais naturals. Promou la descoberta activa de I'entorn, el gaudi compartit del temps lliure i la construccié
de vincles positius entre infants, families i comunitat. A través de jocs, dinamiques cooperatives i rutes adaptades, es vetlla per la igualtat
d'oportunitats educatives, especialment en contextos de vulnerabilitat, oferint espais accessibles, saludables i enriquidors. Aquestes
activitats esdevenen una eina de creixement personal i col-lectiu, alhora que reforcen valors com la cura pel medi ambient, la
corresponsabilitat i la participacié comunitaria.

XALEM A LA PLACA: dinamitzacié de I'espai public amb jocs de lleure. A partir del treball que des de I'administracié local , s'ha pogut
constatar la necessitat d'iniciar aquest treball preventiu amb franges d'edat dels 10 als 16 anys, a fi de iniciar el treball educatiu de carrer en
franges d’edat que actualment no tenen aquest acompanyament imprescindible per al seu creixement personal .

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Tota la poblacié del conjunt Ciutat Historica

Agents ciutadans implicats

Entitats del tercer sector, comunitat educativa, associacions de veins, entitats esportives i |'area d'esports de |'ajuntament

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa. Area de serveis a les persones.

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Desenvolupament del procés administratiu de licitacié i adjudicacié 60,00 | 3.800,0 | 5.700,0 \ 9.500,0
2026 del projecte dinamitzacié de lleure i esport al carrer
Any 2  Primera fase d'execucié, contractacié personal i adquisicio de 60,00 | 22.000,0 | 33.000,0 I 55.000,0
2027 materials
Any 3 Segona fase d'execucid, contractacié personal i adquisicio de 60,00 | 22.000,0 | 33.000,0 I 55.000,0
2028 materials
Any 4  Coordinacié i seguiment del funcionament a ple rendiment del 60,00 | 16.100,0 | 24.150,0 I 40.250,0
2029 projecte de lleure i esport al carrer
Any 5  Coordinacié i seguiment del funcionament a ple rendiment del 60,00 | 16.100,0 | 24.150,0 I 40.250,0
2030 projecte de lleure i esport al carrer
60,00 [ 80.000,0 " 120.000,0 0,0 7200.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | Percentatge de persones grans que realitzen activitat fisica regular 28% 45%
de context Planificacié | N° d'espais publics actualment utilitzats per activitats comunitaries 2 10
de recursos (input) Gestid Pressupost destinat anualment a activitats fisiques comunitaries 0 200.000€
de recursos (input) Execucié Nombre de professionals implicats en la dinamitzacié d'activitats 0 8
d‘activitat o procés Seguiment Nombre d'activitats realitazades anualment en el marc del projecte 0 50
d'execucio Seguiment Nombre total de participants en totes les activitats del projecte 0 800
d'execucio Execucid Percentatge d'activitats realitzades respecte la planificaci6 anual 0 70%
de resultat (outcome) | Seguiment Increment del nivell d'activitat fisica regular entre la poblacié participant -- +25%
de resultat (outcome) | Avaluacio Grau de satisfaccio i percepcié de millora en benestar fisic i emocional -- >8/10
de resultat (outcome) Avaluacio Increment del sentiment de comunitat i participacio activitats col-lective - +30%

Observacions
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

C.ED.47.29

‘ Impulsem Vincles. Acompanyament Educatiu per créixer conjuntament

Ambit C Acci6é sociocomunitaria

Subambit ED Educacié i cultura i llengua
Camp d'actuacié 47  Millora dels nivells d'ensenyament de la poblacié resident
N. actuacié 29

Emplagcament

Diagnosi

La ciutat historica de Tortosa constitueix un context especialment marcat per les desigualtats educatives, socials i economiques que afecten
de manera directa una part significativa de la seva infancia i joventut. La vulnerabilitat social és més present i persistent que en altres zones
del municipi, com a conseqiiéncia d'una combinacié de factors estructurals i circumstancials que limiten les oportunitats de
desenvolupament personal, educatiu i laboral. Destaquen la manca de recursos economics, la precarietat de les condicions de vida i
habitatge, i la baixa qualificacié educativa dels progenitors, factors que tendeixen a reproduir els cicles de pobresa i exclusi6. Aquestes
condicions sovint es tradueixen en dificultats per a 'acompanyament educatiu, la qual cosa repercuteix negativament en la seva trajectoria
escolari en les expectatives de futur.Les dades disponibles mostren una realitat preocupant: en un dels barris del nucli historic, fins al 77,9%
dels joves no disposen d’estudis postobligatoris, fet que evidencia una baixa continuitat educativa després de I'etapa de I'ESO i una elevada
taxa d'abandonament escolar prematur. Aquesta mancanca de titulacié limita de manera significativa les seves opcions d'accés al mercat

An tralhall fFAavmnal | Aificiilda la cAava tntanraciA cacial § AcAanAmica

Objectius de I'actuacio

« Millorar les oportunitats educatives, socials i personals dels infants i joves.

« Fomentar |'éxit educatiu, la igualtat d'oportunitats i el desenvolupament integral dels participants.

» Ampliar les oportunitats d'aprenentatge més enlla de I'horari lectiu, a través d'espais d'aprenentatge personalitzat i significatiu.
« Afavorir la connexid entre els aprenentatges escolars i els diferents contextos de vida dels infants i joves.

» Promoure la cohesié social i la inclusio educativa des d'una perspectiva comunitaria i participativa.

« Impulsar la coordinacioé entre escola, familia i agents del territori per reforcar la xarxa educativa i comunitaria.

» Fomentar I'Us social i quotida del catala en contextos informals i d'interaccio.



Descripcio de I'actuacié

L'Ajuntament de Tortosa, en el marc del Pla Educatiu d'Entorn, impulsa la realitzacié de Tallers Impulsem Vincles, adrecats a infants i joves
de 0 a 20 anys, especialment d'entorns vulnerables, amb I'objectiu de fomentar I'éxit educatiu, la igualtat d'oportunitats i el

desenvolupament integral dels participants. Aquests Tallers, Impulsem Vincles, ofereixen espais d'aprenentatge personalitzat i significatiu,

més enlla de I'horari lectiu, per acompanyar I'alumnat en el seu itinerari educatiu i donar resposta als seus interessos, necessitats i ritmes
d'aprenentatge. D'aquesta manera, es preten ampliar les oportunitats d'aprenentatge i es contribuir a la construccié d'un projecte de vida

personal, academic i social amb sentit. Els Tallers Impulsem Vincles es fonamenten en una educacié a temps complert, promovent la
potencia educativa del territori i fomentar la coordinacié entre I'escola, la familia i tots els agents comunitaris implicats. Aquests espais

també son claus per I'Us social del catala en contextos informals i d'interaccié. Per tal de garantir la qualitat de I'acompanyament educatiu,
el personal desenvolupara els tallers haura de ser degudament qualificat, amb formacié en I'ambit socioeducatiu i amb una mirada
comunitaria, assegurant axii una intervenic6 adaptada i eficag per a cada participant.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Infantsi i joves, especialment els que tenen diferents eixos de desigualtats,

Agents ciutadans implicats

Administracio local, entitats del territori, centres educatius, professionals i participants

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa - Regidoria d'Educacié i Comunitaria, Serveis Socials, Igualtat i feminismes i Diversitat Cultural.

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Desenvolupament del porcés administratiu i licitaci6 del servei. 60,00 | 22,000, | 33.000,0 [ 55.000,0
2026 Adjundicacié empresa. Contractacié personal i disseny accié.
Any 2  Consolidacié metodologia, creacié banc de recursos pedagogics | 60,00 | 32.000,0 | 48.000,0 I 80.000,0
2027 materials, avauluacié resultats.
Any 3 Consolidacié metodologia, creacié banc de recursos pedagogics | 60,00 | 32.000,0 | 48.000,0 I 80.000,0
2028 materials, avauluacié resultats. Integracié territoral i comunitaria.
Any 4  Consolidacié metodologia, creacié banc de recursos pedagogics | 60,00 | 32.000,0 | 48.000,0 I 80.000,0
2029 materials, avauluacié resultats. Especialitzacio i innovacio.
Any 5  Consolidacié metodologia, creacié banc de recursos pedagogics | 60,00 | 32.000,0 | 48.000,0 I 80.000,0
2030 materials. Avaluacié d'impacte i sostenibilitat.
60,00 [ 150.000,0 " 225.000,0 0,0 '375.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % de joves sense estudis postobligatoris i index d'abandonament 77,9% 50%
de recursos (input) Gestid Nombre de tallers 15 30
d‘activitat o procés Execucié Nombre de sessions 1080 2200
d'activitat o procés Execucié Nombre de participants 150 300
de producte (output) Seguiment Nombre de tallers completats anulament 150 300
de producte (output) Seguiment Nombre de materials pedagogics - 25
de recursos (input) Gestid Nombre de professionals immplicats 3 10
de recursos (input) Seguiment Increment nombre de participants a I'accié +50%
de resultat (outcome) | Avaluacié Grau de satisfaccio del servei >8/10
de resultat (outcome) | Avaluacié Increment de I'Us social del catala - 10%
Observacions

Els tallers Impulsem Vincles ofereixen espais d'aprenentatge actiu i significatiu que afavoreixen el desenvolupament personal, social i

educatiu dels infants i joves. Es fomentara un clima positiu i de confianga que reforci la motivacio, I'autoestima i el sentiment de

pertinenca.Les activitats es basaran en metodologies participatives i adaptades als interessos i necessitats dels participants.
Es promoura la igualtat d'oportunitats, la inclusié i la cohesié social des d’'una mirada comunitaria.

La coordinacié amb centres educatius, families i agents del territori garantira un acompanyament coherent i continuat.
L'Us social del catala es potenciara com a eina de comunicacio, cohesié i integracié en I'entorn.
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

C.ED.49.30

‘ Estrategia de democratitzacioé cultural i d'accés inclusiu a la cultura

Ambit C Accib sociocomunitaria

Subambit ED Educacié i cultura i llengua
Camp d'actuacié 49  Foment de la cultura

N. actuacio 30

Emplagcament

Diagnosi

Tot i que la Ciutat Historica de Tortosa acull alguns dels principals esdeveniments culturals del municipi(Festival A Cel Obert, la Mostra de
Jazz o el Festival Toca’'m), la participacio activa de la poblacié resident és encara molt reduida. La majoria d'assistents provenen d‘altres
barris o municipis, mentre que bona part del veinat del nucli antic percep aquests festivals com a activitats "externes” que envaeixen
temporalment I'espai public sense integrar-se realment en la vida quotidiana del barri.

Aquesta situacié posa de manifest una doble realitat: d'una banda, la cultura com a motor d'atraccié i revitalitzacié urbana; de l'altra, la
persistencia de barreres simboliques, economiques i socials que exclouen part de la poblacié local (especialment persones migrades,
families amb pocs recursos o col-lectius vulnerables que acumulen amb molts eixos de desigualtats.

Les dades del diagnostic sociocomunitari indiquen també un déficit d'espais culturals de proximitat, de canals d'informacié accessibles i

d'oportunitats per participar en processos creatius, fet que contribueix a la desconnexié entre les politiques culturals municipals i la realitat
AAle havvie hictAvice

Objectius de I'actuacio

- Reduir les barreres d'accés a la cultura i fomentar la participacié activa de la ciutadania resident a la Ciutat Historica.
- Reforcar el paper de la cultura com a eina d'inclusio, cohesio social i reconeixement de la diversitat.

- Establir una mediacio cultural estable que connecti I'administracio, els festivals i la comunitat.

- Descentralitzar la programacio cultural i acostar-la als espais de proximitat (casals, places, escoles, centres socials).

- Potenciar la creacié artistica local i la participacié dels veins i veines com a protagonistes dels processos culturals.



Descripcio de I'actuacié

L'actuacio inclou la creacié d'una estrategia de mediacio cultural comunitaria que actui com a pont entre la programacié dels festivals i la
ciutadania de la Ciutat Historica. Aquesta mediacié permetra identificar interessos, talents i dinamiques locals, promovent la coproduccié
d'activitats que connectin amb la identitat i la diversitat del territori.

Mitjancant un treball coordinat entre el dep. de cultura, centres educatius, entitats culturals i els futurs Casals de Barri, es desenvolupara un
pla anual de mediacié i democratitzaci6 cultural vinculat als principals festivals municipals: Toca’'m (maig), Mostra de Jazz (juliol), Vértebra
(juliol) i A Cel Obert (octubre).

Les accions previstes inclouen:

- Sessions informatives i divulgatives als barris, per fer accessibles els continguts culturals.

- Creacio de grups dinamitzadors culturals locals, formats per veins i veines, per dissenyar propostes conjuntament amb artistes i entitats.
- Acompanyament personalitzat a persones amb dificultats d'accés (transport, llengua, mobilitat, etc.).

- Programacio6 descentralitzada d’activitats en espais publics i equipaments de barri.

- Projectes de creacié comunitaria, com tallers d'art urba, teatre social, musica participativa o intervencions artistiques col-lectives.

- Tallers i formacio d'art, cultura i expressié artistica a persones residents de la Ciutat Historica.

A llarg termini, es preveu consolidar aquesta estratégia com un model de referencia per a la politica cultural inclusiva de Tortosa, establint
linies de treball estables amb els festivals existents i integrant la mediacié com a part estructural de la seva organitzacio.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Persones residents que acumulen diferents eixos de desigualtat

Agents ciutadans implicats

Entitats culturals locals

Organisme responsable

Ajuntament de Tortosa, Departament de Cultura, Educacié

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Licitacio + Disseny del pla de mediaci6 cultural 6000 I 700000 F  105.0000 F 1750000
2026 Implementacié i avaluacié en primer any de festivals
Any 2  Segon any de mediacio entre festivals i residents, treball conjunt. 60,00 | 70.000,0 | 105.000,0 E 1750000
2027 Implementacié i avaluacié segon any
Any 3 Tercer any de mediacio entre festivals i residents, treball conjunt. 60,00 | 70.000,0 | 105.000,0 E 1750000
2028 Implementacié i avaluacié tercer any
Any 4  Quart any de mediacié entre festivals i residents, treball conjunt. 60,00 | 70.000,0 | 105.000,0 E 1750000
2029 Consolidacié i avaluacié de sostenibilitat sense fons
Any 5  Cinqué any de mediacid entre festivals i residents, treball conjunt. 60,00 | 70.000,0 | 105.000,0 E 1750000
2030 Implementacié i avaluacié final
60,00 ' 350.000,0 " 525.000,0 0,0 [7875.000,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
d'activitat o procés Seguiment Sessions de mediaci6 generades / any = > 12
d'activitat o procés Seguiment N° de tallers, formacié artistica impartides a residents /any - >30
d‘activitat o procés Seguiment Ne° de tallers, formacié artistica impartides a residents /any - >8
de recursos (input) Execucié N° de materials comunicatius i divulgatius generats /any - >4
de resultat (outcome) | Avaluacio % d'increment de la participacié dels residents, respecte l'inici - +30%
de resultat (outcome) | Avaluaci % de participacio activa residents (formar part del cartell cultural) - >20
d'impacte Avaluacio % reduccié de barreres d'accés cultural (participacié per 1a vegada) - >25%
d'impacte Avaluacio Grau d'incorporacié de visié cohesionadora de la cultura en festivals - >7/10
d'impacte Avaluacio % d'increment de sentiment de pertinenga (enquesta) respecte inici - + 30%
Observacions

* Vertebra s'incorpora com a nou festival a partir de I'any 2026.
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Descripcio de I'actuacié Codi actuacio

‘ Programa d’'Ocupacié i Millora de la Ciutat Historica C.ET.51.31

Ambit C Acci6é sociocomunitaria

Subambit ET Economia i Treball

Camp d'actuacié 51 Ocupacié efectiva i de qualitat
N. actuacio 31

Emplagcament

Diagnosi

La CH concentra una de les taxes més altes d'atur del conjunt del municipi, especialment intensa en col-lectius vulnerables com ara
persones joves sense estudis post obligatoris, dones amb carregues de cura, persones d'étnia gitana, persones migrades en procés
d'arrelament, persones majors de certa edat victimes de I'edadisme laboral i persones desocupades de llarga durada. La manca
d'oportunitats laborals reals, sumada a una oferta d'ocupacié poc qualificada i estacional, ha generat un escenari de desocupacio cronica i
precarietat estructural que impacta negativament en el benestar, la cohesio social i les possibilitats de millora vital de la poblacié. Aquesta
realitat no es pot desvincular d'altres factors estructurals que actuen com a barrera d'accés al mercat de treball: baix nivell formatiu,
dificultats d'alfabetitzacié funcional, desconeixement del catala i el castella, manca d'experiéncia laboral reconeguda, fractura digital, aixi
com una presencia significativa d’economia informal. Els itineraris laborals de moltes persones residents es troben condicionats per
discriminacions multiples associades a I'origen, el génere, I'edat o I'estética, que dificulten I'accés igualitari al treball. Un cercle de

viilnarahilitat ~iia Araciana lac naccihilitate Alavralammant AlitAanAmia | nAarkicinaciA Activn Al lhaved

Objectius de I'actuacio

Oferir oportunitats d'accés al mén laboral i millorar les competéncies basiques i transversals per assolir autonomia i ajudar en el procés
d'emmancipacio i accés al mercat laboral.

Facilitar la insercio social i laboral dels i les participants al projecte.

Millorar I'ocupabilitat dels i les participants al projecte mitjancant la formacié en competencies basiques i transversals i I'adquisicid
d'experiencia laboral.

Millorar la cohesié social de les persones contractades aportant una millora en la seva situacié economica i social.

Millorar I'ocupabilitat d'una persona oficial mitjancant experiéncia rofessionalitzadora en acompanyament i docéncia del projecte.
Millorar I'estat dels equipaments i espais municipals del barri. Formar i ocupar persones amb dificultats d'accés al treball.

Crear vincles de responsabilitat compartida al barri. Reforcar la presencia activa de serveis al territori. Millorar I'entorn urba i percepcié de

P T NS



Descripcio de I'actuacié

L'accié consistira en complementar un treball realitzat pel programa Treball als Barris, que treballa per donar resposta a la diagnosi
presentada. Aquest projecte de Treball als Barris dura 6 mesos. | el que pretenem en I|'actuacié d'aquest projecte nou és oferir a 6 persones
participants en aquest projecte la insercié amb una empresa per a continuar la seva formacié i tasques de millora a la Ciutat Historica.
Persones residents als barris d'actuacié, donat-los hi I'oportunitat d'accedir al mén laboral, i paral-lelament, millorar les competéncies
basiques i transversals a través de I'experiéncia laboral , facilitant la seva insercié social i laboral, a I'hora que milloren l'estat dels espais i
equipaments publics del barri. Aquestes persones efectuaran diferents treballs de manteniment d'elements i neteja a diferents espais i
equipaments municipals, historics i culturals dels barris d'actuacid, i aniran uniformats per tenir el paper de'agents civcs, persones de
referencia i confianca dels barris.

El que pretén aquest I'accié és millorar la situacio sociolaboral i impulsar I'autonomia per I'emancipacié preferentement a la poblacié jove,
especialment aquella que es troba en situacions de major vulnerabilitat. D'altra banda, que el barri disposi d'un grup de persones que
efectuin el manteniment i neteja dels espais i o equipaments municipals, és una de els reivindicacions que més ens han traslladat les
persones residents al barri.

Amb aquesta actuaci6 busca revertir aquesta realitat mitjangant estratégies d'apoderament, formacié i acompanyament personalitzat.
L'objectiu és promoure una insercid sociolaboral digna i sostenible, garantint la igualtat d'oportunitats i la millora de les competéncies per
a una ocupacio estable i de qualitat.

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Persones joves o adultes demandants d'empleo dels Barri

Agents ciutadans implicats

entitats i empreses

Organisme responsable

Ajuntament (Tortosactiva i Serveis)

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)

Any 1 Estudii preparacié de les actuacions als barris. Contractacié inicial 60,00 668,6 | 120.000,0 | 793314 F 200.000,0

2026 dels i les treballadores. Acondicionar casella del Mercat

Any 2  Organitzacio i planificaci6 accions. Realitzaci6 de les actuacions als 60,00 89086 F 1323600 | 793314 I 2206000

2027 barris.

Any 3 Organitzacio i planificacié accions. Realitzaci6 de les actuacions als 60,00 10.6686 I 135.000,0 | 793314 I 2250000

2028 barris.

Any 4  Organitzacio i planificaci6 accions. Realitzaci6 de les actuacions als 60,00 10.8686 I 135300,0 | 793314 I 2255000

2029 barris.

Any 5  Organitzacio i planificacié accions. Realitzaci6 de les actuacions als 60,00 921600 F 138.240,0 2304000

2030 barris.

60,00 [ 123.274,4 1 660.900,0 ' 317.325,6 [1:101.500,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Taxa d'atur al barri i a la ciutat. 10,82% <10%
de context Nombre d'espais publics en estat de deteriorament. - 30
d'execucio Grau d'implicacié i sequiment de les persones participants. - 80%
de producte (output) Millora de la imatge dels barris - 70%
d‘activitat o procés Nombre de reunions de coordinacié amb entitats i serveis. - 10
d‘activitat o procés Nombre de projectes de millora d'espais publics executats. - 50
de producte (output) Nombre d'actuacions a espais publics, carrers, places. - 100
de producte (output) Nombre d'actuacions a espais i equipaments municipals. - 25
Observacions

No tenim la dada d'atur segregada per barris, sabem que els barris del Rastre i Santa Clara i bona part del Nucli historic, I'atur pot arribar a
ser més del 50 % i on hi ha una elevada dependeéncia de prestacions socials per part de la poblacio, com ara la Renda Garantida de
Ciutadania (amb un 1,7% de cobertura sobre la poblacio total), ajudes alimentaries o ajuts al lloguer.
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Diagnosi

Els barris de la Ciutat Historica de Tortosa concentren un dels majors percentatges de locals comercials buits de tota la ciutat. L'estudi de
diagnosi economica i comercial mostra una perdua sostinguda d'activitat en planta baixa. Aquests carres plens d'historia, que havien estat
els principals eixos comercials i socials del nucli historic, han anat patint un progressiu tancament d'establiments, la substitucié per
activitats de poc arrelament local i una pérdua general de vitalitat urbana.

Aquesta realitat genera un efecte en cadena: menys activitat comporta menys afluéncia de gent, i aixo alhora redueix la sensaci6 de
seguretat, I'atractiu comercial i la percepcié de valor del barri.

La diagnosi també mostra que el comerg actual és fragmentari, amb preséncia de negocis temporals i sense una coheréncia estética ni
funcional amb I'entorn patrimonial. Els aparadors descurats, la publicitat desordenada i la manca d'un relat de ciutat contribueixen a
reforcar la imatge de degradacié.

Objectius de I'actuacio

- Revitalitzar el teixit economic i social dels barris de la Ciutat Historica mitjancant la reactivacié dels locals comercials buits.
- Incentivar, mitjancant adequacié temporals / imatge, els lloguers dels locals buits

- Fomentar la implantacié d'activitats amb valor afegit i de proximitat: socials, sostenibles, creatives o artesanes.

- Incentivar comerg de productes ecologics, naturals de proximitat (bioeconomia)

- Reforgar el vincle entre el comerg, la identitat del territori i la convivéncia veinal.

- Millorar la imatge urbana, la percepcié de seguretat i I'atractiu turistic i residencial.

- Generar un model replicable de regeneracié economica en altres zones de la ciutat.

- Ajudar a comerg historic local a la seva continuitat



Descripcio de I'actuacié

El Pla de Locals: De buit a viu es concep com una estratégia integral de revitalitzacié comercial i social del nucli antic.
El projecte combina accions de dinamitzacié amb la mediaci6 ciutadana i el suport directe a iniciatives locals, promovent un model
d'activacié progressiva, participativa i sostenible.

- Creaci6 d'un manual d'imatge i aparadors de la Ciutat Historica, inspirat en bones practiques d'altres ciutats, per garantir una coheréncia
visual entre faganes, rétols i cartelleria i patrimoni de la Ciutata Historica

- Programes d'activacié temporal, amb promocié d'usos tipus:

pop-up stores, tallers d'artistes, exposicions, escenografies i escaparatisme, coworkings de proximitat.

- Creaci6 d'un servei de mediacio entre propietaris, emprenedors i administracio, per buscar formules adaptables a cada cas

- Acompanyament i seguiment, amb mentoria i assessorament personalitzat a noves iniciatives amb valor afegit social o medioambiental.
- Impuls de campanyes comercials i dinamitzacié al comerg

- Craci6 d'ajuts especifics pel comerg

Franges poblacionals i col-lectius a qui va destinada I'actuacié

Joves en situacio d'atur interessades en I'autoocupacié, comerciants i emprenedors locals, veinat de la Ciutat historica i Tortosa

Agents ciutadans implicats

Associacions de comerciants i empresaris, Cambra del Comerg, Propietaris de locals privats

Organisme responsable

Aj. Tortosa, departament de promocid economica, Tortosa Activa.

Calendari, accions previstes, pressupost associat i fons de financament % maxim financament fons: 60%
% fin. Ens local Fons Altres Total (€)
Any 1 Redaccié manual d'estil + Impuls de campanyes comercials i 60,00 | 28.000,0 | 42.000,0 I 70.000,0
2026 dinamitzacié al comerg
Any 2  Llangament de convocatories publiques i Mediaci6 entre propietaris 60,00 \ 16.000,0 | 24.000,0 | 40.000,0
2027 i emprenedors.
Any 3 Intervencions efimeres i Programes pilot d'activacié temporal 60,00 | 60.000,0 | 90.000,0 I 150.000,0
2028
Any 4  Consolidacié d'iniciatives, acompanyament i seguiment 60,00 | 16.800,0 | 25.200,0 | 42.000,0
2029
Any 5  Avaluacio de l'actuacié 60,00 2.200,0 3.300,0 \ 5.500,0
2030
60,00 [ 123.000,0 " 184.500,0 0,0 I7307.500,0
Indicadors
Tipus d'indicador Fase Descripcié de l'indicador Valor actuals i objectius
de context Planificacié | % de locals buits a Ciuta Historica 28,2% <25%
d'execucio Gestid N° de locals diagnosticats i mapejats - >400
d'execucio Execucié N° d'acords de col-laboracié signats amb propietaris - >5
d'execucio Execucié N° de programes d'activacié temporals realitzats - >10
d‘activitat o procés Seguiment N° de sessions de mediaci6 /any - >3
de producte (output) Avaluacio NP° total de locals reactivats (temporal o permanent) - >19
de producte (output) Avaluacio N° de comercos beneficiats d'ajudes - > 25
d'impacte Avaluacio Increment de % percepcio ciutadana de seguretat i atractiu - +35%
d'impacte Avaluacio Augment del N° de negocis d'imapcte social i sostenible - +5
d'impacte
Observacions

* Aquesta actuacio esta integrada dins del marc de revitalitzacié economica i social, que s'alinea amb el Pla estratégic de Tortosa 2030, aixi
com les linies de treball del Pla d'Accié per al comer¢ de proximitat de Catalunya (2023-2026)
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